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Képzési program
Idegen nyelvi ipari és kereskedelmi technikus
504171301

A szakképzésbe torténo belépés feltételei
Iskolai el6képzettség: Alapfoku iskolai végzettség

Alkalmassagi kovetelmények:
Foglalkozéasegészségligyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges
Pélyaalkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek
Eszkozjegyzek dgazati alapoktatasra

e Szamitogép internetkapcsolattal

e Projektor, nyomtato, szkenner

e [rodai szoftverek

e Bizonylatok

e [rodatechnikai eszk6zok

Eszkozjegyzék Altalanos gyartas szakiranyi oktatisra
® Szamitogep

e [rodai programcsomag

e [ktatoprogram

e Halozat

e Internet-hozzaférés

e Nyomtatd

e Szkenner

e Telefon

e Fax

e Fénymasolo

® Projektor

e [rodatechnikai eszk6zok: iratmegsemmisitd, h6kotd, laminalo, spirdlozo
e [rodaszerek

e Nyomtatvanyok

e Bizonylatok

e Szakkonyvek

e CD-jogtar

® Projektmenedzsment-szoftver
e Flipchart tabla

® Mérdeszkozok

e Arumozgato gépek és eszkozok
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Eszkozjegyzék Gépjarmiigyartas szakmairanyra
® Szamitogep

e [rodai programcsomag

e [ktatoprogram

e Halozat

e Internet-hozzaférés

e Nyomtatd

e Szkenner

e Telefon

e Fax

e Fénymasold

® Projektor

e [rodatechnikai eszk6zok: iratmegsemmisitd, hokotd, laminalo, spirdlozo
e [rodaszerek

e Nyomtatvanyok

e Bizonylatok

o Szakkonyvek

e CD-jogtar

® Projektmenedzsment-szoftver
e Flipchart tabla

® Mérdeszkozok

o Arumozgatd gépek és eszkozok

Eszkozjegyzék Kereskedelmi logisztika szakmairanyra
® Szamitogep

e [rodai programcsomag

e [ktatoprogram

e Halozat

e Internet-hozzaférés

e Nyomtatd

e Szkenner

e Telefon

e Fax

e Fénymasolo

® Projektor

e [rodatechnikai eszk6zok: iratmegsemmisitd, h6kotd, lamindlo, spiralozo
e [rodaszerek

e Nyomtatvanyok

e Bizonylatok

e Szakkonyvek

e CD-jogtar

e Projektmenedzsment-szoftver
e Flipchart tabla

® Mérdeszkozok

e Arumozgato gépek és eszkozok
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Altalanos gyartas szakmairany

Idegen nyelvii ipari és kereskedelmi technikus 1/13 2/14 =N , L
” , Lo L, s = Az iskola Képzési
(Altalanos gyartas szakmairany) <5 programja  szerinti
Az iskola Képzési Az iskola Képzési M= gyakorlati 6raszam
Az els§ évfolyam oraszdma: 1078 ora S E programja  szerinti £ programja  szerinti S E
A masodik évfolyam éraszama: 907 éra gg | Oraswam E g | oraszam &S
A két évfolyam Osszes elméleti 6raszama: 1823 ora €3 c s g
A két évfolyam Osszes gyakorlati oraszama: 162 ora % .g % fg % = o E
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 160 6ra = € aqy 5= € gy 5 £ Yo 3
. r ’ , . r o o O o o .5 s
A képzés Osszes Oraszama: 1985 ora s N s N g 5
5 Munkavallaloi ismeretek 18 18 0 0 0 0
= v Allaskeresés 5 0 0 0 0
o] N . A
z 2 Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
g E Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
= 2 Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
5 o Munkavallaldi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
=% . Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 0 0 0 11 0
S 23 v . . P p 0 (o)
5 o é = Onéletrajz és motivacios levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
g :’?g é < | ,.Small talk” — altalanos tarsalgas 0 0 0 11 0
=2£33 Allasinterjt 0 0 0 20 0
2 Gazdasagi ismeretek 108 | 108 0 0 0 0
;a; Gazdasagi alapfogalmak 12 0 0 0 0
@ A haztartds gazdalkodasa 12 0 0 0 0 0% 0% 0
= A vallalat termel6i magatartasa 12 0 0 0 0
Z Az allam gazdasagi szerepe, feladatai 10 0 0 0 0
§ . Jogi alapfogalmak 10 0 0 0 0
:g :‘32 Tudatos fogyasztoi magatartas 10 0 0 0 0
0% Marketing alapfogalmak 17 0 0 0 0
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KULKERESKEDELMI OM azonosité: 100536
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Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok 25 0 0 0 0

Vallalkozasok miikodtetése 72 72 0 0 0 0

A vallalkozasok gazdalkodasa 9 0 0 0 0

A gazdalkodasi folyamatok elszamoldsa 27 0 0 0 0 0% 0%
Statisztikai alapfogalmak 36 0 0 0 0

Kommunikacio 72 72 0 0 0 0

Kapcsolatok a mindennapokban 8 0 0 0 0

A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 18 0 0 0 0 0% 0%
A kommunikacios folyamat 22 0 0 0 0

On- és tarsismeret fejlesztése 24 0 0 0 0

Digitalis alkalmazasok 162 | 162 0 0 0 0

Munkavédelmi ismeretek 4 0 0 0 0

Tizujjas vakiras 104 0 0 0 0 0% 0%
Digitalis alkalmazasok 54 0 0 0 0

A beszerzés jogi és gazdasagi| 72 72 0 0 0 0

aspektusai idegen nyelven

Beszerzési szerzddések el6készitése 20 0 0 0 0 0% 0%
Beszerzési szerz6dések megkotése 30 0 0 0 0

Adasvételi  szerz6désekkel — kapcsolatos | 22 0 0 0 0

problémak kezelése

Beszerzési logisztika a|108 | 108 0 0 0 0

gyakorlatban

Kapcsolattartas a beszallitokkal 36 0 0 0 0 0% 0%
A beszerzés megtervezése 36 0 0 0 0

A raktarkészlet kezelése 36 0 0 0 0

Az értékesités jogi és gazdasagi | 108 | 108 0 0 0 0

aspektusai idegen nyelven
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Ertékesitési szerzédések el6készitése ¢és | 33 0 0 0 0 0% 0%
megkdotése
Az adasvételi szerz6désekkel kapcsolatos | 40 0 0 0 0
problémak kezelése
A piac megfigyelése és a gylijtott adatok | 35 0 0 0 0
feldolgozasa
A vevokapcsolatok alakitasa a | 108 |54 54 0 0 0
gyakorlatban
A kommunikaci6 altalanos szempontjai 16 0 0 0 50% 50%
A vevOok megnyerése és a kapcsolatok | 18 0 0 0
apolasa
Rendelések feldolgozasa 18 0 0 0
A vevivel folytatott kommunikacié alakitasa | 18 0 0 0
Fogyasztovédelem 18 0 0 0
Aruszallitas 20 0 0 0
Marketingeszkozok a gyakorlatban | 0 0 0 93 93 0
Ar- és kondicios politika 0 0 0 31 0
A marketing eszkozei 0 0 0 31 0 0% 0%
Piackutatas 0 0 0 31 0

8 Gyartmany- és gyartastervezési | 72 72 0 0 0 0

x ismeretek idegen nyelven

5 ‘g Gyértmanytervezés és fejlesztés 24 0 0 0 0 0% 0%

g % Gyértastervezés 24 0 0 0 0

\:>5 = Gyartasiranyitas 24 0 0 0 0

§ Gyartmany- ¢és gyartastervezés | 72 36 36 0 0 0

g2 gyakorlata

S E Gyértastervezés a gyakorlatban 24 0 0 0 50% | 50%

< B Gyartas- és termelésiranyitas a gyakorlatban | 24 0 0 0
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Termelésinformatikai alkalmazas al24 0 0 0
gyakorlathan
A személyiigy és a munkaiigy jogi és | O 0 0 93 93 0
gazdasagi aspektusai idegen
nyelven
A munkavallalok védelmére vonatkozo | () 0 0 8 0
jogszabalyi eléirasok 0% 0%
Az adatvédelemre vonatkozd jogszabalyi | Q 0 0 8 0
eléirasok
Bérelszamolas és munkaiigyi adminisztracio | Q 0 0 45 0
Munkavédelem és munkabiztonsag, tiz- és | 0 0 8 0
balesetvédelem
A munkaltato kotelezettségei 0 0 0 8 0
o A személyligy szamitastechnikai timogatasa | Q 0 0 16 0
€ | Humdneréforras-menedzsment a|0 |0 0 124 [124 |0
s gyakorlatban
i A munkaerdigény meghatarozasa és | O 0 0 31 0 0% 0%
2 biztositasa
= Személyiigyi marketing 0 0 0 46 0
= A munkatarsak 6sztonzése 0 0 0 47 0
5 Vallalati konyvelés idegen nyelven | 72 72 0 124 | 124 0
é A szamvitel feladatai és szervezete 22 0 0 0 0
B Alapvetd iigyletek nyilvantartdsa 50 0 0 0 0 0% 0%
Szamitasok és konyvelések a fobb miikddései | O 0 31 0
3 teriileteken
Az éves beszamolo eldkészitd konyvelése 0 0 31 0
5 3 Eves beszamolé 0 0 31 0
] § Az éves beszamolo kiértékelése 0 0 31 0
&2 Villalati kényvelés a gyakorlatban |0 0 0 171 [171 |0
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Levelezés és archivalas 0 0 0 20 0
Bizonylatok ellenérzése és konyvelése 0 0 0 27 0 0% 0% 0
Havi, negyedéves és éves beszamolas 0 0 0 31 0
Vevok konyvelése 0 0 0 31 0
Szallitok konyvelése 0 0 0 31 0
Beszamolokészitéssel kapcsolatos munkak és | 0 0 31 0
statisztikak
Koltség és eredmény szamitasa | O 0 0 62 62 0
idegen nyelven
A koltség- és teljesitményelszamolas 0 0 0 20 0 0% 0% 0
Teljeskoltség-szamitas 0 0 0 21 0
Részkdltségszamitas 0 0 0 21 0
Projektmenedzsment szakaszai | 0 0 0 47 47 0
idegen nyelven
Projektek kezdeményezése és tervezése 0 0 0 15 0 0% 0% 0
Projektek végrehajtasa és iranyitasa 0 0 0 15 0
= Projektek ellendrzése és kiértékelése 0 0 0 17 0
% Projektek vezetése a gyakorlatban | 0 0 0 93 93 0
=]
= Projektek vezetési és dontési folyamatai 0 0 0 31 0
g Problémakezelés és  konfliktuskezelés | Q 0 0 31 0 0% 0% 0
"84 projektekben
& Projektdokumentécio 0 0 0 31 0
Egybefiiggo szakmai gyakorlat: 0 0 -I 0 0 0
Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: 1078 | 954 124 907 | 869 38

A tanuldsi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu weboldalon.
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Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kdvetelményeket - a Kormany adott
agazatért felelds tagjanak egyetértésével - a szakképzésért felelés miniszter hivatalos
kiadvanyként az altala vezetett minisztérium honlapjan (a tovabbiakban: honlap) teszi kozzé.
A képzési és kimeneti kovetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak ¢és azok
tartalma jogszaballyal és kdzjogi szervezetszabalyozd eszkdzzel nem lehet ellentétes. A képzési
¢s kimeneti kovetelmények a honlaprol nem tavolithatok el, archivalasukra a digitalis
archivalas szabdlyait kell alkalmazni.
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Gépjarmiigyartas szakmairany

Idegen nyelvii ipari és kereskedelmi technikus 1/13 2/14 =N , o
s . A ., s = Az iskola Képzési
(Gépjarmiigyartas szakmairany) S5 programja  szerinti
Az iskola Képzési Az iskola Képzési M= gyaKorlati éraszam
Az els§ évfolyam oraszdma: 1078 ora S E programja  szerinti £ programja  szerinti ;5
A mésodik évfolyam éraszama: 907 éra gg | Oraswam E g | Oraszam g S
A két évfolyam Osszes elméleti oraszama: 1823 ora = c s g
A két évfolyam Gsszes gyakorlati 6raszama: 162 o6ra € .g E fg EZ o E
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 160 6ra g g € ay g g € gy % § Yo Zz
A képzés dsszes 6raszama: 1985 ora 28 28 2 =
= Munkavallaléi ismeretek 18 18 0 0 0 0
S
T::;’ » Allaskeresés 5 0 0 0 0
z 2 Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
g E Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
= 2 Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
5 o Munkavallaldi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
= 2 o Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 0 0 0 11 0
= poy T, Y A
2 = = = | Onéletrajz és motivacios levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
=
g :’?g é S | ,.Small talk” — altalanos tarsalgas 0 0 0 11 0
=2£33 Allasinterjt 0 0 0 20 0
Gazdasagi ismeretek 108 | 108 0 0 0 0
s Gazdasagi alapfogalmak 12 0 0 0 0
§ A haztartas gazdalkodasa 12 0 0 0 0 0% 0% 0
%‘ \;D A vallalat termel6i magatartasa 12 0 0 0 0
£ éﬁ Az allam gazdasagi szerepe, feladatai 10 0 0 0 0
< [} -
—g = Jogi alapfogalmak 10 0 0 0 0
>
o2& Tudatos fogyasztoi magatartas 10 0 0 0 0
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Marketing alapfogalmak 17 0 0 0 0

Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok 25 0 0 0 0

Vallalkozasok miikodtetése 72 72 0 0 0 0

A vallalkozasok gazdalkodasa 9 0 0 0 0

A gazdalkodasi folyamatok elszamolasa 27 0 0 0 0 0% 0%
Statisztikai alapfogalmak 36 0 0 0 0

Kommunikacio 72 72 0 0 0 0

Kapcsolatok a mindennapokban 8 0 0 0 0

A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 18 0 0 0 0 0% 0%
A kommunikacios folyamat 22 0 0 0 0

On- és tarsismeret fejlesztése 24 0 0 0 0

Digitalis alkalmazasok 162 | 162 0 0 0 0

Munkavédelmi ismeretek 4 0 0 0 0

Tizujjas vakiras 104 0 0 0 0 0% 0%
Digitalis alkalmazasok 54 0 0 0 0

A Dbeszerzés jogi és gazdasagi| 72 72 0 0 0 0

aspektusai idegen nyelven

Beszerzési szerzddések el6készitése 20 0 0 0 0 0 0% 0%
Beszerzési szerz6dések megkotése 30 0 0 0 0 0

Adasvételi  szerzOdésekkel — kapcsolatos | 22 0 0 0 0 0

problémak kezelése

Beszerzési logisztika a|108 | 108 0 0 0 0

gyakorlatban

Kapcsolattartas a beszallitokkal 36 0 0 0 0

A beszerzés megtervezése 36 0 0 0 0

A raktarkészlet kezelése 36 0 0 0 0

Az értékesités jogi és gazdasagi | 108 | 108 0 0 0 0 0% 0%
aspektusai idegen nyelven
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Ertékesitési szerzédések el6készitése ¢és | 33 0 0 0 0
megkdotése
Az adasvételi szerzédésekkel kapcsolatos | 40 0 0 0 0
problémak kezelése
A piac megfigyelése és a gylijtott adatok | 35 0 0 0 0
feldolgozasa
A vevokapcsolatok alakitasa a | 108 |54 54 0 0 0 50% |50% |54
gyakorlatban
A kommunikacio altalanos szempontjai 16 0 0 0
A vevOok megnyerése és a kapcsolatok | 18 0 0 0
apolasa
Rendelések feldolgozasa 18 0 0 0
A vevovel folytatott kommunikacio alakitasa | 18 0 0 0
Fogyasztovédelem 18 0 0 0
Aruszallitas 20 0 0 0
Marketingeszkozok a gyakorlatban | 0 0 0 93 93 0 0% 0% 0%
Ar- és kondicios politika 0 0 0 31 0
A marketing eszkozei 0 0 0 31 0
Piackutatas 0 0 0 31 0
Termék és termelés idegen nyelven | 72 72 0 0 0 0
Termékek fejlesztése 32 0 0 0 0 0% 0% 0%
A gyartas szervezése 22 0 0 0 0
3 Modszerek és szamitastechnikai tamogatas 18 0 0 0 0
g alkalmazdsa
‘_5 Gyartas a gyakorlatban 72 36 36 0 0 0
b A termék el6allitasa és a gyartas eljarasai 36 0 0 0 50% |50% | 0%
;t": Anyagdiszpozicio 18 0 0 0
) Gyartaskontrolling 18 0 0 0
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A személyiigy és a munkaiigy jogi és | O 0 0 93 93 0
gazdasagi aspektusai idegen
nyelven
A munkavallalok védelmére vonatkozd | () 0 0 8 0
jogszabalyi el6irasok 0% 0% 0%
Az adatvédelemre vonatkozd jogszabalyi | Q 0 0 8 0
eléirasok
Bérelszamolas és munkaiigyi adminisztra- | Q 0 0 45 0
cid
Munkavédelem és munkabiztonsag, tiz- és | 0 0 0 8 0
balesetvédelem
A munkaltato kotelezettségei 0 0 0 8 0
% A személyligy szamitastechnikai timogatasa | Q 0 0 16 0
§ Humanerdéforras-menedzsment a |0 0 0 124 | 124 0
= gyakorlatban
by A munkaeréigény  meghatirozasa és | Q 0 0 31 0 0% 0% 0%
%’J biztositdsa
E Személyiigyi marketing 0 0 0 46 0
= A munkatarsak 0sztonzése 0 0 0 47 0
Vallalati konyvelés idegen nyelven | 72 72 0 124 | 124 0
A szamvitel feladatai és szervezete 22 0 0 0 0
X . , 7
% Alapvet6 tigyletek nyilvantartisa 50 0 0 0 0
g Szamitasok és konyvelések a fobb miikodései | 0 31 0
= teriileteken 0% 0% 0%
2 Az éves beszamolo el6készité konyvelése 0 0 31 0
> 7 B ;
% Eves beszdmol6 0 0 31 0
s Az éves beszamolo kiértékelése 0 0 31 0
O
5 Vallalati konyvelés a gyakorlatban | 0 0 0 171 | 171 0
g Levelezés és archivalas 0 0 0 20 0
A Bizonylatok ellendrzése és konyvelése 0 0 0 27 0
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Havi, negyedéves és éves beszamolas 0 0 0 31 0
Vevok konyvelése 0 0 0 31 0 0% 0% 0%
Szallitok konyvelése 0 0 0 31 0
Beszamolokészitéssel kapcsolatos munkak és | Q 0 0 31 0
statisztikak
Koltség és eredmény szamitasa | O 0 0 62 62 0
idegen nyelven
A koltség- és teljesitmény elszamolas 0 0 0 20 0 0% 0% 0%
Teljeskoltség-szamitas 0 0 0 21 0
Részkdltségszamitas 0 0 0 21 0
Projektmenedzsment szakaszai 0 0 0 47 47 0
idegen nyelven
Projektek kezdeményezése és tervezése 0 0 0 15 0 0% 0% 0%
Projektek végrehajtasa és iranyitasa 0 0 0 15 0
£ Projektek ellenérzése és kiértékelése 0 0 0 17 0
& Projektek vezetése a gyakorlatban | 0 0 0 93 93 0
°
c Projektek vezetési és dontési folyamatai 0 0 0 31 0
[} 0, 0, 0,
g Problémakezelés és konfliktuskezelés | 0 0 31 0 0% 0% 0%
= projektekben
a Projektdokumenticio 0 0 0 31 0
Egybefiiggé szakmai gyakorlat: 0 0 - 0 0 0
Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: 1078 | 954 124 1907 |869 |38

A tanuldsi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu weboldalon.
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Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kdvetelményeket - a Kormany adott
agazatért felelds tagjanak egyetértésével - a szakképzésért felelés miniszter hivatalos
kiadvanyként az altala vezetett minisztérium honlapjan (a tovabbiakban: honlap) teszi kozzé.
A képzési és kimeneti kovetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok
tartalma jogszaballyal és kdzjogi szervezetszabalyozd eszkdzzel nem lehet ellentétes. A képzési
¢s kimeneti kovetelmények a honlaprol nem tavolithatok el, archivalasukra a digitalis
archivalas szabdlyait kell alkalmazni.
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Kereskedelmi logisztika szakmairany

Idegen nyelvii ipari és kereskedelmi technikus 1/13 2/14 2 . o
. PR . - S Az iskola Képzési
Az 1sk0_la Kep?es! Az 1sk0_la Kep;es! g programja  szerinti
Az els6 évfolyam Graszdma: 1164 ora _ g | Programja szerinti . g | Programja szerinti S g e gyakorlati 6raszam
A masodik évfolyam oraszama: 908 éra g g | Oraswm &g | Orasam g & s
A két évfolyam Osszes elméleti éraszama: 1780 ora <& S 8 I fg
A két évfolyam Gsszes gyakorlati 6raszama:220 o6ra g .g g fg £ o = 0 ~§
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 160 6ra &5 € gy 55 e aqy SE S %0 2
A képzés Osszes oraszama: 2072 ora g § E g g § :>6 3
5 Munkavallaloi ismeretek 18 18 0 0 0 0
= Allaskeresés 5 0 0 0 0
= x
S 2 Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
N .
E2 Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
2 2 | Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
5 . Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
E 2 o Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 0 0 0 11 0
E - 2% = | Onéletrajz és motivaciés levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
=
é % 5 _g S | ,,Small talk” — altalanos tarsalgas 0 0 0 11 0
D .
=2 £ 8 8 | Allasinterja 0 0 0 20 0
Gazdasagi ismeretek 108 | 108 0 0 0 0
Gazdasagi alapfogalmak 12 0 0 0 0
A haztartas gazdalkodasa 12 0 0 0 0 0% 0% 0
A vallalat termel6i magatartasa 12 0 0 0 0
Az allam gazdasagi szerepe, feladatai 10 0 0 0 0
Jogi alapfogalmak 10 0 0 0 0
Tudatos fogyasztoi magatartas 10 0 0 0 0
Marketing alapfogalmak 17 0 0 0 0
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Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok 25 0 0 0 0
Vallalkozasok miikodtetése 72 72 0 0 0 0
A villalkozasok gazdalkodasa 9 0 0 0 0
A gazdalkodasi folyamatok elszamoldsa 27 0 0 0 0 0% 0%
Statisztikai alapfogalmak 36 0 0 0 0
Kommunikacio 72 72 0 0 0 0
Kapcsolatok a mindennapokban 8 0 0 0 0
A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 18 0 0 0 0 0% 0%
A kommunikéciés folyamat 22 0 0 0 0
On- és tarsismeret fejlesztése 24 0 0 0 0
Digitalis alkalmazasok 162 | 162 0 0 0 0
Munkavédelmi ismeretek 4 0 0 0 0
Tizujjas vakiras 104 0 0 0 0 0% 0%
Digitalis alkalmazasok 54 0 0 0 0
© Uzleti levelezés idegen nyelven 0 0 0 78 78 0
' A gépelési sebesség fokozasa 0 0 0 20 0
% Egyszerti ligyiratok 0 0 0 14 0 0% 0%
= A hivatalos levél 0 0 0 24 0
E Utzleti levelezés 0 0 0 20 0
= Szébeli iizleti kommunikacié idegen | 0 0 0 47 47 0
e nyelven
2 A kommunikacio 0 0 0 8 0 0% 0%
S £ Nyelvhasznalat és nyelvhelyesség 0 0 0 8 0
=g AZ iizleti kommunikacio folyamata 0 0 0 10 0
:f’.),@ Protokoll ismeretek 0 0 0 10 0
=) Szituacios gyakorlatok 0 0 0 11 0
= « - x| Marketing alapjai 144 115 |2 0 0 0



mailto:titkarsag@kulkergimi.hu

Levelezési cim: 1065 Budapest, Révay utca 16.
=" I l/ Tel: 06-30-193-8275
l er E-mail: titkarsag@kulkergimi.hu

KULKERESKEDELMI OM azonosité: 100536
TECHNIKUM
A marketing fogalma 10 0 0 0
A marketingmenedzsment és a marketing- | 12 0 0 0
stratégiak 20% |20% | 28,8
A vasarlok 12 0 0 0
A célpiac és a piackutatés 18 0 0 0
Marketingmix 18 0 0 0
Marketingkommunikacio 18 0 0 0
Az arculat 15 0 0 0
Marketingeszk6zok hasznalata 18 0 0 0
Minéség, marka, design, csomagolas szerepe | 8 0 0 0
Jogi szabalyozas 15 0 0 0
Raktarozasi alapismeretek 108 | 108 0 0 0 0
Raktarozas szerepe 5 0 0 0 0
Raktartipusok 13 0 0 0 0
Tarolasi médok 10 0 0 0 0
Csomagolasi modok 10 0 0 0 0 0% 0% 0
Aruatvétel 10 0 0 0 0
A készletek nyilvantartdsa 10 0 0 0 0
Komissiozas 10 0 0 0 0
Expedialas 10 0 0 0 0
Raktéri készletek leltarozasa 10 0 0 0 0
Anyagmozgato6 rendszerek 20 0 0 0 0
E Raktarozas a gyakorlatban 108 [108 |0 0 0 0
E Aruatvétel 13 0 0 0 0
2 Reklamdcios iigyintézés 5 0 0 0 0
é Készletek kezelése 13 0 0 0 0
§ Anyagmozgatas 15 0 0 0 0 0% 0% 0
& Komissiozas 17 0 0 0 0
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Expedialas

Leltarozas

Selejtezés

Munkavédelmi és tlizvédelmi eldirasok

[ellellelle]

[ellellelle]

Raktariranyitas

A raktariranyitashoz kapcsolodo feladatok

(ep]

A vallalatiranyitasi rendszer

Jellegzetes raktari
rendszerek

folyamatiranyitési

Folyamatiranyitas vonalkddos tranzakciokkal

A komplex szamitogépes raktariranyitasi
rendszer

oo oO|o|o|o

0%

0%

Raktari mutatoszamok

A raktarozas szerepe a logisztikai rend-
szerben

A raktargazdalkodas elemzése és tervezése

Innovacid a raktarozasban

Lean-menedzsment a raktarozasban

A raktari szolgaltatasok mindségi mutatoi

A raktar statikus kapacitasa

A raktar dinamikus kapacitasa

A gépi kapacitasok tervezése

A vevdkiszolgalas mutatoi

A készletezési hatékonysag mutatdi

DO|IO(OO OO (O ||~ ~

0%

0%

Specialis aruk raktarozasa

w
(op]

36

Elelmiszerek tarolasa

Az élelmiszerek szakraktara

HACCP

o1jor|on

OO0 0O|0O|0O|O|O|O|O|O|O|O (@} oo OO0 |0O|O0|O0|O|O

OO0 |0O|0O|O|O|O|0O|0O|0O|O|O oo

OO0 |0O|0O|O|O|O|O|0O|0O|O|O oo

OO0 0O|0O|O|O|O|O|O|O|O|O (@} oo OO0 |0O|O0|O|O

0%

0%
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A vegyi aru raktar 5 0 0 0 0
Veszélyes aruk taroldsa 10 0 0 0 0
Textil termékek tarolasa 3 0 0 0 0
Miiszaki cikkek tarolasa 3 0 0 0 0]
Szallitmanyozasi alapok 0 0 0 186 | 186 0
Szallitméanyozas és fuvarozas alapjai 0 0 0 30 0
Koézati fuvarozas 0 0 0 18 0 0% 0%
Vasuti fuvarozas 0 0 0 16 0
Vizi fuvarozas 0 0 0 11 0
Légi fuvarozas 0 0 0 11 0
Gylijté- és kombinalt forgalom 0 0 0 9 0
Szallitmanybiztositas 0 0 0 11 0
Veszélyes aruk fuvarozasa 0 0 0 20 0
Egységrakomany-képzés az aruszallitasban | Q 0 0 20 0
Az INCOTERMS 2010 0 0 0 40 0
Kiilkereskedelmi ismeretek 32 32 0 62 62 0
x Kiilkereskedelmi iigyletek 10 0 0 0 0
.§ Nemzetkdzi szokvanyok 10 0 0 0 0
) A kiilkereskedelmi szerz6dés 6 0 0 0 0
1% A versenytargyalds 6 0 0 0 0
§ A tézsde 0 0 0 6 0 0% 0%
& Ertékpapirok 0 0 0 7 0
% Az eladdi teljesitést igazoldo okmanyok 0 0 0 7 0
o Az aru vamkezelése 0 0 0 17 0
‘§ Az adéasvételi ar 0 0 0 10 0
= Fizetési feltételek 0 0 0 15 0
5 Kozlekedésfoldrajz 54 |54 0 0 0 0
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Magyarorszag foldrajza 9 0 0 0 0
Magyarorszag kozathalozata 8 0 0 0 0 0% 0% 0
Magyarorszag vasuthalozata 8 0 0 0 0
Magyarorszag belvizi utvonalai 6 0 0 0 0
Légi fuvarozas Magyarorszagon 5 0 0 0 0
Nemzetkozi kozlekedési Gitvonalak 18 0 0 0 0]
Szallitmanyozasi és  fuvarozasi | 0 0 0 93 93 0
feladatok
Utvonaltervezés 0 0 0 8 0 0% 0% 0
Fuvardij és fuvarkodltség szamitasa 0 0 0 16 0
Okmanyok a széllitmanyozasban ¢és a | ( 0 0 0
fuvarozasban 17
Szerzédések 0 0 0 7 0
Csomagolas 0 0 0 7 0
Arképzés 0 0 0 7 0
Nemzetk6zi pénziigyi okmanyok 0 0 0 17 0
Vamokmanyok 0 0 0 14 0
Logisztika alapjai 126 | 113 13 0 0 0
~ A logisztikai rendszer 10 0 0 0 0 0
g Beszerzési logisztika 0 |0 0 0 0 0
g Termelési logisztika 10 0 0 0 0 0
g Elosztasi logisztika 10 0 0 0 0 0 10% |10% | 12,6
g Lean 20 0 0 0 0 0
= Logisztikai kontrolling 20 0 0 0 0 0
% A logisztikai szolgaltato kézpontok 8 0 0 0 0 0
% Szabvéanyok 10 0 0 0 0 0
3 GS1 8 0 0 0 0 0
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A minéség a logisztikaban 20 0 0 0 0 0
Készletgazdalkodas 0 0 0 124 | 112 12
A beszerzési folyamat 0 0 0 28
Anyagsziikséglet-szamitas és | 0 0 0 30 10% 10% 12,4
er6forrastervezés
A készletgazdalkodas f6bb mutatdi 0 0 0 46
Veszélyes aruk készletezése 0 0 0 20
Vallalati logisztika 0 0 0 109 | 22 87
A vallalati logisztikai rendszer 0 0 0 11
Lean 0 0 0 15
Szabvéanyok 0 0 0 19 80% |80% |87,2
Mindség 0 0 0 18
Logisztikai kontrolling 0 0 0 23
Az integralt vallalatirAnyitasi rendszer 0 0 0 23
Vezetési ismeretek 36 29 7 0 0 0
Vezetés és munkaszervezés 7 0 0 0
A vezetd 7 0 0 0 20% 20% 7,2
Szervezési feladatok 11 0 0 0
Vezetési feladatok 11 0 0 0
Projektmenedzsment szakaszai | 0 0 0 31 31 0
idegen nyelven
Projektek kezdeményezése és tervezése 0 0 0 11 0 0% 0% 0
= Projektek végrehajtasa és iranyitasa 0 0 0 10 0
5 Projektek cllenbrzése és kieriékelése 0 0 0 10 0
S Projektek vezetése a gyakorlatban | 0 0 0 31 31 0
g Projektek vezetési és dontési folyamatai 0 0 0 11 0
qg_)‘ Problémakezelés  és  konfliktuskezelés | Q 0 0 10 0 0% 0% 0
e projektekben
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‘ Projektdokumentacid 0 0 0 10 0
Egybefiiggé szakmai gyakorlat: 0 0 —‘ 0 0 0
Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: 1164 | 1009 | 83 908 | 771 137

A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kovetelményeket - a Kormany adott agazatért felelds tagjanak egyetértésével - a
szakképzésért felelés miniszter hivatalos kiadvanyként az altala vezetett minisztérium honlapjan (a tovabbiakban: honlap) teszi k6zzé. A képzési
¢s kimeneti kovetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok tartalma jogszaballyal és kozjogi szervezetszabalyozo eszkozzel

nem lehet ellentétes. A képzési és kimeneti kovetelmények a honlaprol nem tavolithatok el, archivalasukra a digitalis archivalas szabalyait kell
alkalmazni.
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A. Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

Az agazati alapvizsgara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.

1) Irasbeli vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdalkodasi tevékenység alapjai

A vizsgatevékenység leirasa: Az irasbeli feladatlap minimum 20, maximum 30 feladatbol all
¢és a kovetkezd témakorok tanulasi eredményeit méri: gazdasagi alapfogalmak, piac és pénz, a
vallalkozasi formak, az allam gazdasagi szerepe és feladatai, jogi alapfogalmak, tudatos
fogyasztdi magatartas, a beszerzéshez, tarolashoz és értékesitéshez kapcsolodo feladatok.

Az alabbi feladattipusok koziil legalabb 4 fajta jelenjen meg a feladatlapon:
e Fogalom meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialasa.
e Escttanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal
meghatarozott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsoléddan kell valaszolni a
kérdésekre.
e Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadott vagy ismert tartalmakkal valo mondat
kiegészitése. A mondatok kozott nem feltétleniil van Gsszefiiggés.
e Parositds: szakmailag Osszetartozo fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell
parositani, pl. fogalom és meghatarozésa.
e Sorrendbe rendezés: folyamatok, idobeli strukturak reprodukalésa.
e Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
e Igaz-hamis allitdsok megjeldlése: meg kell jelolni, hogy az adott allitas igaz, vagy
hamis. A hamis allitast javitani kell.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4ll6 id6tartam: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 30%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

» Az értékelés javitasi-értékelési utmutato eldirasai alapjan torténik.

» Az egyes kérdésekre és feladatokra adhato pontszamokat a javitasi-értékelési utmutatod
tartalmazza. Teljes pontszdm csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

» A javitas soran részpont adhato, de az utmutatoban meghatarozott pontszam tovabb nem
bonthat6. Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi utmutatoban
kozolt eljarastol eltérd megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

Az értékelés szazalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40%-4t elérte.
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2) Gyakorlati vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Informaciokezelés és iizleti kultira

A vizsgatevékenység leirasa:

1. vizsgarész: Informacidkezelés

Egy, a képz0 intézmény altal Osszeallitott feladatsor megoldasa szamitogépen internet,

szovegszerkesztd és tablazatkezeld programok alkalmazasaval, amely a kdvetkezo két feladatot

tartalmazza:
1. feladat: A képzdintézmény altal megadott szempontsor alapjan egy iizleti levél
(ajanlatkérés, vagy megrendelés, vagy megrendelés visszaigazolasa, vagy érdeklddd
levél) elkészitése, megirasa, megformazasa és mentése a vizsgaszervezo altal megadott
mappaba ¢és helyre. A vizsgdzok a feladatok elvégzéséhez szovegszerkesztd programot
hasznalnak, a 1étrehozott dokumentumba altaluk megszerkesztett tablazatot illesztenek.

2. feladat: Hidnyos szallitélevél kitoltése elére megadott adatok alapjan.

2. vizsgarész: Viselkedéskultura, kommunikacio
Az alabbi témakorokhoz kapcsolodo, a képzd intézmény altal Osszedllitott minimum 4
feladatsor koziil egy szituacios feladat szobeli végrehajtasa:
e a vallalkozés adatbazisabol hianyzo ligyféladatok bekérése (pl. hidnyz6 email cim,
adoszam, telephelycim, stb.) az tigyféltol
o telefonos ajanlatkérés j/meglévd iizleti partnerektdl (pl. katalogus kérése, arjegyzék
igénylése, stb.)
e druatvételkor tapasztalt eltérések rendezése (pl. mennyiségi vagy mindségi eltérések
rendezése, késések kezelése, kiséré dokumentumok hianya, stb.),
e vevdi panaszok kezelése (pl. mindségi hibas termékkel vagy szolgéltatassal
kapcsolatos panaszok rendezése, késedelmes szallitaishoz kapcsolodd panaszok
kezelése, félreértések tisztazasa, stb.)

A szituacios feladatokban a vizsgdzo6 a vizsgaztatoval végzi a paros munkat.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam:
® 1. rész: 45 perc
® 2. rész: 15 perc (5 perc felkésziilés, 10 perc feladat-végrehajtas)

A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 70%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az 4gazati alapvizsga gyakorlati vizsgatevékenységének Informacidkezelés vizsgarészét a
vizsgdzok szamitogépes teremben készitik el vizsgabiztos jelenlétében. Az elkészitett
feladatokat el kell menteni a vizsgaszervezo altal megadott mappaba meghatarozott néven.

A gyakorlati vizsgafeladat befejezése utan a vizsgaszervez6 feladata a szamitogépen elkészitett
feladatok nyomtatasa és mentése. A mentésnek €s vagy nyomtatdsnak a gyakorlati vizsga
befejezését kovetd 60 percen beliil meg kell torténnie.
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A vizsgafeladat értékelése a vizsgaszervez0 altal készitett részletes értékelési utmutatéd alapjan
torténik.
Javasolt értékelési szempontok:
e feladatutasitas megértése;
e a feladat kivitelezésének, megvalositas 1épéseinek sorrendje;
e kereskedelemben hasznalt tizleti levél tartalmi elemeinek ismerete,
o szallitolevél tartalmi kellékeinek ismerete;
e kommunikacié minésége az tigyfelekkel, partnerekkel;
e clore nem lathato helyzetek, fellépd problémak kezelése, dontéshozas;
e tudastranszfer;
e Onallosag, hatékonysag, kreativitas, igényesség.

Javasolt értékelési modszerek:
o 1. vizsgarész Gyakorlati munkavégzés.
e 2. vizsgarész Szerepjaték és / vagy helyzetgyakorlat.

Gyakorlati vizsgatevékenység Ertékelés

1. rész: informacidkezelés Uzleti levél 40%
Szallito levél 20%

2. rész: viselkedéskultiura, kommunikacid 40%

Az értékelés szazalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4at elérte érte.

B. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Szakmairany megnevezése: Altalanos gyartas

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam és az egybefiiggd
szakmai gyakorlat eredményes teljesitése.
Szakmahoz kot6do tovabbi sajatos kovetelmények: -

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gyartovallalat tizleti folyamatainak feldolgozasa idegen
nyelven — altalanos gyartas

A vizsgatevékenység leirdsa:

A kozponti interaktiv vizsgafeladat - szamitogépes kornyezetben - szoveges €s szamitasi
feladatokbol all és a kovetkezd témakorok tanuldsi eredményeit méri: beszerzési szerzédések
elOkészitése, beszerzési szerzddések megkdtése, adasvételi szerzodésekkel kapcsolatos
probléméak kezelése, a beszerzés megtervezése, a raktarkészlet kezelése, értékesitési
szerzOdések elokészitése és megkotése, az adasvételi szerzdédésekkel kapcesolatos problémak
kezelése, a piac megfigyelése és feldolgozasa, ar- és kondicids politika, piackutatas,
gyartmanytervezés ¢&s fejlesztés, gyartastervezes, gyartasiranyitas, termelésiranyitds, a
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munkavallalok védelmére irdnyadd jogszabalyi eldirasok, az adatvédelemre vonatkozé
jogszabalyi eldirasok, bérelszamolas ¢és munkaiigyi adminisztracié, munkavédelem ¢és
munkabiztonsag, tliz- és balesetvédelem, a munkaltatd kotelezettségei, a munkaerdigény
meghatarozasa és biztositasa, szamitasok és konyvelések a fobb miikodési teriileteken, az éves
beszamolo eldkészitd konyvelései, az éves beszamold és annak kiértékelése, a koltség- €s
teljesitmény-elszamolas, teljeskoltség-szamitas, részkoltség-szamitas.

A vizsgafeladat az alabbi feladattipusokat tartalmazza:
e Fogalom-meghatarozas: az alapfogalmak pontos definidlésa.
e Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal
meghatarozott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsolodoan kell valaszolni
a kérdésekre.
e SzOveg-kiegészités: a megadott vagy ismert tartalmakkal valé6 mondat
kiegészitése. A mondatok kozott nem feltétleniil van Gsszefiiggés.
e Parositas: szakmailag 6sszetartozo fogalmakat kell parositani, pl. fogalom és
meghatarozasa.
e Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a
helyeset.
e Igaz-hamis allitdsok megjelolése: meg kell jelolni, hogy az adott allitas igaz,
vagy hamis. A hamis és az igaz allitast is indokolni kell.
e Szamitasi feladatok: a gazdasagi elemzésekkel kapcsolatos feladatokhoz
sziikséges szamolasi feladatok kijeldlése, végrehajtasa és a kapott eredmények
értelmezése.
e Bizonylatkitoltés: A pénz-, illetve aruforgalomhoz kapcsolodd fontosabb
bizonylatok kitdltése vagy ajanlatkérés, megrendelés megfogalmazasa a
valasztott idegen nyelven a mellékelt esettanulmany alapjan.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam: 120 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
e Az interaktiv vizsgatevékenység feladatainak és javitdsi-értékelési tmutatdjanak
elkészitésérol a szakképzésért felelos miniszter a szakmai vizsga nyelvén gondoskodik.
A feladat és a vizsgafeladathoz tartozé uUtmutatdé alapjan a szamitogép altal
véletlenszerlien generalt vizsgafeladatsort kell az interaktiv vizsgan megoldani.
o Az értékelés javitasi-értékelési Utmutato eldirasai alapjan torténik.
o Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatd pontszdmokat a javitasi-értékelési
utmutato tartalmazza.
e Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldéasért adhato.
® A javitas soran részpontszdm adhato, de ezt a javitasi-értékelési itmutato részletesen
meghatarozza.
e Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitdsi utmutatoban kozolt
eljarastol eltéréd megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.
o A szamitasok elvégzéséhez nem programozhatd szamoldgép hasznalhato.
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Az egyes feladattipusok aranya ¢€s értékelése a teljes vizsgafeladaton beliil:

Fogalom-meghatarozas 10%
Esettanulmany értelmezése 15%
Szdveg-kiegészités 10%
Pérositas 10%
Feleletvalasztés 10%
Igaz-hamis allitasok megjeldlése 10%
Szamitasi feladatok 25%
Bizonylatkitoltés 10%

o A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd Osszes pontszam
legalabb 40%-at elérte.

2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Gyartovallalati projektek menedzselése idegen nyelven —
altalanos gyartas

A vizsgatevékenység leirdsa:
A vizsgazo a projektmenedzsment teriiletérdl kivalasztott problémat, illetve feladatot dolgoz

crer

kapcsolodasi pontokat kell talalnia a feladat és az altala a képzési iddszakban a gyakorlati
képzést folytatd szervezetnél végzett projekt kozott.

A vizsga magaban foglalja a sajat projektmunka prezentalasat, illetve az erre valod kritikus
reflektalast és a lehetséges optimalizalasi potencidlok felmutatasat a jovébeni projektek
menedzseléséhez.

A vizsgaz6 vizsgafeladata egy eldzetesen, 6nalldan elkészitett lizemi projekt dokumentécidja
¢s annak prezentilasa a vizsgabizottsag eldtt. A produktum bemutatisat kovetden reflektal,
majd valaszol a vizsgabizottsag kérdéseire.

A projektdokumentacio terjedelme 5-10 oldal (borito, tartalomjegyzék, irodalomjegyzék,
mellékletek, képek, abrak nélkiil) a formai kdvetelményeket betartva. (Times New Roman, 12-
es betliméret, 1,5-es sortavolsag)

8.4.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4llo idétartam: 10 perc felkésziilési
1dd, 20 perc a projekt bemutatasa, 15 perc a reflektalas és a kérdések megvalaszolasa; 6sszesen
45 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
e Az iizemi projektdokumentécio elkészitésére az utols6 szakképzési évfolyamon kertil
Sor.
e A vizsgdzénak az elkészitett lizemi projektdokumentaciot legkésobb a szakmai
zarovizsga megkezdése elott 30 nappal kell leadnia papir alapon és elektronikusan a
Vizsgaszervez0 részére.
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e A leadott iizemi projektdokumentacié alapjan a projektmenedzsmentet koordinalod
személy elozetes értékelést készit, és irasban javaslatot tesz a vizsgabizottsagnak a
végso értékelésre.
A vizsgafeladat eldzetes és végso értékelése a vizsgaszervezo altal készitett részletes értékelési
utmutat6 alapjan torténik az alabbi szempontok figyelembe vételével:

A munka soran alkalmazott lexikalis tudas felhasznaldsanak | 10%
ismertetése a szakmai cselekvoképességen, tanuldsi eredményen

keresztiil.

A beadott projektmunka és eldadott portfolio igényessége. 10%
Szakmailag megfeleld, egyéni, kreativ Otleteket tartalmaz. 10%
Eléadasmod. 15%
Szakmai szokincs hasznalata, kifejezésmod. 5%
Precizitas. 10%
A projekt fazisainak ismertetése. 10%

A folyamat soran adodott problémahelyzetek, dontési, eljarasbeli | 10%
kérdések kifejtése (kockazatok, kockazatkezelés).
Lehetséges optimalizalasi potencialok felmutatasa. 10%
Onreflexio. 10%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsahoz sziikséges személyi feltételek:
e Rendszergazda vagy technikus rendelkezésre allasa javasolt a vizsga zavartalan
lebonyolitasa érdekében.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:
e A kozponti interaktiv vizsga lebonyolitasahoz a vizsgaszervezd biztosit:
internetkapcsolattal rendelkez6 szamitogépet, halozatot, nyomtatot.
e A projektfeladat bemutatdsandl a vizsgaszervezd biztosit: szamitégépet, halozatot,
projektort, hangositast.

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, €s feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az dgazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 20%,
Szakmai vizsga: 80%

A vizsgan hasznalhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes
szabalyok:
e Nem programozhatd szamoldgép hasznalata megengedett a kozponti interaktiv
vizsgarésznél.
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e A projektfeladat megoldasa sordn szamitogép, laptop hasznalhato.

Szakmairany megnevezése: Gépjarmiigyartas

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele: valamennyi el6irt képzési évfolyam és az egybefliggd
szakmai gyakorlat eredményes teljesitése.

Szakmahoz k6tddo tovabbi sajatos kovetelmények: -

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gyartovallalat iizleti folyamatainak feldolgozésa idegen
nyelven — gépjarmiigyartas

A vizsgatevékenység leirdsa:

A kozponti interaktiv vizsgafeladat — szamitogépes kornyezetben — szdveges és szamitasi
feladatokbol all és a kovetkezd témakorok tanuldsi eredményeit méri: beszerzési szerzédések
elokészitése, beszerzési szerzddések megkdtése, adasvételi szerzodésekkel kapcsolatos
problémdk kezelése, a beszerzés megtervezése, a raktarkészlet kezelése, értékesitési
szerzOdések eldkészitése ¢s megkotése, az adasvételi szerzédésekkel kapcsolatos problémak
kezelése, a piac megfigyelése és feldolgozasa, ar- és kondicids politika, piackutatas, termékek
fejlesztése, a gyartas szervezése, a munkavallalok védelmére iranyado jogszabalyi eldirasok, az
adatvédelemre vonatkoz6 jogszabalyi eldirasok, bérelszamolas és munkaiigyi adminisztracio,
munkavédelem €s munkabiztonsag, tliz- €s balesetvédelem, a munkaltatdo kotelezettségei, a
munkaerdigény meghatarozisa és biztositdsa, szamitasok és konyvelések a fobb mitkddési
teriileteken, az éves beszamold elOkészitd konyvelései, az éves beszamold ¢és annak
kiértékelése, a koltség- ¢és teljesitmény-elszamolas, teljeskdltség-szdmitas, részkoltség-
szamitas.

A vizsgafeladat az alabbi feladattipusokat tartalmazza:
e Fogalom-meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialésa.
e Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal
meghatarozott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsoléddan kell valaszolni a
kérdésekre.
e Szoveg-kiegészités: a megadott vagy ismert tartalmakkal val6 mondat kiegészitése. A
mondatok kozott nem feltétleniil van 6sszefiiggés.
e Parositds: szakmailag Osszetartozé fogalmakat kell parositani, pl. fogalom és
meghatarozasa
e Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
e Igaz-hamis allitdsok megjeldlése: meg kell jeldlni, hogy az adott allitas igaz, vagy
hamis. A hamis és az igaz allitast is indokolni kell.
e Szamitasi feladatok: a gazdasagi elemzésekkel kapcsolatos feladatokhoz sziikséges
szamolasi feladatok kijeldlése, végrehajtasa és a kapott eredmények értelmezése.
e Bizonylatkitoltés: A pénz-, illetve aruforgalomhoz kapcsoldédo fontosabb bizonylatok
kitoltése vagy ajanlatkérés, megrendelés megfogalmazasa a véalasztott idegen nyelven a
mellékelt esettanulmany alapjan.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre alld idétartam: 120 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%

31


mailto:titkarsag@kulkergimi.hu

| < Levelezési cim: 1065 Budapest, Révay utca 16.

o I l, Tel: 06-30-193-8275
) l er E-mail: titkarsag@kulkergimi.hu
KULKERESKEDELM! OM azonosité: 100536
TECHNIKUM

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
e Az interaktiv vizsgatevékenység feladatainak és javitdsi-értékelési itmutatdjanak
elkészitésérol a szakképzésért felelés miniszter a szakmai vizsga nyelvén gondoskodik.
A feladat és a vizsgafeladathoz tartozé utmutatdé alapjan a szamitogép altal
véletlenszertien generalt vizsgafeladatsort kell az interaktiv vizsgan megoldani.
o Az értékelés javitasi-értékelési Utmutato eldirasai alapjan torténik.
o Az egyes kérdésekre és feladatokra adhat6 pontszamokat a javitasi-értékelési
utmutat6 tartalmazza.
e Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldéasért adhato.
® A javitas soran részpontszdm adhato, de ezt a javitasi-értékelési itmutato részletesen
meghatarozza.
e Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi itmutatoban kozolt
eljarastol eltéré megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.
e A szamitasok elvégzéséhez nem programozhatd szamoldgép hasznalhat6.

Az egyes feladattipusok aranya és értékelése a teljes vizsgafeladaton beliil:

Fogalom-meghatarozas 10%
Esettanulmany értelmezése 15%
Szoveg-kiegészités 10%
Pérositas 10%
Feleletvalasztés 10%
Igaz-hamis allitasok megjeldlése 10%
Szamitési feladatok 25%
Bizonylatkitoltés 10%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Gyartovallalati projektek menedzselése idegen nyelven —
gépjarmiigyartas

A vizsgatevékenység leirdsa
A vizsgazo a projektmenedzsment teriiletérdl kivalasztott problémat, illetve feladatot dolgoz

crer

kapcsolodasi pontokat kell talalnia a feladat ¢s az éltala a képzési iddszakban a gyakorlati
képzést folytatd szervezetnél végzett projekt kozott.

A vizsga magaban foglalja a sajat projektmunka prezentalasat, illetve az erre valod kritikus
reflektalast és a lehetséges optimalizalasi potencidlok felmutatasat a jovébeni projektek
menedzseléséhez.

A vizsgdz6 vizsgafeladata egy eldzetesen, 6ndlldan elkészitett tizemi projekt dokumentécioja
¢s annak prezentalasa a vizsgabizottsag eldtt. A produktum bemutatiasat kovetden reflektal,
majd vélaszol a vizsgabizottsag kérdéseire.
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A projektdokumentécio terjedelme 5-10 oldal (borit6, tartalomjegyzék, irodalomjegyzek,
mellékletek, képek, abrak nélkiil) a formai kdvetelményeket betartva. (Times New Roman, 12-
es betiiméret, 1,5-es sortavolsag).

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam:
» 10 perc felkésziilési ido,
» 20 perc a projekt bemutatasa,
» 15 perc a reflektalas és a kérdések megvalaszolasa;
0sszesen 45 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
e Az lizemi projektdokumentaci6 elkészitésére az utolso szakképzési évfolyamon keriil
Sor.
e A vizsgdzonak az elkészitett lizemi projektdokumentéciot legkésébb a szakmai
zardvizsga megkezdése elétt 30 nappal kell leadnia papir alapon és elektronikusan a
vizsgaszervezd részére.
e A leadott iizemi projektdokumentacié alapjan a projektmenedzsmentet koordinalod
személy elOzetes értékelést készit, és irasban javaslatot tesz a vizsgabizottsdgnak a
veégso értékelésre.

A vizsgafeladat eldzetes €s végso értekelése a vizsgaszervezo altal készitett részletes értékelési
utmutatd alapjan torténik az alabbi szempontok figyelembe vételével:

A munka soran alkalmazott lexikalis tudas felhasznaldsanak | 10%
ismertetése a szakmai cselekvOképességen, tanulasi eredményen

keresztiil.

A beadott projektmunka és eldadott portfolio igényessége. 10%
Szakmailag megfeleld, egyéni, kreativ Otleteket tartalmaz. 10%
Eléadasmod. 15%
Szakmai szokincs hasznalata, kifejezésmod. 5%
Precizitas. 10%
A projekt fazisainak ismertetése. 10%

A folyamat sordn adodott problémahelyzetek, dontési, eljarasbeli | 10%
kérdések kifejtése (kockazatok, kockazatkezel€s).
Lehetséges optimalizalasi potencialok felmutatdsa. 10%
Onreflexio. 10%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40%-at elérte.
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A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:
e Rendszergazda vagy technikus rendelkezésre allasa javasolt a vizsga zavartalan lebonyolitasa
érdekében.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételek:

e A kozponti interaktiv vizsga lebonyolitasahoz a vizsgaszervezd biztosit: internetkapcsolattal
rendelkez6 szamitogépet, halozatot, nyomtatot.

e A projektfeladat bemutatasanal a vizsgaszervezo biztosit: szamitdgépet, halozatot, projektort,
hangositast.

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi silyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 20%,
Szakmai vizsga: 80%

A vizsgan haszndlhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes
szabalyok:
e Nem programozhatd szamoloégép hasznalata megengedett a kdzponti interaktiv
vizsgarésznél.
e A projektfeladat megoldasa soran szamitogép, laptop hasznalhato.

Szakmairany megnevezése: Kereskedelmi logisztika

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:
» valamennyi eldirt képzési évfolyam és az egybefiiggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.
» szakmahoz kot6do tovabbi sajatos kovetelmények: -

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Logisztikai tevékenységek idegen nyelven

A vizsgatevékenység leirasa:
A koOzponti interaktiv vizsgafeladat szOveges és szamitasi feladatokbol all, szamitogép
hasznalata mellett. A feladatsor az alabbi témak ¢és a hozzajuk tartozo témakordk tanulési
eredményét méri:
e Beszerzéssel kapcsolatos tevékenységek: Beszerzési szerzOdések elokészitése,
beszerzési szerzédések megkdtése, adasvételi szerzédésekkel kapcsolatos problémak
kezelése. Szallitoértekelés egy megadott esettanulmany alapjan, a kapott eredmények
alapjan a legmegfelelobb beszallitd kivalasztasa. Az arubeszerzés sorrendjének,
idérendjének €s a rendelési mennyiségeknek a meghatarozdsa MRP segitségével.
e Villalati dontések elokészitése: A LEAN elv és a KAIZEN alkalmazasa a
kereskedelmi logisztikaban. A kiszolgaldsi szinvonal mérése esettanulmany alapjan, a
megadott szempontok figyelembevételével, a javitasra szoruld teriiletek azonositasa a
kapott eredmények alapjan.
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o Készletek kezelése: Készletezési koltség kalkuldldsa. Leltarozas, selejtezés és
leértékelés, a hozzajuk kotddo bizonylatok kezelése. Leltareredmény szamitasa, a hiany
vagy tobblet lehetséges okainak ismertetése. A készletek nyilvantartdsanak modjai,
nyitd6 ¢és zarokészlet szamitdsa FIFO, LIFO, FEFO, LOFO, HIFO elv alapjan.
Atlagkoltség, egyszerii, sulyozott és mozgé atlag szamitasa. ABC elemzés alkalmazasa,
a kapott eredmények elemzése. Aruazonositas és arunyomonkdvetés.

e Raktarozasi feladatok: Az anyagmozgatd eszkozok haszndlata, az adott eszkozzel
szallithaté aru mennyiségének, sebességének, a sziikséges anyagmozgatd eszkozok
szamanak kiszamitasa. Hasznos teriilet és hasznos térfogat szamitésa, teriilet és térfogat
kihasznaldsi mutatd, forgédsi sebesség, atlagos raktdrozéasi id6, éves atlagos
kapacitaskihasznalds szamolasa, a kapott eredmények értékelése. Komissidzas.
Aruvédelmi jelolések felismerése.

e Disztribucio: A disztribucios csatornak kozotti valasztas esettanulmany alapjan.
Elosztasi sziikséglettervezés, DRP alkalmazasa.

e Kiilkereskedelem: Kiilkereskedelmi iigyletek kozotti valasztas esettanulmany alapjan.
Fizetési modok. Adasvételi ar kialakitdsa, az exportar kiszdmolasa az INCOTERMS
klauzulak alapjan.

e Arutovabbitas megszervezése: Az aru Utjanak megtervezése az egyes fuvarozasi
moédokhoz kapcsolédd egyezmények betartasaval, az arut kisérd fuvarokmanyok
kitoltése, ellendrzése. Jarattervezés. Fuvardij ¢és fuvarkoltség kalkulacio.
Szallitmanybiztositasi kotvény kezelése, karigény érvényesitése.

A vizsgafeladat az alabbi feladattipusokat tartalmazza:
e Fogalom-meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialésa.
e Roviditések magyarazata idegen nyelven (logisztikai dontések, készletgazdalkodas,
fuvarozas, disztribticid témakorokben hasznalt roviditések, INCOTERMS klauzulak,
veszélyes arukhoz kapcsolodoé roviditések)
e Esettanulméany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal
meghatarozott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsolodoan kell valaszolni a
kérdésekre.
e Szoveg-kiegészités: a megadott vagy ismert tartalmakkal valdo mondat kiegészitése. A
mondatok kozott nem feltétleniil van 6sszefiiggés.
e Parositas: szakmailag Osszetartozd fogalmakat kell parositani, pl. fogalom és
meghatarozasa
o Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
e [gaz-hamis allitdsok megjeldlése: meg kell jeldlni, hogy az adott allitas igaz, vagy
hamis. A hamis ¢€s az igaz allitast is indokolni kell.
e Szamitasi feladatok: a gazdasagi elemzésekkel kapcsolatos feladatokhoz sziikséges
szdmolasi feladatok kijelolése, végrehajtasa €s a kapott eredmények értelmezése.
e Egy bizonylat vagy fuvarokmany (belfoldi fuvarlevél, CMR, CIM, B/L, folyami
fuvarlevél vagy AWB) kitoltése vagy ajanlatkérés, megrendelés megfogalmazasa a
vélasztott idegen nyelven a mellékelt esettanulmany alapjan.
e Idegen nyelvli okmanyok felismerése (kiilkereskedelmi szamla, novény és
allategészségiigyi bizonyitvany, szdrmazasi bizonyitvany, megfeleldségi tantsitvany,
fuvarokmanyok, biztositasi kotvény, akkreditiv nyitasi megbizas).
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A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam: 120 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgén beliil: 50%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
e Az interaktiv vizsgatevékenység feladatainak és javitdsi-értékelési itmutatdjanak
elkészitésérol a szakképzésért felelés miniszter a szakmai vizsga nyelvén gondoskodik.
A feladat és a vizsgafeladathoz tartozé utmutatdé alapjan a szamitogép altal
véletlenszertien generalt vizsgafeladatsort kell az interaktiv vizsgan megoldani.
o Az értékelés javitasi-értékelési utmutato eldirasai alapjan torténik.
e Az egyes kérdésekre és feladatokra adhaté pontszamokat a javitasi-értékelési
utmutat6 tartalmazza.
e Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldas esetén adhato.
® A javitas soran részpontszam adhato.
e Ha a feladat megoldasa soran tobbféle megoldas is lehetséges, akkor a javitdsi
utmutatoban kozolt eljarasoktol eltéré megoldasok is elfogadhatok.
e A szamitasi feladatokhoz nem programozhatd szdmologép is hasznélhat6.

A feladattipusok aranya és értékelése a feladatsoron beliil:

Fogalom-meghatarozas 10%
Szovegek kiegészitése 10%
Pérositas 10%
Feleletvalasztés 10%
Igaz-hamis allitdsok megjeldlése 10%
Szamitési feladatok 30%
Bizonylat vagy fuvarokmany kitdltése 15%
Okmany felismerés 5%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Kereskedelmi logisztikai projektek menedzselése idegen
nyelven

A vizsgatevékenység leirasa:

A vizsgédz6 egy, az ltala a képzési idészakban a szakképzd vallalatnal végzett tevékenységéhez
kapcsolédd  problémat, feladatot dolgoz fel, melyhez kapcsolédéan  irasos
A gyakorlati vizsgarészhez prezentaciot készit és ad eld idegen nyelven, amelyben ismerteti a
valasztott feladatot, illetve azt, hogy hogyan kapcsolddik ez a szakképzd vallalatnal végzett
tevékenységeihez, reflektal a vallalatnal végzett munkéjara.

Bemutatja és értékeli az adott teriilet miitkodését a gyakorlati képzést folytatd szervezeten beliil,
javaslatokat tesz a valasztott teriilet esetleges javitasara.

Vilaszol a vizsgabizottsag kérdéseire.
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A projektdokumentécio terjedelme 5-10 oldal (borit6, tartalomjegyzék, irodalomjegyzek,
mellékletek, képek, abrak nélkiil) a formai kdvetelményeket betartva. (Times New Roman, 12-
es betiiméret, 1,5-es sortavolsag)

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam:
» 10 perc felkésziilési ido,
» 20 perc a projekt bemutatasa,
» 15 perc a reflektalas és a kérdések megvalaszolasa;
0sszesen 45 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
e A projektdokumentacid elkészitésére az utolsé szakképzési évfolyamon keriil sor.
e A vizsgazonak az elkészitett projektdokumentaciot legkésobb a szakmai zarovizsga
megkezdése eldtt 30 nappal kell leadnia papir alapon és elektronikusan a vizsgaszervezd
részére.
e A leadott projektdokumentacié alapjan a projektmenedzsmentet koordindl6d személy
elozetes értékelést készit, és irasban javaslatot tesz a vizsgabizottsagnak a végso
értékelésre.

A vizsgafeladat eldzetes és végso értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési
utmutat6 alapjan torténik az alabbi szempontok figyelembe vételével:

A munka sordn alkalmazott lexikalis tudas felhaszndldsanak | 10%
ismertetése a szakmai cselekvoképességen, tanuldsi eredményen

keresztiil.

A beadott projektmunka és eléadott portfolio igényessége. 10%
Szakmailag megfeleld, egyéni, kreativ otleteket tartalmaz. 10%
Eléadasmod. 15%
Szakmai szokincs hasznalata, kifejezésmad. 5%
Precizitas. 10%
A projekt fazisainak ismertetése. 10%

A folyamat soran adddott problémahelyzetek, dontési, eljarasbeli | 10%
kérdések kifejtése (kockazatok, kockazatkezelés).
Lehetséges optimalizalasi potencialok felmutatasa. 10%
Onreflexio. 10%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges személyi feltételek:
e Rendszergazda vagy technikus rendelkezésre allasa javasolt a vizsga zavartalan lebonyolitasa
érdekében.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételek:
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e A kdzponti interaktiv vizsga lebonyolitasdhoz a vizsgaszervezd biztosit: internetkapcsolattal
rendelkezd szamitogépet, halozatot, nyomtatot.

e A projektfeladat bemutatdsanal a vizsgaszervezo biztosit: szamitogépet, haldzatot, projektort,
hangositast.

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi stilyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 20%,
Szakmai vizsga: 80%

A vizsgan hasznadlhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes

szabalyok:
e Nem programozhat6 szamologép hasznalata megengedett a kdzponti interaktiv vizsgarésznél.
e A projektfeladat megoldéasa soran szamitogép, laptop hasznalhato.

A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaiddszakokra
vonatkozo sajatos feltételek: -
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Képzési program
Kereskedo és webaruhazi technikus
50416 13 03

A szakképzésbe torténo belépés feltételei
Iskolai el6képzettség: Alapfoku iskolai végzettség

Alkalmassagi kovetelmények:
Foglalkozasegészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges
Pélyaalkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek
Eszkozjegyzek agazati alapoktatasra

v

v
v
v
v

Szamitdgép internetkapcsolattal
Projektor, nyomtato, szkenner
Irodai szoftverek

Bizonylatok

Irodatechnikai eszk6zok

Eszkozjegyzék szakiranyu oktatasra

NN N N N N N N T N N N N NN

Arutarolo €s -bemutatd berendezések
Arumozgaté gépek, eszkozok
Mérbeszkdzok

Hitéberendezések

Vagoeszkzok

Pénztargép, POS terminal, kartyaleolvaso
Kodleolvasé

Elektronikus aruvédelmi eszkdzok és biztonsagi berendezések
Formanyomtatvanyok, bizonylatok
Irodatechnikai eszk6zok

Halozat

Szamitdgép internetkapcsolattal

Irodai szoftverek

Mobil alkalmazasok

Ugyviteli szoftverek
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Kereskedo és webaruhazi technikus 1/13 2/14 2 . o
T P T P = Az iskola Képzési
o ’ , ) Az 1sko_la Kep;es; Az lsko_la Kep?es¥ § programja  szerinti
Az els§ évfolyam oraszama: 1150 ora . g | Programia szerinti _ g | Programja szerinti - -E 52 | gyakorlati éraszam
A masodik évfolyam éraszama: 1030 6ra gg | Oraswam gg | orasam g g s
A két évfolyam Gsszes elméleti 6raszama: 1468 ora S § s § S fg
A két évfolyam Osszes gyakorlati oraszama: 712 o6ra % .g % .;g % == 0 E
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 160 ora 5 € ay &< € )% & E S Yo z
A képzés dsszes oraszama: 2180 6ra 2 8 2 8 2 g :>B =
3 Munkavallaloi ismeretek 18 18 0 0 0 0
= v Alléskeresés 5 0 0 0 0
% I Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
g g‘ Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
= .2 Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
5 Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
=3 Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 0 0 0 11 0
523 = - o
Z o= = | Onéletrajz és motivacios levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
: N
g :’-};é _g < | ..Small talk” — altalanos tarsalgas 0 0 0 11 0
=2 £ 8 3 | Allasinterji 0 0 0 20 0
Gazdasagi ismeretek 108 | 108 0 0 0 0
Gazdasagi alapfogalmak 10 0 0 0 0
A héztartisok gazdalkodisa 6 0 0 0 0
Fogyaszt6i magatartas 6 0 0 0 0
A vallalat termeléi magatartasa 28 0 0 0 0
Az 4llam gazdasagi szerepe, feladatai 12 0 0 0 0
. . 0% 0% 0
A nemzetgazdasag agazati rendszere 10 0 0 0 0
Nemzetkozi gazdasag kapcsolatok 4 0 0 0 0
Marketing alapfogalmak 4 0 0 0 0
Jogi alapismeretek 10 0 0 0 0
Tulajdonjog 8 0 0 0 0
Kotelmi jog 10 0 0 0 0
Villalkozasok miikodtetése 72 72 0 0 0 0
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A vallalkozasok gazdalkodéasa 9 0 0 0 0
A gazdalkodasi folyamatok elszamol4sa 27 0 0 0 0 0% 0% 0
Statisztikai alapfogalmak 36 0 0 0 0
Kommunikaci6 72 72 0 0 0 0
Kapcsolatok a mindennapokban 8 0 0 0 0
A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 18 0 0 0 0 0% 0% 0
A kommunikacios folyamat 22 0 0 0 0
On- és tarsismeret fejlesztése 24 0 0 0 0
Digitalis alkalmazasok 162 | 162 0 0 0 0
Munkavédelmi ismeretek 4 0 0 0 0 0% 0% 0
Tizujjas vakiras 104 0 0 0 0
Digitalis alkalmazasok 54 0 0 0 0
Kereskedelem alapjai 234 |79 155 93 50 43
Aruforgalmi folyamat 144 62
Munka-, tiiz- és balesetvédelem 8 0 0 0 60% | 60% | 196,2
% Kornyezetvédelem 18 0 0 0
% Digitalis és analog eszkdzok hasznalata 36 23
z% Pénzkezelés 28 8
= Termékismeret 234 |70 164 |0 0 0
\% Arufdcsoportok 18 0 0 0
E Specifikus termékismeret 36 0 0 0
:: Arurendszerek 18 0 0 0 70% | 70% | 163,8
\%’ Csomagolastechnika 30 0 0 0
;ﬁ; Termékkihelyezés és forgalmazas 58 0 0 0
= Fogyasztovédelmi alapok 42 0 0 0
K Fogyasztoi trendek a vasarloi kosarban 32 0 0 0
2 Vallalkozasi ismeretek 0 0 0 124 | 74 50
E Gazdasagi szervezetek 0 0 0 8
< A vallalkozasok vagyona és finanszirozasa 0 0 0




A kozbeszerzés alapjai 0 0 0 9 40% |40% | 49,6
Likviditas és cash-flow 0 0 0 10
Hatosagok és feliigyeleti szervek 0 0 0 9
Uzleti tervezés 0 0 0 52
Kereskedelmi gazdasagtan 144 | 87 57 124 | 100 24
Arképzés 36 0 0 0
Készletgazdalkodas 36 0 0 0
Human eréforras szervezés 46 0 0 0 30% | 30% |804
Kozterhek 26 0 0 0
Koltségek 0 0 0 36
Eredményesség 0 0 0 56
Vagyonvizsgalat 0 0 0 32
Digitalizacio 0 0 0 124 | 124 0
Rendszer felépitése és mitkddése 0 0 0 27 0
Multimédias és kommunikacios 0 0 0 27 0
alkalmazasok 0% 0% 0
Weblapkészités és mitkodtetés 0 0 0 27 0
Adatbéziskezelés 0 0 0 17 0
Mobil alkalmazasok 0 0 0 18 0
é Szoftverhasznalati jogok 0 0 0 8 0
& Webaruhaz miikidtetése 0 0 0 186 |93 93
E Online vallalkozasok 0 0 0 60
§ Online kereskedelmi platformok 0 0 0 42 50% |50% |93
=) Logisztikai feladatok 0 0 0 48
9 Ugyfélkapcsolatok menedzselése 0 0 0 36
5 Jogi ismeretek 0 0 0 31 |31 0
% Uzemeltetés jogi feltételei 0 0 0 7 0
é Altalanos szerzédési feltételek 0 0 0 6 0 0% 0% 0
E Szerz6i jog 0 0 0 6 0
L Adatvédelmi szabalyok, GDPR 0 0 0 6 0
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A pénzforgalom szabalyozasa 0 0 0 6 0
Marketing alapjai 72 50 22 62 30 32
A marketing sajatossagai és teriiletei 8 0 0 0
Viésarloi magatartas 16 0 0
Ir;l;:li(;ﬁtgas, szegmentacié és célpiaci 16 0 0 0 40% 40% 536
Termékpolitika 16 0 0 0
Arpolitika 16 0 0 0
Ertékesitéspolitika 0 0 0 31
Szolgaltatasmarketing 0 0 0 31
Marketing Kommunikacié 0 0 0 186 | 93 93
Reklam 0 0 0 24
Személyes eladas 0 0 0 36
> Elad4sosztonzés 0 0 0 36 50% | 50% |93
% Direkt marketing 0 0 0 18
ffu Arculatkialakitas 0 0 0 36
= Online marketing 0 0 0 36
Egybefiiggé szakmai gyakorlat: 0 0 -I 0 0 0
Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: 1150 | 718 432 | 1030 | 750 | 280

A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kovetelményeket - a Kormany adott dgazatért felelds tagjanak egyetértésével - a
szakképzésért felelds miniszter hivatalos kiadvanyként az éaltala vezetett minisztérium honlapjén (a tovabbiakban: honlap) teszi kdzz¢é. A képzési
¢és kimeneti kdvetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok tartalma jogszaballyal és kdzjogi szervezetszabalyozo eszkdzzel
nem lehet ellentétes. A képzési és kimeneti kovetelmények a honlaprol nem tavolithatok el, archivalasukra a digitalis archivalds szabalyait kell
alkalmazni.
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A. Agazati alapvizsga leirdsa, mérésének, értékelésének szempontjai
Az agazati alapvizsgéara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.

1) Trasbeli vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdalkodasi tevékenység alapjai

A vizsgatevékenység leirasa: Az irasbeli feladatlap minimum 20, maximum 30 feladatbol all
¢s a kovetkezd témakorok tanuldsi eredményeit méri: gazdasagi alapfogalmak, piac és pénz, a
vallalkozasi formak, az allam gazdasagi szerepe és feladatai, jogi alapfogalmak, tudatos
fogyaszt6i magatartés, a beszerzéshez, tarolashoz és értékesitéshez kapcsolodo feladatok.

Az alabbi feladattipusok koziil legalabb 4 fajta jelenjen meg a feladatlapon:

v Fogalom meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialasa.

v’ Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal
meghatarozott gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsoloddan kell valaszolni a
kérdésekre.

v' Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadott vagy ismert tartalmakkal valo mondat
kiegészitése. A mondatok kozott nem feltétleniil van Gsszefiiggés.

v’ Parositas: szakmailag Osszetartozd fogalmakat / kifejezésket / képeket kell parositani,

pl. fogalom és meghatarozasa.

Sorrendbe rendezés: folyamatok, idébeli struktirak reprodukalésa.

Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
Igaz-hamis allitdsok megjeldlése: meg kell jeldlni, hogy az adott allitds igaz, vagy
hamis. A hamis allitast javitani kell.

ANANRN

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 30%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
v Az értékelés javitasi-értékelési itmutato elbirasai alapjan torténik.
v’ Az egyes kérdésekre és feladatokra adhato pontszamokat a javitasi-értékelési itmutatod
tartalmazza. Teljes pontszdm csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.
v' A javitas soran részpont adhato, de az itmutatoban meghatarozott pontszam tovabb nem
bonthat6. Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi utmutatoban
kozolt eljarastol eltérd megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

Az értékelés szazalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40%-at elérte.

2) Gyakorlati vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Informacidkezelés
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A vizsgatevékenység leirasa

1. vizsgarész: Informaciokezelés

Egy, a képz0 intézmény altal Osszeallitott gyakorlati feladat megoldasa szamitégépen

szovegszerkesztd és tablazatkezeld program alkalmazéasaval, amely a kovetkezd két feladatot

tartalmazza:
1. feladat: A képzoéintézmény altal megadott szempontsor alapjan egy iizleti levél
(ajanlatkérés, vagy megrendelés, vagy megrendelés visszaigazoldsa, vagy érdekl6dd
levél) elkészitése, megirasa, megformazasa és mentése a vizsgaszervezo altal megadott
mappaba ¢és helyre. A vizsgdzok a feladatok elvégzéséhez szovegszerkesztd programot
hasznalnak, a 1étrehozott dokumentumba altaluk megszerkesztett tablazatot illesztenek.
2. feladat: Hianyos szallitolevél kitdltése elére megadott adatok alapjan

2. vizsgarész: Viselkedéskultira, kommunikacio
Az alabbi témakorokhoz kapcsolddo, a képzd intézmény altal Osszeallitott minimum 4
feladatsor koziil egy szituacios feladat szobeli végrehajtasa:
v' a véllalkozas adatbazisabol hidnyzé tigyféladatok bekérése (pl. hianyzo email cim,
addszam, telephelycim, stb.) az tigyféltol
v' telefonos ajanlatkérés j/meglévé lizleti partnerektdl (pl. katalogus kérése, arjegyzék
igénylése, stb.)
v’ aruatvételkor tapasztalt eltérések rendezése (pl. mennyiségi vagy mindségi eltérések
rendezése, késések kezelése, kiséré dokumentumok hidnya, stb.),
v' vevli panaszok kezelése (pl. mindségi hibas termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatos
panaszok rendezése, késedelmes szallitishoz kapcsolodd panaszok kezelése,
félreértések tisztazasa, stb.)

A szituacios feladatokban a vizsgazé a vizsgaztatoval végzi a paros munkat.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo id6tartam: 60 perc
v’ vizsgarész: 45 perc
v’ vizsgarész: 15 perc (5 perc felkésziilés, 10 perc feladat-végrehajtas)

A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 70 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az agazati alapvizsga gyakorlati vizsgatevékenységének Informdacidkezelés vizsgarészét a
vizsgazok szamitogépes tanteremben készitik el vizsgabiztos jelenlétében. Az elkészitett
feladatokat el kell menteni a vizsgaszervezo altal megadott mappaba, meghatarozott néven.

A gyakorlati vizsgafeladat befejezése utan a vizsgaszervezo feladata a szamitogépen elkészitett
feladatok nyomtatdsa és mentése. A mentésnek és/vagy a nyomtatdsnak a gyakorlati vizsga
befejezését kovetd 60 percen beliil meg kell torténnie.

A vizsgafeladat értékelése a vizsgaszervezo altal készitett részletes értékelési utmutato alapjan
torténik.
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Lehetséges értékelési szempontok:

feladatutasitas megértése;

a feladat kivitelezésének, a megvalositas 1épéseinek sorrendje;
kereskedelemben hasznalt iizleti levél tartalmi elemeinek ismerete,
szallitolevél tartalmi kellékeinek ismerete;

kommunikacié mindsége az ligyfelekkel, partnerekkel;

elére nem lathato helyzetek, fellépd problémak kezelése, dontéshozas;
tudastranszfer;

onallosag, hatékonysag, kreativitas, igényesség.

ASANENENENENENAN

Lehetséges értékelési modszerek:
v’ vizsgarész: Gyakorlati munkavégzés
v’ vizsgarész: Szerepjaték és/vagy helyzetgyakorlat

Gyakorlati vizsgatevékenység Ertékelés

1. vizsgarész: Informacidkezelés Uzleti levél 40%
Szallito levél 20%

2. vizsgarész: Viselkedéskultira, kommunikacio 40%

Az értekelés szazalékos formaban torténik.
A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

B. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Szakma megnevezése: Kereskedo és webaruhazi technikus

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:
v’ valamennyi elirt képzési évfolyam és az egybefiiggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.
v’ szakmahoz kot6d6 tovabbi sajatos kovetelmények: -

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Kereskedelmi vallalatok gazdalkodasa

A vizsgatevékenység leirdsa:

A kozponti interaktiv vizsgafeladat - szamitogépes kornyezetben - szoveges €s szamitéasi
feladatokbol all és a kovetkezd tantargyak témakoreinek tanuldsi eredményeit méri: A
kereskedelem alapjai, Termékismeret, Vallalkozasi ismeretek, Kereskedelmi gazdasagtan.

Kereskedelem alapjai: Az aruforgalmi folyamat elemei. Munka-, tliz- és balesetvédelem
szerepe. Kornyezetvédelem. Digitalis és analog eszkozok hasznalata. Pénzkezelés.
Termékismeret: A hagyomanyos arucsoportositds. Arurendszerek. Csomagolastechnika.
Termékkihelyezés és forgalmazas. Fogyasztovédelmi alapok. Fogyasztoi trendek a vasarloi
kosarban.
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Vallalkozasi ismeretek: Gazdasagi szervezetek. A vallalkozasok vagyona és finanszirozasa.
A likviditas és cash-flow. Uzleti tervezés.

Kereskedelmi gazdasagtan: Arképzés. Készletgazdalkodas. Human eréforras tervezés.
Kozterhek. Koltségek. Eredményesség. Vagyonvizsgalat.

A vizsgafeladat az alabbi feladattipusok tartalmazza:

v Fogalom meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialasa.

v Szdvegkiegészités: a megadott vagy ismert tartalmakkal val6 mondat kiegészitése. A
mondatok kozott nem feltétlentil van Osszefiiggés. Parositas: szakmailag 6sszetartozo
fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell parositani, pl. fogalom és meghatarozésa.
Sorrendbe rendezés: folyamatok, idobeli struktirak reprodukaléasa.

Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.
Igaz-hamis allitasok megjelolése: meg kell jelolni, hogy az adott allitds igaz, vagy
hamis. A hamis allitast javitani kell.

Szamitasi feladatok: a kereskedelmi gazdasagtan témakdreire épiild feladatok.
Esettanulmany értelmezése: A feladatlap 4ltal meghatarozott gyakorlatorientalt
esetismertetéshez kapcsoloddan kell valaszolnia a kérdésekre. A valaszadasi
lehetdségek zartak, illetve szamolasigényesek is lehetnek.

ANANRN

<R

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam: 120 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az interaktiv vizsgatevékenység feladatainak és javitasi-értékelési utmutatojanak elkészitésérdl
a szakképzésért felelds miniszter a szakmai vizsga nyelvén gondoskodik. A vizsgafeladathoz
tartoz6 utmutatd alapjan a szamitogép altal véletlenszeriien generalt vizsga-feladatsort kell az
interaktiv vizsgdn megoldani.

Az értékelés a javitasi-értékelési utmutatd eldirasai alapjan torténik.

Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatd pontszamokat a javitdsi-értékelési utmutatod
tartalmazza. Teljes pontszdm csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

A javitds soran részpontszdm adhatd, de ezt a javitdsi-értékelési Utmutatd részletesen
meghatarozza.

Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi utmutatoban kozolt eljarastol
eltérdé megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

A szamitdsok elvégzéséhez nem programozhat6 szamologép hasznalhato.

Fogalommeghatérozas 10%
Szovegkiegészités 5%

Pérositas 10%
Sorrendbe rendezés 10%
Feleletvalasztas 10%
Igaz-hamis allitdsok megjeldlése 10%
Szamitasi feladatok 25%
Esettanulmany értelmezése 20%
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A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40%-4t elérte.

2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: "Kereskedelem és a Digitalis vilaigunk” portfolié
bemutatasa

A vizsgatevékenység leirdsa:

A ,Kereskedelem és a Digitalis vilagunk portfdlio” a vizsgdzo 11-13. évfolyamokon elért
szakmai fejlédését, eredményeit, a megszerzett tudasat, kompetencidit mutatja be ¢és a szakma
gyakorlasara val6 alkalmassagat szemlélteti.

Tartalmazza a sajat tanuldsi folyamat Onértékelését, tapasztalatainak feldolgozasat,
fejlodésének Osszegzését €s elemzését, valamint az E-kereskedelem és a Marketing tanulasi
teriileteket, melyet a vizsgazd egy eldzetesen elkészitett és leadott prezentacioban mutat be a
vizsgabizottsagnak.

A prezentacidban a két tanuldsi teriiletbdl valasztott egy-egy témakdr Osszekapcsolddik,
vizsgazod a portfolidja bemutatdsa utan reflektal a vizsgabizottsag szakmai kérdéseire.

A portfolioban mindkét tanulési teriilet tantargyainak témakoreibdl, egy-egy téma valasztasa
kotelezd.

1. E-kereskedelem tanulasi teriilet: Digitalizdcio és webdaruhdz miikédtetése: az elektronikus
kereskedelmi rendszer felépitése €s miikodése/miikodtetése, multimédids és kommunikacios
alkalmazasok, weblapkészités ¢és mukodtetés, adatbaziskezelés, mobilalkalmazésok,
szoftverhasznalati  jogok, online vallalkozasok, online kereskedelmi platformok,
ugyfélkapcsolatok menedzselése, logisztikai feladatok.

2. Marketing tanulasi teriilet: Marketing alapjai és marketingkommunikdcio: a marketing
sajatossagai €s teriiletei a kereskedelemben, vasarlo1 magatartas, piackutatas, szegmentacio €s
célpiaci marketing, termékpolitika, arpolitika, értékesitéspolitika, szolgaltatdsmarketing,
személyes eladas, eladasosztonzes, direkt marketing, arculatkialakitas, online marketing.

A portfolio a kovetkezé6 dokumentumokat tartalmazza, amelybdl 5 elem megjelenitése
kotelezo:
v’ Sajat készitésii vagy szabadon valasztott weboldal

Fotok, sajat készitésli fotok

Animéciok

Videok

Hanganyagok

Sajat készitést abrak, grafikonok, tablazatok
Sajat készitésl szoveges elemek

Sikeres dolgozatok

Projektmunkak

Elkészitett produktumok
Versenyeredmények

N N N N NN SR NN
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v' Bolti berendezési tervek, targyak
1. Egységbe szerkesztett, elektronikus és/vagy nyomtatott formdban  tarolt
allomanyok/dokumentumok:
v’ Felépitése: borito, tartalomjegyzék, szoveges allomany, képek, abrak, forrasjegyzék,
abrajegyzék
Kotelezé dokumentumok (minimum 5 elem)
»Reflexiv napld”, melyet a szakmai mentor aldirasdval hitelesit
Terjedelem: 10 -15 oldal
Betliméret: 12p
Betiitipus: Times New Roman
Sorkéz: 1,5
PDF dokumentum

VAN N UL NR RN

e ey

v PowerPoint vagy Prezi bemutatd
Diaszam: 15-max.20 dia
Tablazatok, képek, fotok, abrak, szoveges elemek megfeleld aranyu felhasznalasa

AN

Felépitése a prezentacio szabalyainak megfelelden torténik: elsé dia: a portfolid cime,
a vizsgazo6 neve, a szakmai mentor neve utolso eldtti dia: forrasjegyzék, abrajegyzék
utolso dia: ,,K6szonom a figyelmet.”

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam: 30 perc, amelybdl 20 perc a
projekt bemutatasa, 10 perc a reflektalés, a vizsgabizottsag kérdéseinek megvalaszolasa.

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 50 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

crer

prezentacidval egyiitt, legkésdbb a szakmai vizsga megkezdése elétti 30. nappal kell leadnia az
akkreditalt vizsgakdzpontnak nyomtatott €s/vagy elektronikus formaban.

A portfolio szakmai mentora egy eldzetes értékelést készit, és irdsban javaslatot tesz a
vizsgabizottsagnak a végso értékelésre.

A portfolio eldzetes és végsd értékelése a ,,Birdlati lapon” torténik a megadott birdlati
szempontok figyelembe vételével, a vizsgaszervezd altal készitett részletes utmutato alapjan. A
szakmai mentor a megadott szempontok mellet szoveges értékelést is készit 5-8 mondatban.
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Biralati lap/ biralati szempontok
A portfolid osszeallitasanak igényessége, formai elemei, 10%
kiils6 megjelenése
A portf6lio komplexitasa, nehézségi foka 10%
A valasztott téma jelentdsége, idoszerlisége 10%
A portfolio szakszer és pontos fogalmazasa 10%
Egyéni kreativ 6tletek megvalositasa 10%
A vizsgazo szakmai fejlodésének bemutatasa 10%
A prezentacio felépitése 10%
A vizsgaz6 kommunikacidja, eldadasmodja, szakmai 150
szokincse
A bemutatds idégazdalkodasa 5%
Onreflexi6 10%
Szakmai mentor szoveges értékelése

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-at elérte.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:

A kozponti interaktiv vizsga befejezése utan a nyomtatas és mentés soran a vizsgaszervezo altal
megbizott rendszergazda vagy technikus.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsahoz sziikséges targyi feltételek:

1. A kozponti interaktiv vizsga lebonyolitdsdhoz a vizsgaszervezd biztosit: internetkapcsolattal
rendelkez6 szamitogépet, halozatot, nyomtatot.

2. A projektfeladat bemutatdsanal a vizsgaszervezd biztosit: szamitogépet, halozatot, projektort,
hangositast.

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi stlyarannyal kell beszamitani:
v’ Agazati alapvizsga: 20 %,
v Szakmai vizsga: 80 %

A vizsgan hasznalhaté segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes

szabalyok: A kozponti interaktiv vizsgarésznél nem programozhatd szamoldgép hasznalata
megengedett.
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Képzési program
Kozszolgalati technikus
504131801

Iskolai el6képzettség: Alapfoku iskolai végzettség

Alkalmassagi kovetelmények:
Foglalkozéasegészségligyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges
Pélyaalkalmassagi vizsgéalat: nem sziikséges

A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek
Eszkozjegyzék agazati alapoktatasra

e Onvédelmi védéruhazat

e Tatamival boritott 6nvédelmi terem

e Elsdsegély lada

e Ambu sam gyakorl6 babu ujraélesztés gyakorlasdhoz

Eszkoziegyzék szakmairanyokra

Kozigazgatasi iigyintézo:

e Szamitdgép (asztali/ laptop)
e Szkenner

e Nyomtato

e Fénymasolo

e Telefon

e Fax

e [rodai szoftverek

e Nyomtatvanyok

® [ratmegsemmisitd

e Hangrdgzitd

e DVD-jogtar

e Internet hozzaférés

e [rodaszerek

e Hivatali nyomtatvanyok (mésolatok)
e Szakmai okmanyok

o [ktatd konyv

e Postakonyv

o [ktato szoftver

Rendészeti technikus:

e A gyakorlati jellegli tevékenységhez formaruhazat (egyenruha / munkaruhazat)
e | db helyszineld taska

e 10 db megkiilonboztetd mellény
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e Kézi detektor

e Kényszeritd, tdimadaselharitd eszkdzok (gyakorld bilincs, gumibot, vegyi eszkdz)

e [¢gpuska

e Air soft marokldéfegyver

e [.6termi berendezések (bukocélok, plasztik védofal)
e Véddszemiiveg 16vészethez
e [.6lapok

e Radi6 adod-vevo készlet

e Szamitogép (asztali/ laptop)
e Szkenner

e Nyomtatd

e Fénymasolo

e [rodai szoftverek

e Nyomtatvanyok

e [ratmegsemmisitd

e Hangrogzitd

e DVD-jogtar

e Internet hozzaférés

e [rodaszerek

e Hivatali nyomtatvanyok (masolatok)
e Szakmai okmanyok

e [ktato konyv

e [ktato szoftver
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Kozigazgatasi iigyintézo szakmairdny

Kozszolgalati technikus 1/13 2/14 =N . o
. e e Ex Az iskola Képzési
(Kozigazgatasi iigyintézo) TR programja  szerinti
Az iskola Képzési Az iskola Képzési @ § gyakorlati éraszam
Az elsd évfolyam 6raszdma: 1150 éra . £ programja  szerinti . £ programja  szerinti . &
A masodik évfolyam éraszama: 1014 6ra g g | Oraswam gg | Orasem g —f%
A két évfolyam Osszes elméleti éraszama: 1155 ora = c & g
A két évfolyam Osszes gyakorlati 6raszama: 1009 6ra € fg § fg § = o E
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 70 6ra g g € ay £ € gy 5 g Y0 2
A képzés Osszes Oraszama: 2164 ora E § E § g ‘g 3
5 Munkavallaloi ismeretek 18 18 0 0 0 0
= Allaskeresés 5 0 0 0 0
S X
§ 2 Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
oo .
g3 Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
= 2 Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
5 Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
= S Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 0 0 0 11 0
E = % & = | Onéletrajz és motivacids levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
g :’?g é S | ,.Small talk” — altaldnos tarsalgas 0 0 0 11 0
=2£33 Allasinterjt 0 0 0 20 0
g Kozszolgalati alapismeretek 126 | 126 0 0 0 0
:ED A magyar allamszervezet és a kozszolgalat | 36 0 0 0 0
8 rendszere 0% 0% 0
:'é A rendvédelem torténete, szervei és fel- | 36 0 0 0 0
adatrendszere
& J’ogl alapismeretek 24 0 0 0 0
g Altalanos szolgalati ismeretek 30 0 0 0 0
g2 Kommunikaciés gyakorlatok 72 |58 14 0 0 0
§ §_. Szokincsfejlesztés 6 0 0 0
o <
& Beszédtechnikai gyakorlatok 6 0 0 0 20% |20% (14,4
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Nyelvmuvelés, nyelvhelyesség

Helyesirasi készség fejlesztése

18

Személyiségfejlesztés, onismeretet fejlesztd
kommunikéciés gyakorlatok

16

A megjelenés, mint az dnkifejezés eszkoze

oo

A nyelvi agresszio kezelési formai

o

Stresszkezelés, ventillacio

o0}

Kommunikacios ismeretek

w
(o]

29

Egylittmiikodési elvek, udvariassagi
szabalyok

Személykdzi kommunikacid

Kommunikacio konfliktushelyzetben

Metakommunikacio, testbeszéd a

kommunikécioban

Fogyatékkal élokkel valo kommunikacid

Kommunikacié  korlatozott nyelvi kod
esetében

Kommunikacié az aldozatokkal

Kommunikacié a munkahelyen

Jelenlét a k6zosségi médiaban

T4ajékozodas a hirek, alhirek vilagaban

NINININ R E e )] »

20%

20%

7,2

Pszichologiai,  szociologiai  és
kriminolégiai alapismeretek

~
N

58

14
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A pszichologia alapfogalmai

Személyiségfejlodés

Kommunikacio kiilonbozé

személyiségtipusu emberekkel

Szociologiai ismeretek

Szocialpszichologiai alapismeretek

ElGitélet, attitid, multikulturalis ismeretek

Antiszocialis magatartas, deviancia

Asszertiv és agressziv magatartasformak

AN || |00 |~

[elleollelle]le] o|lo|o

[elleolleolle]le] o|lo|o

OO0 |0O|0O| O|O|o

20%

20%

14,4
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A kriminolégia és a biindzés, a kriminalis | 16 0 0 0
s’zemélyiség
Aldozattan 4 0 0 0
Specialis testnevelés és onvédelem | 252 | 50 202 0 0 0
Fizikai alloképesség fejlesztés 72 0 0 0
Alaki szabalyok 54 0 0 0 80% 80% 201,6
Onvédelem 126 0 0 0
Kozigazgatasi ismeretek 0 0 0 403 | 323 80
Kozigazgatasi alapismeretek 0 0 0 93
Allamigazgatés 0 0 0 62 20% 20% 80,6
Onkormanyzati igazgatas 0 0 0 31
Ugyviteli ismeretek 0 0 0 62
A kozigazgatasi hatdsagi eljaras 0 0 0 62
Kormanyablak ligyintéz6i ismeretek 0 0 0 31
8 E-kozigazgatas 0 0 0 31
go Hatarvédelmi ismeretek 0 0 0 31
5 Jogi ismeretek 0 0 0 170 | 170 0
~ Polgari jogi ismeretek 0 0 0 4 0
E; Szabalysértési jogi ismeretek 0 0 0 80 0 0% 0% 0
%‘0 Biintet6jog altalanos rész 0 0 0 24 0
z Biintet6jog kiilonos rész 0 0 0 46 0
2 Biintetbeljarés-jog 0 0 0 16 0
; Szakmai kommunikacio6 0 0 0 31 19 12
8 A hivatalos kommunikacié miifaja 0 0 0 9
TED Ugyfélszolgalati  kommunikacié, panasz- | 0 0 5 40% |40% |124
B kezelés
s Utasitasok, feladatok  megfogalmazasa, | ( 0 0 9
= fogaddsa
g A kommunikacid szerepe az | 0 0 0
£ igyfélkommunikacidban. A rendOri 8
é intézkedések kommunikacidja
g Digitalis kommunikécio és gépiras | 180 | 36 144 62 12 50
M Gépelés, szovegformazas alapjai 0 0 0 15

55



Hivatalos iratok szerkesztése 0 0 0 16 80% | 80% 193,6
E-kommunikécio 0 0 0 19
Online iigyintézés 0 0 0 12
Gépiras gyakorlat 180 0 0 0
Szakmai kommunikacié idegen | 0 0 0 62 62 0
nyelven
Nyelvtani rendszerezés . 0 0 0 10 0 0% 0% 0
Nyelvtani rendszerezés Il. 0 0 0 10 0
Udvariassagi formulak, utasitasok, kérések | Q 0 0 10 0
idegen nyelven
Felvilagositas, segitségnyujtas, utbaigazitas 0 0 0 14 0
Személy- és targyleiras 0 0 0 12 0
Okményfajtak 0 0 0 6 0
Eroé- alloképesség fejlesztés 0 0 0 93 0 93
Fizikai alloképesség fejlesztés 0 0 0 0 0 100% | 100% | 93
Onvédelem 144 |0 144 |62 |0 62
Onvédelmi technikak 144 |0 0 0 100% | 100% | 206
Kozelharc alaptechnikak 0 0 62 0
Lovészet 108 | 27 81 31 8 23
A léfegyverek fajtai, mitkodési elvei 8 0 0 0
A légfegyverek csoportositasa, mikodési | G 0 0 0
elvei
Ldelmélet, ballisztika 10 0 0 0
Célzas, lehetséges célzasi hibak 2 0 0 0
A pontos 16vés feltételei, befolyasold | 3 0 0 0 75% 75% 23,3
tényezdk, az irdnyzéEk beallitisa

% Biztonsagi és mddszertani szabalyok 4 0 0 0

u:> Vezényszavak és utasitasok 10gyakorlaton 4 0 0 0

3 A fegyver ellendrzése 1 0 0 0

£ Gyakorlati 18el8készitd foglalkozas lég- | 52 0 0 0

8 fegyverrel

) Légyakorlat airsoft marokléfegyverrel 18 31 0 0

= « o= =.a| §zemély- és vagyonvédelem 108 | 97 11 0 0 0
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A civil vagyonvédelem alapjai 8 0 0 0 10% 10% 10,8
A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek 100 0 0 0

Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 0 0 B 0 0
Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: 1150 | 499 651 1014 | 656 358

A tanulési teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kovetelményeket - a Kormany adott agazatért felelds tagjanak egyetértésével - a
szakképzésért felelds miniszter hivatalos kiadvanyként az altala vezetett minisztérium honlapjan (a tovadbbiakban: honlap) teszi kozzé. A képzési
¢és kimeneti kovetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok tartalma jogszaballyal és kozjogi szervezetszabalyozo eszkozzel
nem lehet ellentétes. A képzési és kimeneti kovetelmények a honlaprdl nem tavolithatok el, archivalasukra a digitlis archivalas szabalyait kell

alkalmazni.
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Rendészeti technikus szakmairdny

1/13

2/14

Kozszolgalati technikus E R Az iskola Képzési
Ie . . =«
(Rendészeti technikus) [SPRS programja  szerinti
Az iskola Képzési Az iskola Képgés? @ § gyakorlati éraszam
Az els§ évfolyam éraszdma: 1181 ora . £ programja  szerinti S E programja  szerinti S _;5
A mésodik évfolyam draszama: 1045 6ra g g | ‘rasam §g | Orasmm g%
A két évfolyam Osszes elméleti oraszama: 1078 o6ra = c & g
A két évfolyam Osszes gyakorlati 6raszama: 1148 6ra § ,g § fg § = o E
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 70 6ra £ € ay £ € gy 5 g Y0 2
A képzés Osszes Oraszama: 2226 ora E § E § g §= 5
= Munkavallaloi ismeretek 18 18 0 0 0 0
& -
= o Allaskeresés 5 0 0 0 0
< — -
> 2 Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
S o
E2 Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
= 2 Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
= Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
S > g Y
= S Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 0 0 0 11 0
s = , . .
2 = % = = | Onéletrajz és motivécios levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
g :’?g é S | ,.Small talk” — altaldnos tarsalgas 0 0 0 11 0
=2£353 Allasinterjt 0 0 0 20 0
= Kozszolgalati alapismeretek 126 | 126 0 0 0 0
B g
) A magyar allamszervezet és a kozszolgalat | 36 0 0 0 0
S rendszere 0% |0% 0
:'é A rendvédelem torténete, szervei és fel- | 36 0 0 0 0
adatrendszere
) Jogi alapismeretek 24 0 0 0 0
© Altalanos szolgalati ismeretek 30 0 0 0 0
v
- i Kommunikacios gyakorlatok 72 58 14 0 0 0
8 }2 Szokincsfejlesztés 6 0 0 0
<2 Beszédtechnikai gyakorlatok 6 0 0 0 20% |20% |144
o <
s Nyelvmivelés, nyelvhelyesség 6 0 0 0
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Helyesirasi készség fejlesztése

18

Személyiségfejlesztés, Onismeretet fejlesztd
kommunikacios gyakorlatok

16

A megjelenés, mint az onkifejezés eszkoze

A nyelvi agresszi6 kezelési formai

oo oo

oo oo

oo oo

Stresszkezelés, ventillacio

o0}

Kommunikacios ismeretek

w
(o]

29

Egylittmiikodési elvek, udvariassagi
szabalyok

Személykdzi kommunikacid

Kommunikacié konfliktushelyzetben

Metakommunikacio, testbeszéd a

kommunikécioban

Fogyatékkal élokkel valo kommunikacid

Kommunikaciéo  korlatozott nyelvi kod
esetében

Kommunikacié az aldozatokkal

Kommunikacié a munkahelyen

Jelenlét a k6zosségi médiaban

T4jékozodas a hirek, alhirek vildgaban

NINININ EENES AR O [op}

20%

20%

7,2

Pszichologiai,  szociologiai  és
kriminolégiai alapismeretek

~
N
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A pszichologia alapfogalmai

Személyiségfejlodés

Kommunikacio kiilonbozé

személyiségtipusu emberekkel

Szociologiai ismeretek

Szocialpszichologiai alapismeretek

ElGitélet, attitiid, multikulturalis ismeretek

Antiszocialis magatartas, deviancia

Asszertiv és agressziv magatartasformak
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20%

20%

14,4
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A kriminolégia és a biindzés, a kriminalis | 16 0 0 0
s’zemélyiség
Aldozattan 4 0 0 0
Specialis testnevelés és onvédelem | 252 | 50 202 0 0 0
Fizikai alloképesség fejlesztés 72 0 0 0
Alaki szabalyok 54 0 0 0 80% 80% 201,6
Onvédelem 126 0 0 0
Rendvédelmi szervek és | 0 0 0 155 | 140 15
alapfeladatok
A RendOrség szervezeti felépitése és | Q 0 0 18
szolgalati tagozddasa
A hatarrendészeti és kozlekedési szolgalati ag | Q 0 0 55 10% 10% 15,5
Kriminalisztika 0 0 0 16
Iparbiztonsag ¢és katasztrofavédelmi alap- | Q 0 0 18
ismeretek
Tiizolto és tlizmegeldzési ismeretek 0 0 0 18
Biintetés-végrehajtasi alapismeretek 0 0 0 12
Tiizvédelmi és egészségiigyi alapok 0 0 0 18
Szolgalati ismeretek 0 0 0 124 | 112 12
Rendéri szolgalati ismeretek 0 0 0 30
Renddri intézkedések 0 0 0 70 10% |10% |12/4
Kényszerit6 eszkozok 0 0 0 18
Rendvédelmi etika, a Rend6ri Hivatas Etikai | Q 0 0 6
£ Kodexe
2 Jogi ismeretek - Rendészeti | 0 0 0 139 | 139 0
% technikus
2 Polgari jogi ismeretek 0 0 0 4 0 0% 0% 0
= Szabalysértési jogi ismeretek 0 0 0 80 0
ED Biintet6jog altalanos rész 0 0 0 24 0
3 Biintetdjog kiilénds rész 0 0 0 23 0
Q Biintet6eljaras-jog 0 0 0 8 0
o £ Kozigazgatasi ismeretek -0 0 0 62 62 0
S <

Rendészeti technikus
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Kozigazgatasi alapismeretek

12

A kozponti allamigazgatasi szervek

12

A telepiilési onkormanyzatok

12

A kozigazgatasi hatosagi eljaras

26

[ellelle] )

0%

0%

Szakmai kommunikacio

62

37

A hivatalos kommunikécié miifaja

10

Ugyfélszolgalati kommunikicié, panasz-
kezelés

Utasitasok, feladatok

fogadasa

megfogalmazasa,

o

A kommunikacié szerepe a Rendérség
munkéjaban. A renddri  intézkedések
kommunikacidja

(@) (@) OO0 |0O|0O|O|O

(@) (@) OO0 |I0|0|O|O

(@) (@) OO0 |0O|0O|O|O

A 1élektan jelentdsége a rend6éri munkaban

Tomegkezeléssel kapcsolatos ismeretek

Személyek meg- és kihallgatasa

Jelentés, beszamolo, jegyzokonyv készitése

A lakossag irasbeli és szobeli tajékoztatasa

Adatvédelem, irat- és tigykezelés

OO0 |O0|O0|O

OO0 |0|O0|O

O O0O|0O|O|O

~N O |No BN ©

40%

40%

24,8

Digitalis kommunikacio és gépiras

180

w

6

144

w

1

25

Rendvédelmi informatikai alapismeretek

(6]

Rendvédelmi hiradastechnikai alapismeretek

-

2

A gépelés és szovegformazas alapjai

Hivatalos iratok szerkesztése

E-kommunikacid

Hangrogzités

Kamerak felvételeinek értelmezése

Mobilkommunikacid a hivatalos

érintkezésben

Online Ggyintézés

o O|Oo|o|0O|0O|O|O|O

o OO0 |0|0|0O|O|O

o OO0 |0O|0O|O|O|O

Gépiras gyakorlat

180

o NINININININ

80%

80%

168,8

Szakmai kommunikacié idegen

nyelven

(@)

o

(o2}
N
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Rendéri intézkedéseknél hasznalt | Q 0 0 5 0
udvariassagi formulak
Felvilagositas, segitségnyujtas, ttbaigazitas | 0 0 12 0 0% 0% 0
Rendéri utasitasok, kérések 0 0 0 8 0
Okmanyellendrzés 0 0 0 12 0
Személy- és targyleiras 0 0 0 10 0
Allashirdetés, Onéletrajz, allasinterju 0 0 0 15 0
Eré és alloképesség fejlesztés 108 | 0 108 62 0 62
Fizikai alloképesség fejlesztés 108 |0 0 0 100% | 100% | 170
Fizikai felmérés végrehajtasara felkészités 0 0 62 0
Onvédelem 144 |0 144 93 0 93
Onvédelmi technikak 144 |0 0 0 100% | 100% | 237
Koézelharc alaptechnikak 0 0 62 0
Intézkedéstaktika 0 0 31 0
Lovészet 139 |35 104 0 0 0
A léfegyverek fajtai, mitkodési elvei 8 0 0 0
A légfegyverek csoportositasa, milkodési | G 0 0 0
elvei
Loéelmélet, ballisztika 10 0 0 0
Célzas, lehetséges célzasi hibak 2 0 0 0
A pontos 16vés feltételei, befolyasold | 3 0 0 0 75% 75% 104,3
tényezdk, az irdnyzéEk beallitasa
% Biztonsagi és mddszertani szabalyok 4 0 0 0
§ Vezényszavak és utasitasok 16gyakorlaton 4 0 0 0
:% A fegyver ellenérzése 1 0 0 0
£ Gyakorlati 18el8készité  foglalkozas 1ég- | 52 0 0 0
3 fegyverrel
2 Logyakorlat 49 0 0 0
2 g Személy- és vagyonvédelem 0 0 0 124 | 20 104
é § A civil vagyonvédelem alapjai 0 0 0 8
% E A személy- és vagyonvédelmi tevékenységek | ( 0 0 100 5% | 75% | 104,3
‘gg % Magannyomozas 0 0 0 16
=38 Kozosségi vagyonvédelem 0 0 0 31 28 3
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A kozteriilet feliigyelet fogalma 0 0 0 5
A kozteriilet feliigyeld jogallasa és feladatai 0 0 0 10 10% 10%0 3,1
Egyéb civil rendészeti tevékenységek 0 0 0 16

Egybefiiggoé szakmai gyakorlat: 0 0 - 0 0 0
Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: 1181 410 |[771 | 1045 | 668 | 377

A tanulési teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kovetelményeket - a Kormany adott agazatért felelds tagjanak egyetértésével - a
szakképzésért felelds miniszter hivatalos kiadvanyként az altala vezetett minisztérium honlapjan (a tovadbbiakban: honlap) teszi kozzé. A képzési
¢és kimeneti kovetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok tartalma jogszaballyal és kozjogi szervezetszabalyozo eszkozzel
nem lehet ellentétes. A képzési és kimeneti kovetelmények a honlaprdl nem tavolithatok el, archivalasukra a digitlis archivalas szabalyait kell
alkalmazni.
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Levelezési cim: 1065 Budapest, Révay utca 16.
o I I/ Tel: 06-30-193-8275
l er E-mail: titkarsag@kulkergimi.hu

KULKERESKEDELMI OM azonositd: 100536
TECHNIKUM

A. Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Az agazati alapvizsgéara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.

1) Trasbeli vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Rendészet és kozszolgalati elméleti alapismeretek

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa:
Az irasbeli vizsga-feladatlap Osszeallitasa sordn az alabbi tudaselemekbdl kell kérdéseket
Osszedllitani a feltiintetett értékelési sulyarany figyelembevételével:

1.4bra
Magyarorszag allamszervezetével és a fobb allamhatalmi agakkal, a | 30%
fobb allami feladatokkal kapcsolatos ismeretek
Jogi alapfogalmakkal és az alkotmanyos alapelvekkel kapcsolatos | 30%
ismeretek
Rendvédelmi szervekkel és feladataikkal kapcsolatos ismeretek 30%
Az emberi jogok és az alapvetd szabadsagjogok ismerete, valamint | 10%
azok korlatozasa a kdzszolgalatban

Az irasbeli vizsga feladatlapja tartalmazhat feleletvalasztos, felelet kiegészitds, feleletalkotos,
parositasi, csoportositasi, sorba rendezési feladatokat.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 20 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A javitds a feladatsorhoz rendelt értékelési uUtmutaté alapjan torténik. A feladatsor
megoldasaval elérhetd maximalis pontszam: 100 pont.

Az értékelés szazalékos formdban torténik. Az értékelésnek nem kell tudaselemenként
elkiiloniilnie, az irasbeli vizsgafeladatlap egyben értékelhetd. Az értékelést az 1. abra pontban
megadott silyozas szerint elvégezni.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 0sszes pontszam legalabb
51%-at elérte.

2) Gyakorlati vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Rendészet és kozszolgalat gyakorlati alapismeretek

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa
A. Szituacids helyzetgyakorlat:
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Levelezési cim: 1065 Budapest, Révay utca 16.
o I I/ Tel: 06-30-193-8275
l er E-mail: titkarsag@kulkergimi.hu

KULKERESKEDELMI OM azonositd: 100536
TECHNIKUM

A vizsga fejlesztéje/szervezdje  tobb  alap- és  konfliktushelyzetre  adaptalt,
személyiségtipusokhoz rendelhetd €s tanult kommunikaciés technikékra vonatkozé esetleirast
allit 6ssze (pl. kiillonb6z6 kommunikécios helyzetek felvazoldsa eltérd személyiségtipusu,
maga-tartasu tigyfelekkel, vagy munkahelyi kollégakkal), amelybdl a vizsgazo egyet véletlen-
szerlien kivalaszt és a szituaciot onalldan vagy segitd személlyel megvaldsitja.
A feladatok szamat ugy kell meghatarozni, hogy egy vizsgahelyszinen/teremben egyidejlileg a
vizsgdzok szamanal kettovel tobb feladat alljon rendelkezésre.
A vizsgafejlesztés soran olyan esetleirasokat kell 1étrehozni, amelyek strukturaltan
tartalmazzak:

e amegoldando6 problémakat;

e a problémak megoldasahoz sziikséges relevans informaciokat (pl. helyszin, nap-szak,

egyéb, a feladat megoldasat befolyasold koriilmény).

A vizsgazd szamara is értelmezhetd értékelési szempontokat és értékeket.

B. Alaki gyakorlat:

A vizsgazok kotelékben €s egyénileg alaki gyakorlatokat hajtanak végre.

Az alaki mozgésok végrehajtasanak szinvonalét, a gyakorlati tevékenységhez rendszeresitett
formaruha/munkaruha szabalyos viselését, az egyéni apoltsdgot (megjelenés, ruhazat, bakancs)
¢és a szakmai kommunikdaciot értékelendd, igy kiilondsen

a vigyazz, illetve pihenj allas végreha;jtasa,

alloéhelyben torténd fordulatok (jobbra, balra at, hatra arc),

kilépés az alakzatbol (,,Iépjen ki” vagy ,,hozzdm” vezényszora a tevékenység),

vizsgan torténd részvétel (belépés-tavozas rendje, tiszteletadas, engedélykérés).

Az értékelés kitér az egyéni feladat-végrehajtason tul a raj, illetve szakasz kotelékben
végrehajtott mozgasok (sorakozz, igazodj, tiszteletadas, menet, fordulatok all6 helyben és
menet kdzben) dsszhangjara is.

C. Fizikai felmérés:

Négy fizikai feladat (2000 m futds 15 percen beliil, 20 db feliilés 1 percen beliil, 10 db
fekvétamasz, hajlitott karu fiiggés minimum 10 mésodpercig) eredményes teljesitése.

D. Onvédelmi paros gyakorlat

A vizsga fejlesztdje/szervezdje tobb feladatleirast allit 0ssze (6nvédelmi esési, -dobdsi és
gurulasi technikak bemutatdsa egyediil vagy parban), amelybdl a vizsgazd egyet véletlen-
szerlien kivalaszt és a feladatot 6nalldan vagy parban megvalositja.

A feladatok szamat tigy kell meghatarozni, hogy egy vizsgahelyszinen/teremben egyidejiileg a
vizsgdzok szamanal kettovel tobb feladat alljon rendelkezésre.

A vizsgafejlesztés soran olyan esetleirasokat kell 1étrehozni, amely strukturaltan tartalmazza:
* a bemutatando 6nvédelmi szituaciot és technikat;
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* a vizsgdzd szamara is értelmezhetd értékelési szempontokat és értékeket, mint a
végrehajtds  szabalyszeriisége, dinamikaja, hatékonysdga ¢és a  vizsgazd
kommunikécioja.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4llo id6tartam: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 80 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az egyes gyakorlati vizsgarészeket 6nalloan kell értékelni 0-100%-ig.

A vizsgatevékenység értékelése értékeld lapon (100 pontos pontozolap) torténik az alabbi
sulyozasi szempontok figyelembevételével:

A Szituacids helyzetgyakorlat asszertivitdsa, nyelvhelyesség és adekvat | 25%
kommunikécids megoldasok
B. Alaki gyakorlat pontossaga (Az értékeld lap kitér az egyéni feladat- | 25%
végrehajtason til a kotelékben végrehajtott mozgasok dsszhangjara is.)

C. Fizikai felmérés feladatelemei koziil minimum harom eredményes | 25%
teljesitése (Az értékelés csak a feladat teljesitésére vagy nem teljesitésére
vonatkozhat.)

D. Onvédelmi paros gyakorlat teljesitése (Az értékeld lap kitér a | 25%

végrehajtas szabalyszerliségére, dinamikdjara, hatékonysagara és a
vizsgdz6 kommunikacidjara.)

Az értékelés szazalékos formaban torténik.
A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
51 %-at elérte.

A vizsgatevékenységek aldli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei:—
B. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Szakmairany megnevezése: Kozigazgatasi ligyintézo
Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:
e valamennyi eldirt képzési évfolyam és az egybefiiggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.

e szakmahoz kotddo tovabbi sajatos kovetelmények: -

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Kozigazgatasi iigyintézo elméleti ismeretek

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirdsa
A kozponti interaktiv vizsga két részbdl all.
» Az elso vizsgarész (1. feladatsor) a tanulasi eredmények mérése érdekében az alabbi
tudaselemekbdl Osszeallitott feladatokat tartalmaz:
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e az egyes maganbiztonsagi tevékenységek és azok korében ellatando feladatok, fobb
jogi szabalyozok

e védelem fogalma, szintjei, fobb rendszermegoldasok

e helyszinbiztositas

e szolgalat ellatas szabalyai

e hivatasos szolgalati jogviszony, megbizas, munkaviszony

e a munkavégzésre vonatkozo munka-, baleset-és kornyezetvédelmi szabalyok

e tlizvédelmi és tlizmegeldzési szabalyok

e legismertebb szabalysértési és biintetd tényallasok, jogos védelem és végsziikség
fogalma

e polgari jog alapfogalmai

e a biintetdeljaras alapvetd szabalyai

e az emberi test sériilékeny pontjai, az elsdsegélynyujtas €s tjraélesztés technikai.

» A masodik vizsgarész (2. feladatsor) a tanulasi eredmények mérése érdekében az alabbi
tudas-elemekbdl osszedllitott feladatokat tartalmaz:
e végrehajtd hatalom helye, szerepe, allami- és Onkormanyzati igazgatas
e szabalysértési és kozigazgatasi eljaras alapvetd szabalyai (hataskor, illetékesség,
alapelvek, résztvevd személyek, bizonyitas, hatarozat, jogorvoslat, ellendrzés)
adatvédelem, személyiségi jogok, nyilt és titkos ligykezelés
elektronikus tligyintézési szolgaltatasok, magyarorszag.hu portal
hatarvédelem és hatarellendrzés fogalma, fobb szabalyai, fobb okmanyfajtak,
kozlekedési alapfogalmak, a kozlekedésben valo részvétel feltételei.

A feladatsorok minden tuddselembdl legalabb 1 feladatot tartalmaznak, a feladatok darabszdma
nem haladhatja meg a vizsgarészenkénti 15 feladatot, de el kell érnie a 11-t.
A feladatokon beliil tobb kérdés is feltehetd.

Az 1. feladatsor megoldasat kovetden azonnal kezdddik a 2. feladatsor, koztiik sziinetet nem
kell biztositani.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam:
feladatsoronként 45 perc, 6sszesen 90 perc.

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgén beliil: 25 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A vizsgarészenkénti 11-15, dsszesen 22-30 feladat értékelése pontszamokkal torténik. Osszesen
a vizsgatevekenység két vizsgarészén 100 pont érhetd el.

A vizsgarészek feladatlapjainak eredményét 50%-50% stllyal kell figyelembe venni a
Kozponti interaktiv vizsga eredményében. A vizsgatevékenység akkor megfeleld, ha mindkét
vizsga-részben (feladatsor) kiilon-kiilon eléri a kaphato pontszam legalabb 40 %-at a vizsgazo.
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2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Kozigazgatasi ligyintézo gyakorlati ismeretek.

A vizsgatevékenység vagy részeinek leirasa:

A) Portfélio

A vizsgazo altal osszeallitott portfolio elfogadhato tartalma:
Koételezd elemként:

- Légyakorlat dokumentacidja (16lapok) onreflexidval

Tovabba minimum kettd egyéb elem az alabbiakbol:

e a tanév soran elvégzett gyakorlati foglalkozas keretében megismert, az egyes
kormanyzati, hagyomanyos vagy mobil formédban mikédé ligyfélszolgalati
szolgaltatasok dokumentalt bemutatdasa ligyfelek véleményének, tapasztalatanak
kikérdezésével ala-tamasztottan;

e a tanév soran elvégzett gyakorlati foglalkozas keretében megismert igazgatési
cselekményekrél anonimizalt dolgozatban torténd beszamolo (pl. a fogyatékkal €16
személyekkel valo banasmod bemutatasa, akadalymentes ligyfélszolgalat ismertetése; a
kormanyhivatali szervezeti struktura és rendszer bemutatésa);

e a tanév sordn elvégzett gyakorlati foglalkozds keretében megismert, egyes
kozigazgatasi hatdsagi eljarasi cselekmények anonimizalt bemutatasa az adott eljarasi
cselekményhez kapcsolddd dokumentum elkészitésével;

e tanulmanyi versenyeredmények;

e legalabb ,B1” tipusu allamilag elismert komplex nyelvvizsga bizonyitvany, vagy
rendészeti szaknyelvi nyelvvizsga;

e cgyéb szakmai, sport vagy tanulményi elismerések, dijak, jutalmak;

e a tanulményai alatt késziilt, olyan szakmai tartalmt produktum, elért siker, melyet a
tanulo sajat fejlodése szempontjabol értékesnek itél meg;

e egyéb, a kozszolgalati alapkompetencidk kialakulasat, fejlesztését segitd
tevékenységekrdl szolo igazolas (pl. polgardri szolgalat, tarsadalmi feleldsségvallalast
erdsitd onkéntes tevékenység — kozdsségi szolgalat, tartalékos katonai szolgalat stb.).

A tanulé mindegyik kivalasztott portfolidelemhez onreflexiot ad, hogy miért volt szamara
fontos vagy nagy kihivas, illetve mit tanult szakmailag, emberileg az adott elem megszerzése
soran.

A portfoliot a vizsgazd legfeljebb 10 percben bemutatja a vizsgabizottsagnak.

Az értékelési célbol Osszedllitott portfolid olyan dokumentumok (papir alapti vagy digitalis
formatumu anyagok) gytijteménye, amelyek ralatast engednek a tanuldonak a rendészet és koz-
szolgalat teriileten szerzett tudasara, jartassagara, hozzaallasara.

Dokumentdldsa a szakmai oktatdst végzd intézményben kiallitott Igazold lappal és a hozza
csatolt portfolio elemekkel torténik. Az Igazolo lapra felvezetésre keriilnek az alabbi adatok:
e r1ész: Vizsgazd neve, sziiletési ideje, anyja neve, a szakmai oktatast végzd intézmény
neve, a segitd neve, a portfolio leadasanak €s az igazoldlap kitoltésének datuma.
o I rész: A portfolio dokumentumainak tételes felsoroldsa a keletkezésiik datumaval.
o [II. rész: A segitd portf6liot hitelesito alairasa.
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A portfolid a vizsgdzo teljes oktatasi idoszakat atolelheti.

B) vizsgarész: Komplex igazgatasi szakmai feladat

A szituacioés gyakorlati feladat végrehajtasa a valosagos kornyezetet imitald szituacios
kornyezetben (szitudciés szakkabinet vagy szituacios hivatali helyiség/iligyfélszolgalat)
torténik.

A vizsga fejlesztdje/szervezdje a tanulasi eredményekben leirt tevékenységek valamelyikét
megjelenitd szituaciot tartalmazd esetleirast allit 6ssze, amelybdl a vizsgazd egyet véletlen-
szerien kivalaszt és a projektfeladat sordn gyakorlatban mutatja be az esetleirasban
meghatarozott, az eset megoldasdhoz sziikséges intézkedés vagy eljardsi cselekmény
végrehajtasat. A projektfeladat elvégzése soran a szitudcidhoz kapcsolédé dokumentumot (pl.
jegyzOkonyv, feljegyzés, jelentés, szolgalati napld) onalléan elkésziti és az esetleirasban
meghatarozott paraméterek (f6szam, alszam) szerint iktatja.

Az intézkedést vagy eljarasi cselekményt szimuldlo feladatban jelzok éltal tamogatott feladat-
végrehajtas torténik.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam:
e 90 perc (20 perc szituacids feladat-végrehajtas,
e 10 perc szituacids feladathoz k6t6d6 szakmai kikérdezés majd
e 60 perc dokumentalas).

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan belil: 75 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az ,,A” és ,,B” vizsgarész kiilon keriil értékelésre. A teljes vizsgatevékenységen beliil az ,,A”
Portfolio 20%-os, a ,,B” Komplex igazgatidsi szakmai feladat 80%-os sullyal keriil
beszamitasra.

Az A) Portfolio értékelése soran szempontként kell figyelembe venni a minimum harom
dokumentum meglétét. Abban az esetben, ha hidnyzik az elvartak koziil egy is, akkor a
teljesitmény 0%-osra értékelendo.

A benyujtott portfolio értékelése soran a formai igényességre ¢és a tartalom szakmaisagara, azok
mértékétdl fliggden maximum 90 % adhato.

Maximum 10 %-ig értékelhet6 a harom minimalisan benytjtando elemen tal becsatolt
dokumentumok egyiittes darabszama, elemenként 1%-al szamolva.

A portfoliot birdlé az alabbi értékelési szempontokon keresztiil vizsgalja azt, hogy milyen
mértékii a szakmai oktatas sordn végzett tevékenységek bemutatasanak mélysége, szakmaisaga,
milyen mértékli a tanuld sajat munkdjaval kapcsolatos igényessége, Onreflexioi alapjan
onértékelése.

1. Mennyire tiikrozi a benytjtott portfolié az elvart kozszolgalati alapkompetenciakat?

2. A kivélasztott dokumentumok mindsége (alapossag, szakmai hitelesség, pontossag,

esztétikum).

3. Az dnreflexido mélysége, Osszetettsége, a korosztalytol elvarhaté megfogalmazésa.

4. Hivatkozasok, forrashelyek megjelenitése (relevancia esetén).
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A portfolio akkor fogadhaté el, ha a fenti szempontok szerint a vizsgaszervezd altal
kidolgozando részletes értékelési szempontrendszer alapjan legalabb 40 %-osra értékelheto.

Az ,B” Komplex szakmai szitudcidos helyzetgyakorlat feladat értékeléséhez a
vizsgaszervezonek részletes értékeld lapot kell Osszedllitania az aldbbi szempontok
figyelembevételével:

e A szituicios feladat végrehajtasa 50% (Ezen beliil értékelési szempont a feladat
eredményes végrehajtasa, végrehajtasanak szakszertisége és jogszertisége, a vizsgazod
kommunikécidja, metakommunikicidja, kommunikdcidjanak udvariassaga és
asszertivitasa.)

e Dokumentum szakszerii elkészitése és iktatasa 20% (Ezen beliil értékelési szempont,
hogy a dokumentum tartalma €s a szituacié 6sszhangban legyen egymassal, valamint a
dokumentumban szerepelnek-¢ a szituacidhoz kapcsolddod kotelezd tartalmi és formai
elemek. Az iktatoprogram vagy iktatokonyv megfelelé hasznalataval a dokumentumot
iktatja.)

e Szakmai kikérdezés soran nytjtott elméleti ismeretszint 30%

A részletes, esetleirasonként elkészitendd 100 pontos értékeldlap tartalmazza az egyes
értékelési szempontok részletes sulyozdsat, a szobeli kikérdezés lehetséges kérdéseit és a
kérdésekre adhatd pontértékeket is. Amennyiben a szitudcios gyakorlati feladat végrehajtasa
soran valamely elére megfogalmazott kérdésre gyakorlatban jo valaszt adott a vizsgazo, akkor
a kérdést nem kell feltenni, az adott pontérték jovairhato.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40 %-at elérte.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:

Az interaktiv vizsga soran biztositani kell a szamitogépes kornyezet folyamatos
mikodoképességét rendszergazda segitségével.

A projektfeladat szituacidinak végrehajtasdhoz a feladattol fiiggd létszamu, a szituaciokat
¢lethiien eljatszani képes jelzd személy sziikséges. A szitudcios feladathoz minimalisan
biztositando jelzOk szama kett6 f0.

A szitudcidhoz kotédd dokumentacid elkészitésének helyszinén a szamitogépi rendszer
folyamatos miikodését biztositdo személy sziikséges.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:
Szamitogépterem a vizsgacsoport l1étszamanak megfeleld gépszammal, interneteléréssel.
Szituacios helyszin (szituacios szakkabinet vagy szituacios hivatalos helyiség/iigyfélszolgalat)
A szituaciokhoz sziikséges felszerelések, eszkozok, anyagok, melyeket a vizsgaszervezd a
szituacios gyakorlati vizsgafeladatok élethli végrehajtasa érdekében a vizsgazo és a szituaciot
megjelenitd jelzOk szamara a szakmai oktatashoz eloirt felszerelések koziil biztosit.
Szamitogépes leird helyiség.

A vizsgatevékenységek aldli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapozd vizsgat az alabbi sulyarannyal kell
beszamitani: 15%
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A vizsgan haszndlhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes
szabalyok:

Az interaktiv vizsgan segédeszkdz nem hasznalhato.

A szituacios vizsgarészhez a vizsgaztato altal biztositott eszkdzokon kiviil mas segédeszkoz
nem hasznalhat6.

A szituacios vizsgarészhez kotddd szakmai kérdések megvalaszolasdhoz segédeszkdz nem
hasznalhato.

Szakmairany megnevezése: Rendészeti technikus

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam és az egybefiiggd
szakmai gyakorlat eredményes teljesitése.
Szakmahoz kot6do tovabbi sajatos kovetelmények: -

A. Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Rendészeti technikus elméleti ismeretek

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa
A kozponti interaktiv vizsga két részbdl all.

Az els6 vizsgarész (1. feladatsor) a tanuldsi eredmények mérése érdekében az alabbi
tudaselemekbdl osszeallitott feladatokat tartalmaz:
e azegyes maganbiztonsagi tevékenységek és azok korében ellatando feladatok, f6bb jogi
szabalyozok
védelem fogalma, szintjei, f0bb rendszermegoldasok
helyszinbiztositas
szolgalat ellatas szabalyai
hivatasos szolgélati jogviszony, megbizas, munkaviszony
a munkavégzésre vonatkozo munka-, baleset-és kornyezetvédelmi szabalyok
tlizvédelmi és tlizmegeldzési szabalyok
legismertebb szabalysértési és biintetd tényallasok, jogos védelem és végsziikség
fogalma
polgari jog alapfogalmai
e Dbiintetd eljaras alapvetd szabalyai
e az emberi test sériilékeny pontjai, az elsdsegélynytjtas és Gjraélesztés technikai

A masodik vizsgarész (2. feladatsor) a tanulasi eredmények mérése érdekében az alabbi
tudaselemekbdl Osszeallitott feladatokat tartalmaz:
e kozteriilet, maganteriilet fogalma, a kozteriilet feliigyelet, a kozteriilet feliigyeld
feladatkore és intézkedései, a kdzveszéEly €s kdzveszEly helyszine
e szabalysértési és kozigazgatasi eljaras alapvetd szabalyai (hataskor, illetékesség,
alapelvek, résztvevo személyek, bizonyitas, hatarozat, jogorvoslat, ellenérzés)
e arenddrség szervezeti tagozddasa, fobb rendvédelmi feladatai
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e a Kkatasztrofavédelem szervezete és feladatai, katasztréfavédelmi intézkedések,
tlizvédelem alapjai, tizmegel6zés szabalyai

e arenddri szolgalati ismeretek és a renddri intézkedéssel kapcsolatos ismeretek

e adatvédelem, informacidszabadsag €s személyiségi jogok

e a biintetés-végrehajtasra vonatkozé alapvetd ismeretek

A feladatsorok minden tudaselembdl legalabb 1 feladatot tartalmaznak, a feladatok darabszdma
nem haladhatja meg a vizsgarészenkénti 15 feladatot, de el kell érnie a 11-t.
A feladatokon beliil tobb kérdés is feltehetd.

Az 1. feladatsor megoldésat kdvetden azonnal kezdddik a 2. feladatsor, koztiik sziinetet nem
kell biztositani.

Az irasbeli vizsgatevékenység a tanulasi eredmények mérése érdekében a fenti tudaselemekbdl
Osszeallitott feladatokat tartalmaz a feltiintetett értékelési sulyarany figyelembevételével:

Az interaktiv vizsga feladatlapja tartalmazhat feleletvalasztos, feleletkiegészitds, parositasi,
csoportositasi, sorba rendezési feladatokat. Emellett a masodik vizsgarész feladatsora
tartalmazzon 1 darab, legaldbb a vizsgarészben kaphat6 pontszam 30%-at kitevé komplex, azaz
tobb tanuldsi eredmény elemet atfogod, tobbkérdéses, Osszefliggéseket feltard, rendszerezo,
szovegelemzést vagy abraértelmezést is igényld feladatot.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam:
feladatsoronként 45 perc, 6sszesen 90 perc.
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 25 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A vizsgarészenkénti 11-15, dsszesen 22-30 feladat értékelése pontszamokkal torténik. Osszesen
a vizsgatevékenység két vizsgarészén 100 pont érhetd el.

A masodik vizsgarészben kotelez6 komplex feladat pontértéke legalabb a vizsgarészben adhato
pontszamok 30%-at tegye ki.

A vizsgarészek feladatlapjainak eredményét 50%-50% sullyal kell figyelembe venni a
Kozponti interaktiv vizsga eredményében. A vizsgatevékenység akkor megfeleld, ha mindkét
vizsgarészben (feladatsor) kiilon-kiilon eléri a kaphatd pontszam legalabb 40%-at a vizsgazo.
A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanulé a megszerezhet6 dsszes pontszam legalabb
40 %-at elérte.

B. Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Rendészeti technikus gyakorlati ismeretek
A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa

A) Portfolio
A vizsgazo altal 6sszeallitott portfolié elfogadhaté tartalma:

Kotelez6 elemként:
- Légyakorlat dokumentacioja (16lapok) onreflexidval
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Tovabba minimum kettd egyéb elem az alabbiakbol:

e BI, B2 vagy Cl1 tipusu allamilag elismert komplex nyelvvizsga bizonyitvany; vagy
rendészeti szaknyelvi nyelvvizsga;

e B” kategérias gépjarmii vezetésére jogositd vezetdi engedély

e cgyéb szakmai, sport vagy tanulmanyi elismerések, dijak, jutalmak;

e a tanulmdnyai alatt késziilt, olyan szakmai tartalmt produktum, elért siker, melyet a
tanul6 sajat fejléddése szempontjabol értékesnek itél meg;

e a tanuld altal megirt Onreflexios beszamold, amely a tanulé dnvédelmi, kozelhare,
intézkedéstaktikai kompetencianak a fejlodését dokumentalja (testneveld tanar vagy
edzo alairasaval ellatva);

e cgyéb, a kozszolgdlati alapkompetencidk kialakuldsat, fejlesztését segitd
tevékenységekrol szolo igazolas (pl. polgardri szolgalat, tarsadalmi felel6sségvallalast
erdsitd onkéntes tevékenység — kozdsségi szolgalat, tartalékos katonai szolgalat stb.).

A tanuld mindegyik kivalasztott portfolidelemhez Onreflexiot ad, hogy miért volt szdmara
fontos vagy nagy kihivas, illetve mit tanult szakmailag, emberileg az adott elem megszerzése
soran.

A portfoliot a vizsgazé legfeljebb 10 percben bemutatja a vizsgabizottsagnak.

Az értékelési célbol Osszedllitott portfolid olyan dokumentumok (papir alapti vagy digitalis
formatumu anyagok) gytijteménye, amelyek ralatast engednek a tanulonak a rendészet €s koz-
szolgalat teriileten szerzett tudasara, jartassagara, hozzaallasara.

Dokumentaldsa a szakmai oktatast végz6 intézményben kiallitott Igazold lappal és a hozza
csatolt portfolio elemekkel torténik.

Az Igazold6 lapra felvezetésre keriilnek az alabbi adatok:

I. rész: Vizsgdzo neve, sziiletési ideje, anyja neve, a szakmai oktatast végz0 intézmény neve, a
segitd neve, a portfolid leaddsanak és az igazololap kitdltésének datuma.

II. rész: A portf6li6 dokumentumainak tételes felsorolasa a keletkezésiik ddtumaval.

III. rész: A portfoliot hitelesitd segitd alairasa.

A portfolio a vizsgazo teljes oktatasi iddszakat atolelheti.

B) Komplex szakmai szituacios helyzetgyakorlat

A szitudcios gyakorlati feladat végrehajtasa szitudcios kornyezetben (szitudcios szakkabinet
vagy szituacids utca) torténik.

A vizsga fejlesztéje/szervezéje tobb, a tanulasi eredményekben leirt tevékenységek
valamelyikét megjelenito szituaciot tartalmazo esetleirast allit 6ssze, amelybdl a vizsgazo egyet
véletlenszertien kivalaszt és a megoldas soran gyakorlatban mutatja be az esetleirasban
meghatarozott, az eset megoldasahoz sziikséges intézkedés végrehajtasat.

A vizsgaz6 ezt kovetden az intézkedés nyoman keletkezé dokumentalasi kotelezettségének tesz
eleget szamitogépen az adekvat dokumentumban, illetve szoban/telefonon jelent a
szolgalatvezetonek.

Az intézkedést szimulalo feladatban jelzdk altal tdimogatott feladat-végrehajtas torténik.
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A feladatok szamat ugy kell meghatarozni, hogy egy vizsgahelyszinen/teremben egyidejiileg a
vizsgazok szamanal kettOvel tobb feladat alljon rendelkezésre. Minden tanulasi eredményben
leirt tevékenységet legalabb egy esetleirasban sziikséges szerepeltetnie a vizsgaszervezonek.
Egy esetleirasban tobb tanulasi eredményben leirt tevékenység is megjelenitésre kertilhet. 1-5
esetleiras tartalmazzon olyan szituacios helyzetet, amelyben a tanuldsi eredményekben leirt
tevékenységek megjelenitése részben vagy egészben idegen nyelven torténd intézkedés
végrehajtasanak bemutatasan keresztiil torténik.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam:
e 20 perc szituacios feladat-végrehajtas,
e 10 perc szituacids feladathoz kot6dd szakmai kikérdezés, majd
e 60 perc dokumentalas.

Osszesen 90 perc.

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 75 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az A) és B) vizsgarész kiilon keril értékelésre. A teljes vizsgatevékenységen beliil az A)
Portfolio 20%-os és a B) Komplex szakmai szituacios helyzetgyakorlat feladat 80%-os sullyal
kertil beszamitasra.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdz6 a megszerezhetd Osszes pontszam
legalabb 40%-at elérte és ezen belill a portfolid és a szakmai kikérdezésben nyujtott
teljesitménye kiilon-kiilon onalldan is eléri a portfoliora és a szakmai kikérdezésre kaphato
pontok 40%-at.

Az A) Portfolio értékelése soran szempontként kell figyelembe venni a minimum héarom
dokumentum meglétét. Abban az esetben, ha hidnyzik az elvartak koziil egy is, akkor a
teljesitmény 0%-osra értékelendo.

A benyujtott portfolio értékelése soran a formai igényességre €s a tartalom szakmaisagara, azok
mértekétdl fliggden maximum 90% adhato.

Maximum 10%-ig értékelhetd a harom minimalisan benytjtandd elemen tal becsatolt
dokumentumok egyiittes darabszama, elemenként 1%-al szamolva.

A portfoliot birdlé az alabbi értékelési szempontokon keresztiil vizsgalja azt, hogy milyen
mértékii a szakmai oktatas sordn végzett tevékenységek bemutatasanak mélysége, szakmaisaga,
milyen mértékli a tanuld sajat munkdjaval kapcsolatos igényessége, Onreflexioi alapjan
onértékelése.

1. Mennyire tiikrozi a benyujtott portfolio az elvart kdzszolgalati alapkompetenciakat?

2. A kivalasztott dokumentumok mindsége (alapossdg, szakmai hitelesség, pontossag,
esztétikum).

3. Az onreflexi6 mélysége, Osszetettsége, a korosztalytol elvarhaté megfogalmazasa.

4. Hivatkozasok, forrashelyek megjelenitése (relevancia esetén).

A portfoli6 akkor fogadhaté el, ha a fenti szempontok szerint a vizsgaszervezé altal
kidolgozando részletes értékelési szempontrendszer alapjan legalabb 40%-osra értékelhetd.
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A B) Komplex szakmai szituacios helyzetgyakorlat feladat értékeléséhez a vizsgaszervezonek
részletes értékeld lapot kell Gsszeallitania az alabbi szempontok figyelembevételével:
» A szituacios feladat végrehajtasa 45%
(Ezen beliil értékelési szempont
e a feladat eredményes végrehajtasa,
e végrehajtasanak szakszerlisége és jogszertisége,
e arclevans eszkdzok kivalasztasa ¢és -hasznalata,
e a vizsgazod magyar ¢és / vagy idegen nyelvi kommunikacidja, metakommunikacidja,
» Dokumentacié mindsége 25%
» Szakmai kikérdezés soran nyujtott elméleti ismeretszint 30%

A szituacioban mérni kell a vizsgdz6 tanulasi eredményekben meghatarozott szabalysértési és
biintetéjogi, kommunikaciés, tamadas-elharitdsra és helyes eszkozhasznalatra vonatkozo
ismeretei gyakorlatban torténd alkalmazédsdnak készségét ¢és felkésziiltségét, tovabba a
szolgalatteljesités irasbeli dokumentalasa vagy a szobeli jelentéstétel mindségét. Ezeken beliil
értékelési szempont a feladat végrehajtasdnak szakszerlisége, a vizsgazd személyes tarsas és
moddszer kompetenciai.

A részletes, esetleirasonként elkészitendd 100 pontos értékeldlap tartalmazza az egyes érté-
kelési szempontok részletes stlyozasat, a szobeli kikérdezés lehetséges kérdéseit és a
kérdésekre adhatd pontértékeket is. Amennyiben a szituacios gyakorlati feladat végrehajtasa
soran valamely elére megfogalmazott kérdésre gyakorlatban jo vélaszt adott a vizsgazo, akkor
a kérdést nem kell feltenni, az adott pontérték jovairhato.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 0sszes pontszam legalabb
40%-at elérte.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:

Az interaktiv vizsga sordn biztositani kell a szadmitégépes kornyezet folyamatos
miikodoképességét rendszergazda segitségével.

A projektfeladat szituacioinak végrehajtasdhoz a feladattol fliggd létszamu, a szituacidkat
¢lethlien eljatszani képes, idegen nyelven is kommunikalni tudo jelzd személy sziikséges. A
szituacios feladathoz minimalisan biztositando jelz6k szama kettd f0.

A szituacidhoz kotddd dokumentacid elkészitésének helyszinén a szamitogépi rendszer
folyamatos miikodését biztositd személy sziikséges.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételek:
Szamitogépterem a vizsgacsoport létszamanak megfelelé gépszammal, interneteléréssel.
Szituacids helyszin (taktikai haz vagy szituacios kabinet vagy szitudcids utca, tér).

A szituaciokhoz sziikséges szolgalati felszerelések, eszkozok, anyagok, melyeket a
vizsgaszervezd a szituacioés gyakorlati vizsgafeladatok élethli végrehajtasa érdekében a
vizsgdzo €s a szitudciot megjelenitd jelzok szdmara a képzéshez eldirt felszerelések koziil
biztosit.

Szamitogép, nyomtato, telefon.

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: —
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A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapozd vizsgdt az alabbi sulyarannyal kell
beszamitani: 15%

A vizsgan hasznalhaté segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részletes
szabalyok

Az interaktiv vizsgan segédeszkdz nem hasznalhato.

A szituacids gyakorlati feladathoz a vizsgézo a jegyzeteléshez, adatrogzitéshez sajat iroeszkozt
¢és a vizsgaszervez0 altal biztositott papirlapokat hasznalhat, egyéb segédeszkozt nem.

A szitudcios gyakorlati feladathoz k6t6do szamitdégépes dokumentalas soran szoftveres segéd-
lehetdségek a vizsgdzo altal hasznalhatoak, de egyéb segédeszkdz nem.

A szituacios vizsgarészhez kotodd szakmai kérdések megvalaszolasdhoz segédeszkéz nem
hasznalhato.

A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidoszakokra
vonatkozo sajatos feltételek -
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Képzési program
Logisztikai technikus
51041 15 06

A szakképzésbe torténo belépés feltételei
Iskolai el6képzettség: Alapfoku iskolai végzettség

Alkalmassagi kovetelmények

Foglalkozas-egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat:
Logisztika és szallitmanyos szakmairanyban: nem sziikséges
Vasuti arufuvarozas szakmairdnyban: sziikséges

Pélyaalkalmasséagi vizsgalat:
Logisztika és szallitmanyos szakmairanyban: nem sziikséges
Vasuti arufuvarozas szakmairdnyban: nem sziikséges

A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek
Eszkozjegyzek agazati alapoktatasra

e Szamitogép internetkapcsolattal

e Projektor, nyomtatd, szkenner

e [rodai szoftverek

e Bizonylatok

e [rodai eszkdzok €s berendezési targyak

Eszkozjegyzék szakiranyl oktatasra

Logisztika és szallitmanyozas szakmairany:

e Szamitogép internet kapcsolattal, irodai, tigyviteli, raktari és dgazati szoftverek

o Terképek - belfoldi és nemzetkodzi utvonalak

e A szakirdnyoknak megfelelden aruforgalmi, nyilvantartasi dokumentumok, fuvarokmanyok
e Hatalyos arufuvarozasi lizletszabalyzat, az egyes szakmairanyokhoz tartozo belfoldi és
nemzetkdzi fuvarozasi feltételeket tartalmazo jogszabalyok, dijszabasok, menetrendek,
egyezmények, kézikdnyvek, utasitdsok

e Vonalkddolvaso

® Mérdeszkozok

® Pénztargép

e Tanraktar kialakitasa (legalabb 20 kiilonb6z0 arucikkel, cikkenként minimum 3-3 termékkel,
egyedi cikkszammal és vonalkdddal, egységcsomagolasban)

e K¢ézi anyagmozgato eszkdzok

77


mailto:titkarsag@kulkergimi.hu

Levelezési cim: 1065 Budapest, Révay utca 16.
; l I I,er Tel: 06-30-193-8275

. E-mail: titkarsag@kulkergimi.hu
KULKERESKEDELMI OM azonositd: 100536
TECHNIKUM

Vasuti arufuvarozas szakmairany:

e Szamitdgép internet kapcsolattal, irodai- és ligyviteli szoftverek

e [ranyitéasi-és elszamoldasi informatikai rendszerek tesztprogramjai

o Térképek - belfoldi és nemzetkdzi utvonalak

e A szakirdnyoknak megfelelden nyilvantartdsi dokumentumok

e Hatalyos arufuvarozasi iizletszabalyzat, az egyes szakmairdnyokhoz tartoz6 belfoldi és
nemzetkdzi fuvarozasi feltételeket tartalmazo jogszabalyok, dijszabasok, menetrendek,
egyezmények, kézikonyvek, utasitasok

e A tanulast segitd szakmai oktatofilmek
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Logisztika és szallitmanyozas szakmairany

Logisztikai technikus 1/13 2/14 . . L
. . N L, , , ., =R Az iskola Képzési
(Logisztika és szallitmanyozas szakmairany) =2 programja szerinti
Az iskola Képzési Az iskola Képzési g T‘f gyakorlati 6raszam
Az els6 évfolyam oraszama: 1131 ora = £ programja szerinti = £ programja szerinti 2 %
A masodik évfolyam éraszama: 1027 6ra = 2 oraszam £ 2 oraszam 2 gs
A két évfolyam Osszes elméleti 6raszama: 1780 ora E 5 E RS g .2
e - - . . = = = £
A két évfolyam Osszes gyakorlati 6raszdma: 378 ora S S B S8 0 ‘<
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 160 6ra E’ = € ay g s € ay g 2 Y0 2
A képzés Osszes Oraszama: 2158 6ra a 3 o 3 o g =
5 Munkavallaloi ismeretek 18 18 0 0 0 0
= v Allaskeresés 5 0 0 0 0
o] N . A
z 2 Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
g E Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
= 2 Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
= = Munkavallaldi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
=S 3 o | Az illiskeresés Iépései, allashirdetések 0 0 0 11 0
< C = -
2 < = :ﬁ: % Onéletrajz és motivacios levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
(&S] 175)
g _g',’ £ 8 9 |, Small talk” — 4ltaldnos tarsalgas 0 0 0 11 0
== Allasinterjt 0 0 0 20 0
o Gazdasagi ismeretek 108 | 108 0 0 0 0
““:; Gazdasagi alapfogalmak 12 0 0 0 0
< A haztartds gazdalkodasa 12 0 0 0 0 0% 0% 0
3 jg A vallalat termel6i magatartasa 12 0 0 0 0
8= Az allam gazdasagi szerepe, feladatai 10 0 0 0 0
% Jogi alapfogalmak 10 0 0 0 0
E Tudatos fogyasztoi magatartas 10 0 0 0 0
o Marketing alapfogalmak 17 0 0 0 0
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Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok 25 0 0 0 0

Vallalkozasok miikodtetése 72 72 0 0 0 0

A vallalkozasok gazdalkodasa 9 0 0 0 0

A gazdalkodasi folyamatok elszamoldsa 27 0 0 0 0 0% 0%
Statisztikai alapfogalmak 36 0 0 0 0

Kommunikacio 72 72 0 0 0 0

Kapcsolatok a mindennapokban 8 0 0 0 0

A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 18 0 0 0 0 0% 0%
A kommunikacios folyamat 22 0 0 0 0

On- és tarsismeret fejlesztése 24 0 0 0 0

Digitalis alkalmazasok 162 | 162 0 0 0 0

Munkavédelmi ismeretek 4 0 0 0 0

Tizujjas vakiras 104 0 0 0 0 0% 0%
Digitalis alkalmazasok 54 0 0 0 0

Kozlekedési alapok 72 72 0 36 36 0

A kozlekedési alagazatok atfogd ismerete 18 0 0 0 0

Kozlekedésbiztonsag 6 0 0 0 0 0% 0%
A kozlekedés hatasa a kornyezetre 6 0 0 0 0

Kozlekedési szamitasok 0 0 0 30 0

Kozlekedésinformatika 0 0 0 6 0

Kozlekedésfoldrajz 42 0 0 0

Kozlekedés technikaja és 132 | 132 0 0 0 0

iizemvitele

Vasiti kdzlekedés 30 0 0 0 0 0% 0%
Kozati kozlekedés 30 0 0 0 0

Légi kozlekedés 18 0 0 0 0

Belvizi kozlekedés 18 0 0 0 0
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TECHNIKUM
Tengeri kozlekedés 18 0 0 0 0
CsOvezetékes szallitas 18 0 0 0 0
Kiilkereskedelmi és vimismeretek | 39 39 0 33 33 0
Kiilkereskedelmi tigyletek 6 0 6 0
Nemzetkdzi pénziigyek 6 0 6 0 0% 0%
Kiilkereskedelmi szokvanyok 15 0 15 0
Vamismeretek 12 0 6 0
Altalanos szallitmanyozas 36 36 0 144 | 144 0
Szallitmanyozasi alapok 18 0 0 0 0
Szallitmanybiztositas 18 0 0 0 0 0% 0%
Magyarorszag szallitmanyozasi, kdzlekedési | Q 0 0 0
foldrajza 36
2 Eurépa szallitmanyozasi, kozlekedési 0 0 0 0
s foldrajza 48
é Szakmai idegen nyelv 0 0 0 30 0
% Idegen nyelvii szakmai levelezés 0 0 0 30 0
2 Agazati szabalyozasok 108 [108 |0 36 |36 0
Vasuti szabalyozas 26 0 8 0]
Kozuti szabalyozas 26 0 8 0 0% 0%
Légi szabalyozas 16 0 5 0
Belvizi szabalyozas 15 0 5 0]
Tengeri szabalyozas 15 0 5 0
Veszélyes kiilldemények fuvarozasanak 0 0
szabalyozasa 10 5
Szallitmanyozoi feladatok 0 0 0 174 |87 87
Vasuti arutovabbitas 0 0 0 42
Kozt drutovéabbitas 0 0 0 36 50% | 50%
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TECHNIKUM
Légi 4rutovabbitas 0 0 0 24
Belvizi arutovabbitas 0 0 0 24
Tengerentuli arutovabbitas 0 0 0 24
Multimodalis és kombinalt arutovabbitasi 0 0 0
rendszerek 24
Raktarozasi alapok 72 36 36 0 0 0
Raktarak helye, szerepe 12 0 0 0
Raktarozasi folyamatok 30 0 0 0 50% | 50%
Anyag és aruismeret 30 0 0 0
Raktari tarolas és anyagmozgatas | 72 36 36 0 0 0
A raktari tarolés rendszere 36 0 0 0
A raktari folyamatok anyagmozgat6 és 0 0 0 50% 50%
méroeszkozei 36
B Raktari mutatészamok 30 30 0 42 42 0
§ Matematikai, fizikai alapok 6 0 0 0 0]
g Statikus mutatészamok 12 0 12 0 0% 0%
~ Dinamikus mutatoszamok 12 0 12 0]
Minéségi mutatdoszamok 0 0 0 18 0
A raktariranyitas rendszere 0 0 0 60 30 30
Az informéacid 0 0 0 12
Raktarnyilvantartas 0 0 0 24 50% 50%
Raktariranyitas 0 0 0 24
Raktarvezetés 0 0 0 48 24 24
A raktar miikodtetése 0 0 0 24
Ellendrzési, szabalyozasi feladatok 0 0 0 24 50% | 50%
B Logisztikai alapok 14 11 3 72 58 14
3 A logisztikai rendszer felépitése 7 24
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KULKERESKEDELMI OM azonosité: 100536
TECHNIKUM
A logisztika informacios rendszere 7 12 20% 20% 17,2
A logisztikai teljesitmények mutatészamai 0 0 0 36
Beszerzési logisztika 36 29 7 46 37 9
A beszerzési folyamat 24 5
Beszerzési stratégiak 12 5 20% 20% 82
A beszerzési logisztika gyakorlata 0 0 0 36
Készletezési logisztika 18 14 4 54 43 11
A készletezés szerepe 12 0 0 0
Készletgazdalkodas 6 18 20% | 20% 14,4
A készletezési logisztika gyakorlata 0 0 0 36
Termelési logisztika 18 14 4 54 43 11
Termeléstervezés 12 0 0 0
Termelésiranyitas 6 18 20% | 20% 144
A termelési logisztika gyakorlata 0 0 0 36
Elosztasi logisztika 18 14 4 68 54 14
Disztribticio €s értékesités 18 32
Az elosztési logisztika gyakorlata 0 36 20% | 20% 17,2
Mindség a logisztikaban 0 0 0 60 48 12
Minéségi alapismeretek 0 0 0 12
A minéségmenedzsment fejlesztésének 0 0 0 20% | 20% 12
eszkozei 12
A logisztika minéségi mutatoi 0 0 0 36
Egybefiiggé szakmai gyakorlat: | 0 0 -I 0 0 0
Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: | 1131 | 1003 128 | 1027 | 777 250
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KULKERESKEDELMI OM azonositd: 100536
TECHNIKUM

A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu
weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kovetelményeket - a Kormany adott
agazatért felelds tagjanak egyetértésével - a szakképzésért felelés miniszter hivatalos
kiadvanyként az altala vezetett minisztérium honlapjan (a tovabbiakban: honlap) teszi kozz¢.
A képzési és kimeneti kdvetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok
tartalma jogszaballyal és kozjogi szervezetszabalyozo eszkozzel nem lehet ellentétes. A képzési
¢s kimeneti kovetelmények a honlaprél nem téavolithatok el, archivalasukra a digitalis
archivalas szabalyait kell alkalmazni.
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Vasuti arufuvarozas szakmairany

Logisztikai technikus 1/13 2/14 - . L
e s , . =T Az iskola Képzési
(Vasuti arufuvarozas szakmairany) =2 programja szerinti
Az iskola Képzési Az iskola Képzési ﬁ T‘:’ gyakKorlati éraszam
Az els6 évfolyam oraszama: 1268 dra 2 = programja szerinti 2 £ programja szerinti 2 %
A masodik évfolyam éraszama: 922 éra £ 2 oraszam E 2 oraszam E g
A két évfolyam Osszes elméleti 6raszama: 1593 dora g 5 g 3 E 2 £
A két évfolyam Gsszes gyakorlati 6raszama: 597 6ra g g 2 S ‘g 0 =
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 160 6ra S5 € ay S5 € ay g = Y0 Zz
A képzés 6sszes Oraszama: 2190 ora o g o 8 o g =
5 Munkavallaloi ismeretek 18 18 0 0 0 0
= » Allaskeresés 5 0 0 0 0
= — -
z 2 Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
e .
E2 Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
= 2 Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
3 = Munkavaillaléi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
= Q § & o | Az dllaskeresés lépései, allashirdetések 0 0 0 11 0
< O = ~ ~ A . .
B < % % 5 | Onéletrajz és motivécios levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
v
é _g',’ & 3 9 |, Small talk” — altaldnos tarsalgas 0 0 0 11 0
== Allasinterja 0 0 0 20 0
3 Gazdasagi ismeretek 108 | 108 0 0 0 0
7 Z§ Gazdasagi alapfogalmak 12 0 0 0 0
§ ;gﬂ A haztartas gazdalkodasa 12 0 0 0 0 0% 0% 0
:‘g 2‘ A vallalat termel6i magatartasa 12 0 0 0 0
(©) % Az allam gazdasagi szerepe, feladatai 10 0 0 0 0
2 Jogi alapfogalmak 10 0 0 0 0

85


mailto:titkarsag@kulkergimi.hu

Levelezési cim: 1065 Budapest, Révay utca 16.
=" I l/ Tel: 06-30-193-8275
l er E-mail: titkarsag@kulkergimi.hu

KULKERESKEDELMI OM azonosité: 100536
TECHNIKUM
Tudatos fogyasztoi magatartas 10 0 0 0 0
Marketing alapfogalmak 17 0 0 0 0
Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok 25 0 0 0 0
Vallalkozasok miikodtetése 72 72 0 0 0 0
A vallalkozasok gazdalkodasa 9 0 0 0 0
A gazdalkodasi folyamatok elszamolasa 27 0 0 0 0 0% 0% 0
Statisztikai alapfogalmak 36 0 0 0 0
Kommunikacio 72 72 0 0 0 0
Kapcsolatok a mindennapokban 8 0 0 0 0
A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 18 0 0 0 0 0% 0% 0
A kommunikacios folyamat 22 0 0 0 0
On- és tarsismeret fejlesztése 24 0 0 0 0
Digitalis alkalmazasok 162 | 162 0 0 0 0
Munkavédelmi ismeretek 4 0 0 0 0
Tizujjas vakiras 104 0 0 0 0 0% 0% 0
Digitalis alkalmazasok 54 0 0 0 0
Vasiti arufuvarozas 170 |85 85 72 36 36
« A vasuti arufuvarozas jogszabalyi hattere 18 0 0 0
c_cc’;' A fuvarozas elékészitése, a rakodas 32 16 50% 50% 121
'\% Az aru felvétele fuvarozasra 32 16
g A fuvarozas végrehajtisa 32 16
2 A kiildemény kiszolgaltatasa 32 16
% A vasit fuvarozoéi feleldssége és a kartérités 24 8
‘% Dijszabas 180 |90 90 72 36 36
> Az arudijszabas elmélete 90 36
Elszamolasi ismeretek 90 36 50% | 50% 252
> © » =~ .—| Arufuvarozasi szolgaltatis 36 18 18 108 |54 54
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TECHNIKUM
Halozati Uzletszabalyzat 0 0 0 20
Vasuti szolgaltatasok 18 18 50% 50% 12
Arutovabbitasi technologiak 18 18
Vamismeret 0 0 0 26
Veszélyes aru 0 0 0 26
Logisztika 140 | 126 14 22 20 2
Logisztikai alapok 18 0 0 0
Aruismeret 20 0 0 0 10% 10% 16,2
Raktarozas 20 0 0 0
Anyagmozgatas 13 0 0 0
Csomagolés 13 6 0 0
INCOTERMS-szokvanyok 20 12
Vasutfoldrajz 36 4
Jelzési utasitas 98 98 0 36 36 0
Altalanos rendelkezések 21 0 4 0
5 e 0 0 0% | 0% | 0
=4 A fojelzokre, eldjelzkre és ismétldjelzok- re
E vonatkoz6 altalanos el6irdsok 16 S
A tolatasi mozgast szabalyozo jelzék 8 0 2 0
Az egyéb jelzdk és jelzéseik 18 0 11 0
Kézijelzések és hangjelzések 15 0 6 0
Jelzések a vonatokon és a jarmiiveken 10 0 4 0
Figyelmeztetd jelek 10 0 4 0
Forgalmi utasitasok 70 56 14 204 | 163 41
F.2. sz. Forgalmi Utasitas 70 24
F.2. sz. Forgalmi Utasitas Fiiggelékei 0 0 0 72 20% | 20% | 54,8
Egy¢éb utasitiasok 0 0 0 90
Tavkoz16 és biztositoberendezési ismeretek 0 0 0 0 0 0
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TECHNIKUM
Kozlekedési alapok 108 | 108 0 0 0 0
Kozlekedéstorténet 15 0 0 0 0
A kozlekedés fogalma, felosztasa, alapfogalmai | 15 0 0 0 0 0% 0%
A vasuti kdzlekedés technikdja 15 0 0 0 0
A vasuti kdzlekedés lizemvitele 15 0 0 0 0
A kbzuti kozlekedés technikéja és tizem- 15 0 0 0 0
vitele
A vizi kbzlekedés technikéja és tizemvitele 13 0 0 0 0
A 1égi kozlekedés technikdja és lizemvitele 10 0 0 0 0
Csbvezetékes szallitas 10 0 0 0 0
Kocsiirdanyitas 0 0 0 36 18 18
MegrendelSkonyv 0 0 0 9
o Készlet 0 0 0 9 50% 50%
< Diszpozicié/Kocsiintézés 0 0 0 9
% Lekérdezések 0 0 0 9
= E-fuvarlevél 0 0 0 54 |27 27
= E-fuvarlevél létrehozasa 0 0 0 36 0 0
£ Utkozbeni kezelés 0 0 0 18 |0 0 50% | 50%
= Kocsikimutatss 0 0 0 36 |18 18
% Kocsikimutatas 0 0 0 9
% Ugyfelek 0 0 0 9 50% | 50%
< Zarasok 0 0 0 9
°:3 Torzsadatok 0 0 0 9
] Vonatkezelés 0 0 0 36 |18 18
§ Alapismeretek, torzsadatkezelés 0 0 0 9
- Vonatkezelés 0 0 0 9 50% | 50%
Allomaskezelés 0 0 0 9
Vasutvallalati atadas 0 0 0 9
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Fuvareszkoz-gazdalkodas 0 0 0 54 54 0
A teherkocsi-hasznalat fuvarjogi kornyezete | Q 0 0 6 0
A teherkocsi-hasznalat alapismeretei 0 0 0 12 0 0% 0% 0
3 Nemzetk6zi szabalyok — AVV 0 0 0 12 0
2 Nemzetkdzi szabalyok — PGV 0 0 0 12 0
§ A vasuti teherkocsi jellegrajzai 0 0 0 12 0
> Rakodasi szabalyok 0 |0 0 54 | 38 16
Rakodasi szabalyok 1. kotet 0 0 0 18
Rakodasi szabalyok 2. kotet 0 0 0 18 30% | 30% 16,2
Vonalosztalyok 0 0 0 18
Egybefiiggo szakmai gyakorlat: | 0 0 - 0 0 0
Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: | 1268 | 1013 255 922 580 342

A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési €s kimeneti kdvetelményeket - a Kormadny adott 4gazatért felelds tagjanak egyetértésével - a
szakképzésért felelés miniszter hivatalos kiadvanyként az altala vezetett minisztérium honlapjan (a tovabbiakban: honlap) teszi kozzé. A képzési
¢és kimeneti kovetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok tartalma jogszaballyal és kozjogi szervezetszabalyozo eszkozzel
nem lehet ellentétes. A képzési és kimeneti kovetelmények a honlaprol nem tavolithatok el, archivalasukra a digitalis archivalas szabélyait kell
alkalmazni.
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A. Agazati alapvizsga leirdsa, mérésének, értékelésének szempontjai
Az agazati alapvizsgéara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.

1) Trasbeli vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdalkodasi tevékenység alapjai

A vizsgatevékenység leirdsa: Az irasbeli feladatlap minimum 20, maximum 30 feladatbol all
¢s a kovetkezd témakorok tanuldsi eredményeit méri: gazdasagi alapfogalmak, piac és pénz, a
vallalkozasi formak, az allam gazdasagi szerepe és feladatai, jogi alapfogalmak, tudatos
fogyaszt6i magatartés, a beszerzéshez, a tarolashoz és az értékesitéshez kapcsolodo feladatok.
Az alabbi feladattipusok koziil legalabb 4 fajta jelenjen meg a feladatlapon:

e Fogalom meghatdrozas: az alapfogalmak pontos definialasa.

e Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal
meghatarozott, gyakorlatorientalt esetismertetéshez kapcsolodoan kell vélaszolni a
kérdésekre.

o Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadott vagy ismert tartalmakkal valé6 mondat
kiegészitése. A mondatok kozott nem feltétleniil van Gsszefiiggés.

e Parositas: szakmailag 6sszetartozd fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell parositani,
pl. fogalom és meghatarozasa.

e Sorrendbe rendezés: folyamatok, idébeli struktirdk reprodukalasa.

e Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.

e |gaz-hamis allitasok megjelolése: meg kell jelolni, hogy az adott allitas igaz, vagy
hamis. A hamis allitast javitani kell.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4ll6 iddtartam: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 30%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az értékelés javitasi-értékelési Utmutatd eldirasai alapjan torténik.

Az egyes kérdésekre és feladatokra adhatd pontszamokat a javitdsi-értékelési utmutato
tartalmazza. Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldéasért adhato.

A javitas soran részpont adhatd, de az utmutatoban meghatarozott pontszdm tovabb nem
bonthat6. Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi itmutatoban kozolt
eljarastol eltéréd megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

Az értékelés szazalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40 %-at elérte.

2) Gyakorlati vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Informaciokezelés és iizleti kultira

A vizsgatevékenység leirasa
1. vizsgarész: Informaciokezelés
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Egy, a képzd intézmény altal Osszedllitott feladatsor megoldasa szamitogépen internet,
szovegszerkesztd és tablazatkezeld programok alkalmazasaval, amely a kdvetkezo két feladatot
tartalmazza:
1. feladat: A képz6intézmény altal megadott szempontsor alapjan egy tizleti levél (ajanlatkérés,
vagy megrendelés, vagy megrendelés visszaigazoldsa, vagy érdeklodd levél) elkészitése,
megirasa, megformazasa ¢és mentése a vizsgaszervezd altal megadott mappaba és helyre. A
vizsgazok a feladatok elvégzéséhez szovegszerkesztd programot hasznélnak, a létrehozott
dokumentumba altaluk megszerkesztett tdblazatot illesztenek.
2. feladat: Hianyos szallitolevél kitoltése elére megadott adatok alapjan.
2. vizsgarész: Viselkedéskultira, kommunikéci6
Az alabbi témakorokhoz kapcsolodo, a képzd intézmény altal Osszeallitott minimum 4
feladatsor koziil egy szituacids feladat szobeli végrehajtasa:
e a vallalkozads adatbdzisabol hidnyzo tligyféladatok bekérése (pl. hidnyzo email cim,
addszam, telephelycim, stb.) az tigyféltol
o telefonos ajanlatkérés uj/meglévo tizleti partnerektdl (pl. katalogus kérése, arjegyzék
igénylése, stb.)
e Jaruatvételkor tapasztalt eltérések rendezése (pl. mennyiségi vagy mindségi eltérések
rendezése, késések kezelése, kiséré dokumentumok hidnya, stb.),
e vevdi panaszok kezelése (pl. mindségi hibas termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatos
panaszok rendezése, késedelmes szallitashoz kapcsolodd panaszok kezelése,
félreértések tisztazasa, stb.)

A szituacios feladatokban a vizsgdzoé a vizsgaztatoval végzi a paros munkat.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam:
1. rész: 45 perc

2. rész: 15 perc (5 perc felkésziilés, 10 perc feladat-végrehajtas)
A gyakorlati vizsga teljes iddtartama: 60 perc 24

A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 70 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az agazati alapvizsga gyakorlati vizsgatevékenységének Informdacidkezelés vizsgarészét a
vizsgazok szamitogépes teremben készitik el vizsgabiztos jelenlétében. Az elkészitett
feladatokat el kell menteni a vizsgaszervezd altal megadott mappaba meghatarozott néven.

A gyakorlati vizsgafeladat befejezése utan a vizsgaszervezo feladata a szamitogépen elkészitett
feladatok nyomtatdsa és mentése. A mentésnek és/vagy nyomtatasnak a gyakorlati vizsga
befejezését kovetd 60 percen beliil meg kell torténnie.

A vizsgafeladat értékelése a vizsgaszervez0 altal készitett részletes értékelési utmutaté alapjan
torténik.

Javasolt értékelési szempontok:
o feladatutasitds megértése;
e a feladat kivitelezésének, a megvalositas 1épéseinek sorrendje;
e kereskedelemben hasznalt tizleti levél tartalmi elemeinek ismerete,
o szallitolevél tartalmi kellékeinek ismerete;
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kommunikéacié mindsége az ligyfelekkel, partnerekkel;

elére nem lathato helyzetek, fellépd problémak kezelése, dontéshozas;
tudastranszfer;

Onallosag, hatékonysag, kreativitas, igényesség.

Javasolt értékelési mddszerek:
1. vizsgarész Gyakorlati munkavégzés.
2. vizsgarész Szerepjaték és / vagy helyzetgyakorlat.

Gyakorlati vizsgatevékenység Ertékelés
1. rész: informacidkezelés Uzleti levél 40%
Szallitod levél 20%
2. rész: viselkedéskultura, kommunikacio 40%

Az értékelés szazalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40 %-at elérte érte.

B. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Szakmairany megnevezése: Logisztika és szallitmanyozas

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele: valamennyi el6irt képzési évfolyam és az egybefiiggd
szakmai gyakorlat eredményes teljesitése.
Szakmaéhoz kot6do tovabbi sajatos kovetelmények: -

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezeése: Logisztika, szallitmanyozas, kozlekedés és raktarozas
elméleti alapjai

A vizsgatevékenység leirdsa:

Az irésbeli online feladatlap minimum 20, maximum 30 feladatbol all és a kovetkezd
témakorok tanuldsi eredményeit méri: Kozlekedési alapok, Kozlekedés technikaja és
iizemvitele, Kiilkereskedelmi ¢és vamismeretek, Altalanos széllitmanyozas, Agazati
szabalyozasok, Logisztikai alapok, Beszerzési logisztika, Készletezési logisztika, Termelési
logisztika, Elosztasi logisztika, Mindség a logisztikaban, Raktarozasi alapok, Raktarirdnyitas
rendszere, Raktarvezetés tantargyak elméleti témakdrei.

Az online feladatlapon az alabbi feladattipusok koziil legalabb 6 fajtanak kell megjelennie:

e Fogalom meghatarozas: az alapfogalmak pontos definialésa.

e Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadott vagy ismert tartalmakkal valé mondat
kiegészitése. A mondatok kozott nem feltétleniil van Gsszefiiggés.

e Pirositas: szakmailag Osszetartoz6 fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell parositani, pl.
fogalom és meghatarozasa.

e Parositas: Idegen nyelvii kifejezéseket kell a magyar nyelvii megfeleldjével parositani
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e Sorrendbe rendezés: folyamatok, idébeli struktirak reprodukalasa.

e Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.

e Igaz-hamis allitasok megjelolése: meg kell jelolni, hogy az adott allitas igaz, vagy hamis. A
hamis allitast javitani kell.

e Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal meghatarozott
gyakorlatorientalt  esetismertetéshez  kapcsoléodoan  kell valaszolni a  kérdésekre
(fuvarokmanyok, bizonylatok konkrét instrukciok segitségével torténd kitdltése.)

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 120 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 20 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az egyes kérdésekre ¢és feladatokra adhatd pontszdmokat a javitdsi-értékelési utmutatod
tartalmazza. Teljes pontszam csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

A javitds sordn részpont adhatd, de az Utmutatdoban meghatirozott pontszam tovabb nem
bonthatd. Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi itmutatoban kozolt
eljarastol eltéré megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld vizsgarészenként a megszerezhetd
pontszadm legalabb 40 %-at elérte.

2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Komplex gyakorlati vizsga

A/vizsgarész: Logisztika és raktadrozas tizemtani €s mindségi mutatoi
B/vizsgarész: Kiilkereskedelmi tligylet lebonyolitasanak szallitmanyozoi feladatai
Clvizsgarész: Portfolio elkészitése €s bemutatisa

A vizsgatevékenység leirdsa:

Alvizsgarész: Logisztika és raktarozas iizemtani és mindségi mutatoi

A szamitasi feladatokat tartalmazo irasbeli feladatlap az alabbi témakorok tanulasi eredményeit
méri: A raktari mutatdszamok (raktarozas lizemtani — teriilet és térfogatkihasznalas, vevoi és
készletezési mutatoi, sajat €s bérraktarhoz kapcsolodo koltségszamitasok, beruhdzasi koltség-
kalkulaciok, leltareredmény-szamitas), valamint a logisztikai teljesitmények mutatdoszamai, a
beszerzési logisztika gyakorlata, a készletezési logisztika gyakorlata, a termelési logisztika
gyakorlata, az elosztasi logisztika gyakorlata és a logisztika mindségi mutatdi témakorok
gazdasagossagi szamitasai. A vizsgasorban minimum 8 db maximum 10 db feladatot kell a
vizsgazoknak megoldaniuk, a raktarozas tanulasi eredményeihez kapcsolodoan 4-5 db feladat,
a logisztika tanulasi eredményeihez kapcsolodoan 4-5 db feladat szerepel a vizsgasorban.

B/vizsgarész: Kiilkereskedelmi iigylet lebonyolitasanak szallitmanyozoi feladatai

A feladatlap egy komplex import vagy export kiilkereskedelmi iigylet lebonyolitasanak a
megtervezését, megszervezeését €s a kapcsolddo logisztikai feladatok elvégzését kéri szamon.
A megoldashoz internetes feliileteket, elektronikus dijszabasokat, okmanyokat hasznal. A
vizsgafeladat az aldbbi témakorok tanulasi eredményeit méri: Kiilkereskedelmi és
vamismeretek, Altalanos szallitmanyozés, Széllitméanyoz6i feladatok, Kozlekedési alapok,
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Kozlekedés foldrajz, Kozlekedés informatika, Kozlekedési szamitasok. A vizsgafeladat
megoldasanal a vizsgazé a tanult moddszerek alapjan o6t f6 folyamathoz kapcsolddo
tevékenységet hajt végre a megadott adatok szerint.

1. Import vameljarashoz kapcsolddo tevékenységek

a. Vamtarifaszamot hatdroz meg a TARIC segitségével

b. Vamtétel alapjan fizetendd vamot és AFA 6sszeget szdamol

2. Incoterms klauzulat ismertet és paritasos arat hatdroz meg

3. Arutovabbitashoz kapcsolodo tevékenységek
a. Fuvareszkozt valaszt

b. Rakodasi tervet készit

c. Fuvarlevelet allit ki

4. Fuvardijat, fuvarkoltséget hataroz meg

a. Kozati, vasti, 1égi, vizi drutovabbitas esetében dijszabdsok segitségével

b. Kozuti arutovabbitas esetében utdijat, iizemanyagkdltséget és egyeb kiegészitd koltségeket
szamol, menetidé szdmvetést készit a hatalyos jogszabaly értelmében, internet segitségével

5. Raktarkezel6 szoftver segitségével arukiadast vagy bevételezést végez, szallitolevelet készit
vagy dolgoz fel, szamlat allit ki 27

A vizsgafeladatot a vizsgdzok szadmitogépes tanteremben készitik el feliigyeld tanar
jelenlétében.
A megoldasdhoz minden vizsgazod részére a vizsgaszervezo altal biztositani kell:
a szamitogépek virusmentes allapotat, az operdcios rendszer frissitett valtozatat,
miik6do belsé haldzatot és kozponti tarold hely elérését,
a megoldashoz sziikséges szoftverek elérhetdségét,
megfeleld sebességli internet kapcsolatot,
a megoldashoz sziikséges dijszabasok, lirlapok, nyomtatvanyok koézponti tarold helyen
torténo elérését,

e a PDF nyomtatvanyok szamitogépen torténd kitoltéséhez sziikséges PDF trlapkitoltd

szoftvert,

e legalabb egy haldzati nyomtatot.
A vizsga befejezését kovetden a vizsgaszervezd feladata, hogy a vizsgazok munkajat név
szerint archivalhatd formadtumban mentse. Az elkésziilt feladatmegoldasokat kinyomtassa, és
minden oldalat a lap aljan a vizsgdz6 €s a vizsgabizottsag egy tagja alairassal hitelesitse. A
nyomtatasnak és a mentésnek a gyakorlati vizsga befejezését kovetd 60 percen beliil meg kell
torténnie. A vizsgafeladatok értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési
utmutat6 alapjan torténik.

C/vizsgarész: Portfolio elkészitése és bemutatasa

Az iskolai tanulmanyok alatt és a gyakorlati képzés soran elsajatitott kompetenciakrol és
gyakorlati tevékenységekrdl, valamint a tanulo sajat érdeklddési korérdl késziilt gyiijtemény
elkészitése és bemutatasa.
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A tanuld az idészakonként 0sszegyiijtott elemeket egységbe szerkeszti, a szaktanar részére a
tanorak keretein beliil minden félév zarasa el6tt 2 héttel bemutatja, és jovahagyas utan feltolti
akijelolt online tarhelyre. A vizsgazonak az elkésziilt portfoliot legkésobb a szakmai zardvizsga
megkezdése elotti 30. napig kell bemutatnia és a kijelolt tarhelyen elhelyeznie. A szaktanar
elézetesen értékeli a feltoltott portfolid Gsszedllitasanak teljességét, igényességét, tartalmat, a
tanul6 fejlodését.

12. évfolyamtol kezdve félévente legalabb két portfolio elem bemutatasa elvart az
alabbiak koziil:

Javasolt portfo6lié elemek:

e Az Osszefiiggd szakmai gyakorlati tevékenységrdl a tanulod altal készitett beszamolo
bemutatasa (2 oldal terjedelemben, Times New Roman betlitipus, 12-es bettiméret, 1,5 sortav,
vagy 8-10 dia Power Point hasznalataval).

e A gyakorlat helyszinén kapott egyéni feladat-megoldasok bemutatasa (2 oldal terjedelemben;
Times New Roman betiitipus, 12-es betliméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power Point
hasznalataval).

e A szakmai gyakorlat alatt késziilt feljegyzések, a gyakorlat helyszinén megismert
nyilvantartasok, dokumentumok bemutatasa (3-4 oldal terjedelemben; Times New Roman
betiitipus, 12-es betliméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power Point hasznélataval).

e Kiilfoldi szakmai gyakorlatrol késziilt élménybeszamold, és a gyakorlati tapasztalatok
bemutatasa magyar/idegen nyelven (2-3 oldal terjedelemben; Times New Roman betiitipus, 12-
es betliméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power Point hasznélataval)

e Szakmai rendezvényen, szakmai versenyen vald részvétel bemutatasa, iizemlatogatas,
tanulmanyi kirandulds, sikeres dolgozat bemutatéasa. Iskolan kiviili eseményekrol, sport, hobbi,
egyéb sajat érdeklodési korrdl szold szoveges dokumentumok, képek, filmek; életpalya
elképzelésekrol, tervekrdl szolé bemutatd. (Dokumentumonként 3-4 oldal terjedelemben;
Times New Roman betiitipus, 12-es betliméret, 1,5 sortav, vagy dokumentumonként 8-10 dia
Power Point hasznalataval).

e Egy-egy szakmai targy 6nallo projektfeladatainak, produktumainak bemutatasa,

e QGyakorlati feladatmegoldas (esettanulmanyhoz kapcsolodd elektronikus bizonylatok
Kitoltése)

e Onall6 kutatomunka, témafeldolgozas bemutatéasa (3-4 oldal terjedelem; Times New Roman
betlitipus, 12-es betiiméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power Point hasznalataval)

e Vallalt kisel6adasok

e Ugyviteli szoftverek ismeretének bemutatdsa

o IKT kompetencidk bemutatisa

e Szakmai gyakorlaton végzett feladatok bemutatdsa, munkanaplo, specidlis ismeretek
elsajatitasa (3-4 oldal terjedelem; Times New Roman betiitipus, 12-es betliméret, 1,5 sortav,
vagy 8-10 dia Power Point hasznalataval)

e Szakmai fejlodés értékelése, onreflexiok, amikre biiszke (2 oldal terjedelemben; Times New
Roman betiitipus, 12-es betliméret, 1,5 sortav)
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A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam:

A/vizsgarész: 120 perc

B/vizsgarész: 120 perc

Clvizsgarész: A portfolio elkészitésére a 12-13. évfolyam tanulmanyi iddészaka all
rendelkezésre. Bemutatasara prezentacié (ppt.) formajaban a vizsganapon 15 perc.

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil:
A/vizsgarész: 25 %

B/vizsgarész: 25 %

C/ vizsgarész: 30 % (20% portfolio; 10% prezentacid)

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A/vizsgarész:

A vizsgafeladatok értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési utmutatd
alapjan torténik. A vizsgarész akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 0sszes pontszdm
legalabb 40%-at elérte.

B/vizsgarész:

A vizsgafeladatok értékelése a vizsgaszervezd altal készitett részletes értékelési utmutatd
alapjan torténik. A vizsgarész akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam
legalabb 40%-at elérte.

Clvizsgarész: A vizsgazonak az elkésziilt portfoliot legkésébb a szakmai zarovizsga
megkezdése eldtti 30. napig kell bemutatnia és a kijelolt tarhelyen elhelyeznie. A hitelesitd
szaktanar elOzetesen értékeli a feltoltott portfolid Osszedllitasanak teljessegét, igényességeét,
tartalmat, a tanuld fejlddését. A tartalmi rész stlya a portfolio értékelésén beliill 70%, a
bemutatas sulya a portfolio értékelésén beliil 30%, idokeret 15 perc. A tanuld a kijeldlt szobeli

crer

A vizsgabizottsdg mindharom vizsgarésszel €s a prezentacioval kapcsolatban szakmai
beszélgetést folytat a vizsgazokkal.

A bemutaté értékelési szempontjai:
¢ hany dokumentumot és milyen mélységben elemez,
e a dokumentumok Osszerendezése: célnak valdé megfelelés, logikussag, attekinthetdség,
valtozatossag,
e akivélasztott dokumentumok mindsége: tartalmi kidolgozottsaga, alapossaga, szakmai
hitelessége, pontossaga
e az esszében adott Osszegzes attekinthetdsége, vildgos szerkezete, érthetdsége, logikus
felépitése
e aszakmai nyelv haszndlata, eléadasmod, hatarozottsag és idégazdalkodas.
A vizsgarész akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 0sszes pontszam legalabb 40%-
at elérte.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek. Az
Osszes vizsgarésznél, ahol szamitogép segitségével torténik a vizsgafeladat megoldasa, jelen
kell lennie rendszergazdanak.
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A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitisdhoz sziikséges targyi feltételek:

e Szamitogép internet-kapcsolattal, irodai, ligyviteli, raktari és agazati szoftverek

e Projektor

e Digitalis/papiralapu térképek - belfoldi és nemzetkozi utvonalak

e A szakmairanynak megfeleld druforgalmi, nyilvantartasi dokumentumok, fuvarokmanyok

e Hatalyos arufuvarozasi iizletszabalyzat, a szakmairdnyhoz tartoz6 belfoldi €¢s nemzetkozi
fuvarozasi feltételeket tartalmaz6 jogszabalyok, egyezmények, kézikonyvek, utasitdsok

e Utvonaltervezd, rakomanytervez$, raktari nyilvantartd és egyéb, a vizsgafeladat
megoldashoz sziikséges irodai- és tigyviteli szoftver

e Utdij és elektronikus kozati aruellendrzd rendszer, TARIC és egyéb, a megoldashoz
sziikséges elektronikus rendszer internetes elérhet0sége

A vizsgatevékenységek aldli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 15%,
Szakmai vizsga: 85 %

A vizsgdn hasznalhaté segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozd részletes
szabalyok:

Eszkoz-¢s felszerelésjegyzek:

e Szamologép, irdeszkoz

e Szamitogép megfeleld sebességli internetkapcsolattal

o Szamitogépterem halozatan keresztiil elérhetd kdzponti dokumentum tarold hely

e Digitalis és/vagy papir alapu térképek-kozuti, vasuti, vizi utvonalakrol, 1égifolyosokrol

e Szoftverek — irodai, ligyviteli, raktari és 4gazati alkalmazasok

e Digitalis és/vagy papir alapu dijszabasok, tarifakonyvek

e Digitalis és papiralapti menetrendek magyar €s idegen nyelven

e Digitalis és papiralapt jogszabalygytijtemény

e Digitalis és papiralapu fuvarozasi szabalyzatok magyar ¢és idegen nyelven

e Digitalis és papiralapti okmanymintak magyar és idegen nyelven

e Raktari &rumozgasok nyilvantartasi dokumentumai

e Kialakitott raktar — 20 kiilonb6z6 arucikk, cikkenként minimum 3-3 termékkel,
egységcsomagolasban, egyedi cikkszdmmal és vonalkoddal

Szakmairany megnevezése: Vasiti arufuvarozas

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele: valamennyi el6irt képzési évfolyam és az egybefiiggd
szakmai gyakorlat eredményes teljesitése.
Szakmahoz kot6do tovabbi sajatos kovetelmények: -

1) Kozponti interaktiv vizsga

A vizsgatevékenység megnevezése: Vasuti arufuvarozas elméleti alapok, Forgalom
(raktarnok és vonat fel- és atvevo forgalmi feladatai)
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A vizsgatevékenység 2 kiilonboz6 vizsgarészbol tevodik dssze:
A/ Vasuti arufuvarozas elméleti alapok
B/ Forgalom (raktarnok és vonat fel- és atvevé forgalmi feladatai) 30

A vizsgatevékenység leirdsa:

A/ Vasuti arufuvarozas elméleti alapok vizsgarész:

Az irasbeli online feladatlap minimum 25, maximum 30 feladatbol all és a kovetkezd tanuldsi
eredményeket méri: Vasuti arufuvarozas, Dijszabas, Arufuvarozasi szolgaltatas, Logisztika,
Fuvareszkoz gazdalkodas, Rakodasi szabalyok, Kozlekedési alapok.

Az online feladatlapon az alabbi feladattipusok koziil legalabb 4 fajta jelenjen meg:

e Fogalom meghatarozas: az alapfogalmak pontos definidlésa.

e Feleletalkotds: szoveg kiegészitése: a megadott vagy ismert tartalmakkal valo mondat
kiegészitése. A mondatok kozott nem feltétleniil van Gsszefiiggés.

e Parositas: szakmailag Gsszetartoz6 fogalmakat / kifejezéseket / képeket kell parositani, pl.
fogalom és meghatarozasa.

e Sorrendbe rendezés: folyamatok, idébeli struktirak reprodukalésa.

e Rovid szamitasi feladatok megoldasa.

e Feleletvalasztas: legalabb harom megadott lehetdség koziil kell megjeldlni a helyeset.

e Igaz-hamis allitasok megjelolése: meg kell jelolni, hogy az adott allitas igaz, vagy hamis. A
hamis allitast javitani kell.

e Esettanulmany értelmezése: a megadott szempontok szerint, a feladatlap altal meghatarozott,
gyakorlatorientalt  esetismertetéshez  kapcsoldddan  kell valaszolni a  kérdésekre
(fuvarokmanyok, jegyzékonyvek, bizonylatok konkrét instrukciok segitségével torténd
kitoltése.)

B/ Forgalom (raktarnok és vonat fel- és atvevo forgalmi feladatai) vizsgarész
Forgalmi ismeretek interaktiv online vizsgafeladat automatikus kiértékeléssel, amely 20
tesztkérdést tartalmaz.
20 tesztkérdés, amely az alabbi forgalmi témakorok tanulasi eredményeket méri:
Fogalom meghatarozasok
o A f0jelzdk, eldjelzok és ismétldjelzdk értelmezése
e A tolatdsi mozgast szabalyozo jelzOk csoportositdsa, alkalmazéasa és a veliik adott
jelzések
Az egyéb jelzOk és jelzéseik értelmezése
Kézijelzések és hangjelzések értelmezése
Jelzések a vonatokon és a jarmiiveken
Figyelmeztetd jelek
Forgalmi ismeretek
Vasuti jarmii- és vonatadatok kezelése
Jarmiivek, vonatok fékberendezéseinek iizemeltetése
Altalanos vontatott jarmi ismeretek
Miiszaki Tablazatok
Kozlekedési Hatarozmanyok

98


mailto:titkarsag@kulkergimi.hu

| < Levelezési cim: 1065 Budapest, Révay utca 16.

o I l, Tel: 06-30-193-8275
) l er E-mail: titkarsag@kulkergimi.hu
KULKERESKEDELMI OM azonosité: 100536
TECHNIKUM

A vizsgatevékenység végrehajtdsara rendelkezésre all6 idétartam:
A/ Vastti arufuvarozas elméleti alapok: 120 perc
B/ Forgalom (raktarnok és vonat fel- és atvevo forgalmi feladatai): 75 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 30%
A/ Vasuti arufuvarozas elméleti alapok vizsgarész: 15 %
B/ Forgalom (raktarnok és vonat fel- és atvevé forgalmi feladatai) vizsgarész: 15 % 31

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az egyes kérdésekre ¢és feladatokra adhatd pontszdmokat a javitdsi-értékelési utmutatod
tartalmazza. A javitas soran részpont adhatd, de az utmutatoban meghatarozott pontszam
tovabb nem bonthato.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40 %-at elérte.

2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Portfolié elkészitése és bemutatasa, Iranyitasi- és
elszamolasi informatikai rendszerek

A vizsgatevékenység leirdsa;

A vizsgatevékenység 2 kiilonbozd vizsgarészbdl tevddik dssze:
A/ Portfolio elkészitése és bemutatasa
B/ Iranyitasi- és elszamolasi informatikai rendszerek

A/ Portfolio elkészitése és bemutatasa vizsgarész

Az iskolai tanulményok alatt és a gyakorlati képzés soran elsajatitott kompetencidkrol és
gyakorlati tevékenységekrdl, valamint a tanulo sajat érdeklddési korérdl késziilt gylijtemény
bemutatasa:

A tanuld az iddszakonként 0sszegyiijtott elemeket egységbe szerkeszti, a szaktanar részére a
tanorak keretein beliil minden félév zarasa eldtt 2 héttel bemutatja, és jovahagyas utan feltolti
akijelolt online tarhelyre. A vizsgazonak az elkésziilt portfoliot legkésobb a szakmai zardvizsga
megkezdése elbtti 30. napig kell bemutatnia €s a kijelolt tarhelyen elhelyeznie.

A 12. évfolyamtol kezdve félévente legalabb két portfolio elem bemutatdsa elvart az alabbiak
koziil:

Javasolt portfolio elemek:

e Az Osszefiiggd szakmai gyakorlati tevékenységrél a tanuld altal készitett beszamolo
bemutatasa. (3-4 oldal terjedelemben; Times New Roman betiitipus, 12-es betiiméret, 1,5
sortav, vagy 8-10 dia Power Point hasznalataval).

e A gyakorlat helyszinén kapott egyéni feladat-megoldasok bemutatasa. (2-3 oldal
terjedelemben; Times New Roman betiitipus, 12-es bettiméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power
Point hasznalataval).

e A szakmai gyakorlat alatt késziilt feljegyzések, a gyakorlat helyszinén megismert
nyilvantartasok, dokumentumok bemutatasa. (3-4 oldal terjedelemben; Times New Roman
betlitipus, 12-es betliméret, 1,5 sortav, vagy 8-10 dia Power Point hasznélataval).
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e Szakmai rendezvényen, szakmai versenyen vald részvétel bemutatdsa, lizemlatogatas,
tanulmanyi kirandulas, sikeres dolgozat bemutatasa. Iskolan kiviili eseményekrdl, sport, hobbi,
egyeéb sajat érdeklodési korrdl szold szoveges dokumentumok, képek, filmek; életpalya
elképzelésekrol, tervekrdl szoldo bemutatd. (Dokumentumonként 3-4 oldal terjedelemben;
Times New Roman betiitipus, 12-es betliméret, 1,5 sortav, vagy dokumentumonként 8-10 dia
Power Point hasznalataval).

A vizsgatevékenység (vizsgarész) végrehajtasara rendelkezésre 4116 iddtartam:

A 12-13. évfolyam tanulmanyi id6szaka.

8.13.4 A vizsgatevékenység (Portfolio elkészitése és bemutatdsa vizsgarész) aranya a teljes
szakmai vizsgan beliil: 30 %

A vizsgatevékenység (vizsgarész) értékelésének szempontjai:
A szaktanar eldzetesen értékeli a feltoltott portfolio Gsszeallitasdnak teljességét, igényességét,
tartalmat. A tartalmi rész stlya a portfolié értékelésén beliil 70%, a bemutatas stlya a portfolio
értékelésén beliil 30%, iddkeret 15 perc.
A bemutat6 értékelési szempontjai:
¢ hany dokumentumot és milyen mélységben elemez,
e a dokumentumok 0sszerendezése: célnak valé megfelelés, logikussag, attekinthetdség,
valtozatossag,
e akivalasztott dokumentumok mindsége: tartalmi kidolgozottsaga, alapossaga, szakmai
hitelessége, pontossaga
e az esszében adott Osszegzés attekinthetdsége, vilagos szerkezete; érthetdsége, logikus
felépitése
e aszakmai nyelv hasznalata, eléadasmod, hatarozottsag és idogazdéalkodas.

A vizsgarész akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 0sszes pontszam legalabb 40%-
at elérte.

B/ Iranyitasi- és elszamolasi informatikai rendszerek vizsgarész

A vizsgafeladat a kovetkezd témakorok tanuldsi eredményeit méri: Kocsiiranyitds, E-
fuvarlevél, Kocsikimutatas, Vonatkezelés tantargyak témakorei

A vizsgafeladat ismertetése: Kocsiiranyitds, E-fuvarlevél, Kocsikimutatds, Vonatkezelés
feladatsorok megoldasa.

A vizsgaszervez0 altal 6sszeallitott irasbeli feladatsor megoldésa papir alapon és szamitdgépen,
internet alkalmazdséaval, amely a kovetkezd négy feladatsort tartalmazza. A vizsgazok a
feladatok megolddsdhoz a vonatkozé nyomtatvanyokat és az informatikai rendszerek teszt
jellegli programjat hasznaljak. A vizsgdz6 a gyakorlati feladat befejezését kovetden a
vizsgabizottsaggal szakmai beszélgetést folytat az elvégzett feladatokrdl, ismerteti a
folyamatot, valaszol a feltett kérdésekre, ezzel bizonyitja kommunikacios készségét és logikus
gondolkodasat.

Kocsiiranyitas feladatsor:

A kocsimegrendelés atvétele, adatainak feliilvizsgdlata, a megrendelés adatainak rogzitése, a
visszaigazolas elvégzése.
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Kocsikimutatas feladatsor:

A kereskedelmi adatok feliilvizsgélata, a sziikséges adatok rogzitése, a felmeriilt dijak ¢és
Osszegek ellendrzése, a dijak megallapitasa, a sziikséges modositasok elvégzése, jovahagyas,
elszamolas

E-fuvarlevél feladatsor:

A fuvarlevél kitoltése, 1étrehozasa, a sziikséges adatok mddositasa, a fuvarlevél jovahagyasa.
Fuvarozasi szerz6dés modositas végrehajtasa utkdzbeni allomason, tomeg-megéallapitas
elvégzése utkdzbeni allomason, adatok kiegészitése a fuvarlevélen, fuvarozasi akadaly
felmertilése, a sziikséges teendd elvégzése, az adatok ravezetése a fuvarlevélre, felmertilt dijak
megallapitdsa, nyilvantartasok vezetése, a kiilldemény kiszolgaltatasa és a vele kapcsolatos
teenddk elvégzése.

Vonatkezelés feladatsor:

Erkezd vonat kezelése, vasuti teherkocsi beallitasa/kihtzasa a rakodoteriiletre/r6l, a kocsi
besorozasa a vonatba, adatok rogzitése, modositasa, indulé vonat kezelése, dokumentum
nyomtatasa 33

A szakmai zarovizsga gyakorlati vizsgafeladat részeit a vizsgdzok szamitdgépes tanteremben
készitik el feliigyelo tanar jelenlétében. A szamitogépes vizsgafeladat részek lebonyolitdsdhoz
minden vizsgazo részére biztositani kell:

e aszamitogépek virusmentes allapotat,

e aszamitogépeken az internetes hozzaférést,

e a gyakorlati feladatokhoz a szamitogépen a kiilonboz6é informatikai rendszerek teszt

jellegli programjat,

e a feladatok megoldasahoz a sziikséges lirlapokat, nyomtatvanyokat,

e legalabb egy haldzati nyomtatot
A vizsga befejezése utan a vizsgaszervezd feladata, hogy a vizsgdzok munkajat név szerint
archivalja (fajl név szerint), illetve vizsgdzonként CD/DVD-re is elmenti, a kitdltott
dokumentumokat név szerint kiilon-kiilon dossziéban Orzi. Az elkésziilt feladatmegoldasokat
vizsgdzonként kinyomtatja, melynek mindkét oldalat a lap aljan a tanuld és a szaktanar
szigndval hitelesitik. A nyomtatasnak €s a mentésnek a gyakorlati vizsga befejezését kovetd 60
percen beliil meg kell torténnie. A vizsgafeladatok értékelése a vizsgaszervezd altal készitett
részletes értékelési utmutatd alapjan torténik.

A vizsgafeladatrész megoldasara rendelkezésre allo idétartam: 180 perc
A vizsgarész megoldasa akkor eredményes, ha végrehajtasa legalabb 40%-osra értékelhetd.

A vizsgarész értékelésének sajatos szempontjai: A vizsgarész értékelése a vizsgaszervezd altal
kidolgozott értékelési utmutatd alapjan torténik, az aldbbi értékelési szempontok
figyelembevételével:

e a feladatok 1épéseinek sorrendje,

e a megvalositas elemeinek szakszeri kivitelezése, szakszertisége, id6beli ilitemezése,

mindsége
e akommunikacié mindsége a szakmai beszélgetés folyaman,
e asziikséges dokumentacio vezetése,
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e azelére nem lathatd helyzetek, fellépd problémak kezelése,

e tudastranszfer,

e Onallésag és szakmai igényesség.
A vizsgatevékenység (Iranyitasi- és elszamolési informatikai rendszerek vizsgarész) aranya a
teljes szakmai vizsgan beliil: 40 %

Projektfeladat vizsgatevékenység Ertékelés
A/ Portfolio elkészitése és bemutatasa vizsgarész 30%

B/ Iranyitasi- és elszamolasi informatikai rendszerek | 40%
vizsgarész

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges személyi feltételek: a
kozponti interaktiv  vizsgatevékenység teljes id6tartama alatt rendszergazda alljon
rendelkezésre

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsdhoz sziikséges targyi feltételek:

1) Kozponti interaktiv vizsga:
A/ Vasuti arufuvarozas elméleti alapok vizsgafeladat: Arudijszabas dijtétel tablazatok,
Arudijszabasi Kilométermutatd, nyomtatvanyok, szamologép, iroeszkoz, vonalzo
B/Forgalom (raktarnok és vonat fel- és atvevé forgalmi feladatai) szamitogép interneteléréssel,
vizsgafeladat szoftver

2) Projektfeladat

A logisztikai feldolgoz6 segiti a logisztikai tevékenységek soran sziikséges anyagok és
eszkdzOok beszerzését, elosztasat és felhasznalasat. Osszegzi a beérkezd igényeket, a piaci
lehetdségeket, vasarlasi feltételeket. Informéciot szerez a meglévd készletrdl, ajanlatokat kér
be a szallitoktol és Osszegyiijti a megrendeld igényeit a vezetdség szamara. Nyilvantartja a
szallitasi hataridoket és a hataridoknek megfelelden ilitemezi a munkakat. Segitséget nyujt a
rakodasi tevékenység megszervezésében, illetve gondoskodik a rakodas személyi és targyi
feltételeirdl. Adminisztracios feladatokat 1at el, nyilvantartast vezet, jegyzOkonyveket és lizleti
leveleket ir. A munkakdorével egyiitt jaro kihivasok mellett adminisztrativ feladatokat lat el.

A/ Portfolio elkészitése
Szamitogép, haldzati tarhely, adathordozd, prezentacids program, projektor
Adathordoz6 és/vagy papiralapt bemutatas

B/ Iranyitasi- és elszamolasi informatikai rendszerek

Szamitogép interneteléréssel, az informatikai alkalmazasok teszt jellegli programjai,
Arudijszabas dijtétel tablazatok, Arudijszabasi Kilométermutatd, nyomtatvanyok,
Nyomtato

A vizsgatevékenységek aldli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -
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A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 15 %,
Szakmai vizsga: 85 %

A vizsgan hasznalhaté segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozd részletes
szabalyok

Eszkoz-¢és felszerelésjegyzek:

* Szamologép

* Szamitogép internet csatlakozassal

* Térképek-kozati, vasiti, vizi Gtvonalakrol, 1égifolyosokrol

* Szoftverek — irodai alkalmazasok

A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaiddszakokra
vonatkozo sajatos feltételek: -

Részszakma

Részszakma alapadatai:

A részszakma megnevezése: Logisztikai feldolgozé

A részszakma orakerete: 400 — 500 ora

A részszakma besorolasa az Europai Képesitési Keretrendszer szerint: 3

A részszakma besorolasa a Magyar Képesitési Keretrendszer szerint: 3

A részszakma besorolasa a Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerint: 2

A részszakma keretében ellathato legjellemzdbb tevékenység, valamint a munkateriilet
leirasa

A logisztikai feldolgoz6 segiti a logisztikai tevékenységek sordn sziikséges anyagok és
eszkdzok beszerzését, elosztasat és felhasznalasat. Osszegzi a beérkezd igényeket, a piaci
lehetdségeket, vasarlasi feltételeket. Informaciot szerez a meglévo készletrdl, ajanlatokat kér
be a szallitoktol és dsszegylijti a megrendeld igényeit a vezetdség szamdara. Nyilvantartja a
szallitasi hataridoket és a hataridoknek megfelelden iitemezi a munkakat. Segitséget nyujt a
rakodasi tevékenység megszervezésében, illetve gondoskodik a rakodds személyi és targyi
feltételeirdl. Adminisztracios feladatokat 14t el, nyilvantartast vezet, jegyzokonyveket és tizleti
leveleket ir. A munkakorével egyiitt jard kihivasok mellett adminisztrativ feladatokat 1at el.

A szakképzésbe torténo belépés feltételei
Iskolai eloképzettség: alapfoku iskolai végzettség vagy a Dobbant6 program elvégzése

Alkalmassagi kovetelmények:
Foglalkozas-egészségligyi alkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges
Pélyaalkalmassagi vizsgélat: nem sziikséges

Eszkozjegyzék a részszakmakra

e Szamitogép internet kapcsolattal, irodai- és ligyviteli szoftverek
o Térképek - belfoldi és nemzetkdzi utvonalak
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e Hatalyos arufuvarozasi iizletszabalyzat, belfoldi és nemzetkozi fuvarozasi feltételeket
tartalmazo jogszabalyok, egyezmények, kézikonyvek, utasitdsok

e Szoftverek — irodai, raktari és dgazati alkalmazasok

e Tarifakonyvek

e Digitalis és papiralapi menetrendek magyar €s idegen nyelven

e Digitalis és papiralapu jogszabalygytijtemény

e Digitalis és papiralapu fuvarozasi szabalyzatok magyar és idegen nyelven

e Digitalis és papiralapi okmanymintak magyar ¢s idegen nyelven

e Raktari &rumozgasok nyilvantartasi dokumentumai

A részszakma kovetelményeinek teljesitését mérd szakmai vizsga
Szakmai vizsgara bocsatas feltétele: a részszakma megszerzésére iranyulod képzés teljesitése

Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Gyakorlati vizsga

A vizsgatevékenység leirdsa:

1. rész: Informéciokezelés

Egy, a vizsgaszervezd altal Osszeallitott feladatsor megolddsa szadmitdgépen internet,
szovegszerkesztd €s tablazatkezeld programok alkalmazésaval, amely a kdvetkezd két feladatot
tartalmazza:

e A vizsgaszervezd altal megadott szempontsor alapjan egy tizleti levél (ajanlatkérés, vagy
megrendelés, vagy megrendelés visszaigazoldsa, vagy érdeklddd levél) elkészitése, megirdsa,
megformazasa ¢s mentése a vizsgaszervezd altal megadott mappaba és helyre. A vizsgazok a
feladatok elvégzéséhez szovegszerkesztd programot hasznéalnak, a létrehozott dokumentumba
altaluk megszerkesztett tablazatot illesztenek.

e Aruforgalom megfelelé szakaszahoz kapcsolédo bizonylat killitasa elektronikusan (szamla,
bevételezési-kiadasi bizonylat, raktari nyilvantarto karton)

2. rész: Szituacios gyakorlat

Az aldbbi témakorokhoz kapesolddo, a vizsgaszervezd altal dsszedllitott minimum 4 feladatsor
koziil egy szituacios feladat végrehajtasa:

e hidnyz6 adatok bekérése az {izleti partnerektol,

e ajanlatkérés j/meglévo tizleti partnerektdl,

e druatvételkor tapasztalt eltérések rendezése,

e vevOi panaszok kezelése.

A szituacios feladatokban a vizsgazé a vizsgaztatoval végzi a paros munkat.
A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre alld idotartam:
1. rész: 60 perc

2. 1rész: 15 perc (5 perc felkésziilés, 10 perc feladat-végrehajtas) 39

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 100 %
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A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A gyakorlati vizsgatevékenység Informaciokezelés vizsgarészét a vizsgdzok szadmitogépes
teremben készitik el vizsgabiztos jelenlétében. Az elkészitett feladatokat el kell menteni a
vizsgaszervez0 altal megadott mappaba, meghatarozott néven.

A gyakorlati vizsgafeladat befejezése utan a vizsgaszervezo feladata a szamitogépen elkészitett
feladatok nyomtatdsa és mentése. A mentésnek €s vagy nyomtatasnak a gyakorlati vizsga
befejezését kovetd 60 percen beliil meg kell torténnie.

A vizsgafeladat értékelése a vizsgaszervezo altal készitett részletes értékelési utmutato alapjan
torténik.

Lehetséges értékelési szempontok:

e feladatutasitds megértése;

e a feladat kivitelezésének, a megvalositas 1épéseinek sorrendje;

e kereskedelemben hasznalt iizleti levél tartalmi elemeinek ismerete,

e aruforgalmi bizonylatok tartalmi kellékeinek ismerete;

e kommunikacié mindsége az ligyfelekkel, partnerekkel;

e clore nem lathato helyzetek, fellépd problémak kezelése, dontéshozas;

e tudastranszfer;

e Onallosag, hatékonysag, kreativitas, igényesség.

Gyakorlati vizsgatevékenység Ertékelés
1. rész: informaciokezelés Uzleti levél 30%
Bizonylatkit6ltés 40%
2. rész: szitudcids gyakorlat 30%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4t elérte.

A szakmai vizsga vizsgateveékenységeinek lebonyolitasdhoz sziikséges személyi feltételek: a
vizsga el6készitése, vizsgadolgozat megirdsa €és nyomtatdsa alatt rendszergazda jelenléte
sziikséges.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:
e Szamitogép internetkapcsolattal, irodai- és tigyviteli szoftverek

e Térképek - belfoldi és nemzetkdzi utvonalak

e Aruforgalmi, nyilvantartasi dokumentumok, fuvarokméanyok

e Hatalyos arufuvarozasi lUzletszabalyzat, belfoldi és nemzetk6zi fuvarozasi feltételeket
tartalmaz6 jogszabalyok, egyezmények, kézikonyvek, utasitdsok

e [rodai programcsomag

e Internet-hozzaférés (szdmitdgépenként)

e Nyomtatd (minden szamitogéprdl elérhetden)

e Szkenner

e Fénymasold vagy multifunkcios késziilék

e [rodaszerek

A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -
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A vizsgan hasznalhaté segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozd részletes
szabalyok: -

Részszakma

részszakma megnevezése: Raktaros
e A részszakma orakerete: 200 - 400 6ra
e A részszakma besorolasa az Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerint: 3
e A részszakma besoroldsa a Magyar Képesitési Keretrendszer szerint: 3
e A részszakma besorolasa a Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerint: 2
e A részszakma keretében ellathato legjellemzdébb tevékenység, valamint a munkatertilet
leirasa

A raktéros a telephelyeken ¢és raktarakban ellendrzi és koordindlja a raktarban folyd munkékat.
Gondoskodik az 0j termékek felcimkézésérol, az aruk athelyezésérdl, csoportositasarol stb.
Kozremtkodik a készletezési €s leltarozasi folyamatokban, a nyilvantartasi €s informacios
rendszer miikodtetésében, valamint az anyagok szakszer(i tarolasanak megszervezésében és az
anyag- ¢és aruszallitds iranyitdsdban. Raktarozds teriiletén segiti és szakmai vezetdje
iranyitasaval ellatja a be- és kitarolas munkafolyamatait, az anyag atvételét és kiadasat, elvégzi
a komissiozas és az expedialas miiveleteit. Kezeli a kézi arumozgatd eszkdzoket, a raktari
szoftvereket és kapcsolddo egységeiket (pl. vonalkddleolvasot hasznal).

A szakképzésbe torténo belépés feltételei
Iskolai el6képzettség: alapfoku iskolai végzettség vagy a Dobbant6 program elvégzése

Alkalmassagi kovetelmények: -
Foglalkozas-egészségligyi alkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges
Palyaalkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

Eszkozjegyzék a részszakmakra

e Szamitdgép internet kapcsolattal, irodai-, raktari- és ligyviteli szoftverek

e Nyomtato

e Aruforgalmi, nyilvantartisi dokumentumok, fuvarokmanyok (elektronikus és/vagy
papiralapt)

e [rodaszerek

e Tanraktar

A raktarban legalabb 20 kiilonb6zd arucikk jelenjen meg, cikkenként minimum 3-3 termékkel,
egységcsomagolasban. A raktarkészletnek nem sziikséges valos termékekbdl allnia, de egyedi
cikkszammal és vonalkédddal kell rendelkezniiik.

A részszakma kovetelményeinek teljesitését mérd szakmai vizsga

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele: a részszakma megszerzésére iranyulo képzés teljesitése
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1) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Raktarozasi folyamatok

A vizsgatevékenység leirdsa:

A vizsgdz6 az aruatvételi, betarolasi, komissiozasi, expedialasi, arukiadasi, leltarozasi
folyamatokbol minimum harom folyamatot végez el a sziikséges papir alapt (vagy
elektronikus) bizonylatoldssal. A vizsgazd egy adatkozld lapon kiillonboz6, minimum 3
raktarozasi folyamatra, folyamatonként minimum 5 db kiilonb6zé arucikkre vonatkozo
feladatot kap, melyet egy kiilsd, vagy a vizsgaszervezd altal berendezett sajat teremben,
»raktarban” kell elvégeznie. A raktarban legalabb 20 kiilonb6zd éarucikk jelenjen meg,
cikkenként minimum 3-3 termékkel, egységcsomagolasban. A raktarkészletnek nem sziikséges
valos termékekbdl allnia, de egyedi cikkszammal és vonalkdddal kell rendelkezniiik. Az
elvégzett feladatokrol a folyamathoz sziikséges bizonylatokat ki kell allitania, mely a vizsga

crer

utan a vizsgabizottsag tagjai a feladatokhoz kapcsolodo elméleti kérdéseket tehetnek fel a
vizsgazonak.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo id6tartam: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 100 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A vizsgatevékenység értékelése a vizsgaszervez0 altal készitett részletes értékelési utmutatd
alapjan torténik.

Lehetséges értékelési szempontok:

e feladatutasitds megértése;

e a feladat kivitelezésének, a megvaldsitas 1épéseinek sorrendje;

e aruforgalmi bizonylatok tartalmi kellékeinek ismerete;

e Onallosag, hatékonysag, kreativitas, igényesség.

e feladathoz kapcsolddo szakmai ismeretek mélysége;

Lehetséges értékelési modszerek:
e gyakorlati munkavégzés;
e szakmai ismeret mélysége

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitisdahoz sziikséges személyi feltételek:
Raktarkezeld szoftver €s elektronikus bizonylatolds esetén rendszergazda jelenléte sziikséges a
vizsga iddtartama alatt. Ebben az esetben a vizsga befejezését kovetden a vizsgaszervezd
feladata, hogy a vizsgazok munkajat név szerint archivalhaté formatumba mentse. Az elkésziilt
feladatmegoldédsokat kinyomtassa, és minden oldalat a lap aljan a vizsgaz6 és a vizsgabizottsag
egy tagja alairassal hitelesitse. A nyomtatasnak és a mentésnek a gyakorlati vizsga befejezését
kovetd 60 percen beliil meg kell torténnie.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:
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e Tanraktar: A raktarban legalabb 20 kiilonb6z6 arucikk jelenjen meg, cikkenként minimum 3-
3 termékkel, egységcsomagolasban. A raktarkészletnek nem sziikséges valds termékekbdl
allnia, de egyedi cikkszdmmal és vonalkdoddal kell rendelkeznitik.

e Szamitogép internetkapcsolattal, irodai-, raktari és ligyviteli szoftverek

e Vonalkddolvaso

e Halozati nyomtato

e Aruforgalmi, nyilvantartasi dokumentumok (lehetéség szerint elektronikusan és/vagy papir
alapon)

e [rodaszerek

A vizsgatevékenységek aldli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

A vizsgdn hasznélhaté segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozd részletes
szabalyok: -
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Képzési program
Pénziigyi-szamviteli iigyintézo
504110901

Szakképzésbe torténé belépés feltételei
Iskolai eloképzettség: Alapfoku iskolai végzettség

Alkalmassagi kovetelmények:
Foglalkozasegészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges
Pélyaalkalmassagi vizsgélat: nem sziikséges

A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek
Eszkozjegyzek agazati alapoktatasra

NN N N N NS N NN

Szamitogép, illetve mobil IT eszkdzok

Internethozzaférés, wi-fi

Nyomtato

Scanner

Projektor

Fénymasolo

Irodai szoftverek (szovegszerkesztd, tablazatkezeld, adatbaziskezeld, prezentacios)
Iktatorendszer vagy dokumentumkezeld rendszer

Irodatechnikai eszk6zok

jogtar

Eszk6zjegyzEek szakiranyt oktatasra

ANENRNRN

ANENEN

Szamitogép, illetve online miiveletek végzésére alkalmas mobil IT -eszk6zok

Internet hozzaférés, Wi-fi

Nyomtato

Szamitogépes szoftver (Integralt tigyviteli rendszer, amely magéban foglalja a fokonyvi
konyvelés, pénziigy, targyi eszkoz, bér, készlet analitika teriileteket)

ANYK

Prezentacios eszk6zok és irodai szoftverek

Jogtar
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Pénziigyi-szamviteli iigyintézé 1/13 . _ 2/14 ‘ _ e Az iskols Képzési
Az 1skola_1 Kepz_éSI_ Az 1sk012_1 Kepz_esn_ E programja  szerinti
Az els6 évfolyam 6raszama: 1153 éra . £ programja szerinti . E programja szerinti - £ 2 | gyakorlati 6raszim
A masodik évfolyam éraszama: 1012 6ra S oraszam &8 oraszam g & s
2 I
A kZp:gs%Zszes (')razszéﬁza: 2165 ora . %% € gy %% € ay %% %:; % g
a B a B a ¥ 3
3 Munkavallaloi ismeretek 18 18 0 0 0 0
= v Alléskeresés 5 0 0 0 0
% I Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
g g‘ Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
= .2 Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
5 o Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
= T 4 Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 0 0 0 11 0
\E - % & = | Onéletrajz és motivacios levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
g :’?é _g 2 | ,.Small talk” — altalanos tarsalgas 0 0 0 11 0
=2 £ 8 3 | Allasinterji 0 0 0 20 0
Gazdasagi ismeretek 108 | 108 0 0 0 0
Gazdasagi alapfogalmak 10 0 0 0 0
A héztartisok gazdalkoddsa 6 0 0 0 0
Fogyaszt6i magatartas 6 0 0 0 0
A vallalat termeléi magatartasa 28 0 0 0 0
Az 4llam gazdasagi szerepe, feladatai 12 0 0 0 0
A nemzetgazdasag dgazati rendszere 10 0 0 0 0 0% 0% 0
Nemzetkozi gazdasag kapcsolatok 4 0 0 0 0
Marketing alapfogalmak 4 0 0 0 0
Jogi alapismeretek 10 0 0 0 0
Tulajdonjog 8 0 0 0 0
Kotelmi jog 10 0 0 0 0
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Vallalkozasok miikodtetésének | 114 | 114 0 0 0 0
alapismeretei
A vallalkozasok gazdalkodasa 20 0 0 0 0 0% 0%
A gazdalkodasi folyamatok eredménye 22 0 0 0 0
Statisztikai alapismeretek 36 0 0 0 0
Banki alapismeretek 18 0 0 0 0
Konyvvezetési alapok 18 0 0 0 0
Kommunikacio 36 36 0 0 0 0
Kapcsolatok a mindennapokban 10 0 0 0 0
A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 10 0 0 0 0 0% 0%
Kommunikéciés folyamat 8 0 0 0 0
On- és tarsismeret fejlesztése 8 0 0 0 0
Digitalis alkalmazasok 162 | 162 0 0 0 0
Munkavédelmi ismeretek 4 0 0 0 0
Tizujjas, vakon gépelés 104 0 0 0 0 0% 0%
Levelezés és iratkezelés 18 0 0 0 0
Digitalis alkalmazéasok 36 0 0 0 0
= Gazdalkodasi ismeretek 72 72 0 73 73 0
= A vallalkozasok gazdasagi feladatai 12 0 0 0 0
& Gazdalkodas a befektetett eszkdzokkel 26 0 0 0 0 0% |0%
é Készletgazdalkodas, logisztikai rendszer 34 0 9
:c'[z Munkaerd és bérgazdalkodas 0 0 0 38 0
) A vallalkozas vezetése, szervezete és | () 0 0 14 0
3 stratégiaja
~§ A vallalkozasok valsaga 0 0 0 12 0
éi _ Gazdasagi szamitasok 36 36 0 18 18 0
=g Pénziigyi szamitasok 18 0 18 0 0% |0%
> Statisztikai szamitasok 18 0 0 0 0
o Pénziigy 214 | 214 0 160 | 160 0
b>5 B A pénziigyi intézményrendszer 18 0 0 0 0
:g ?B Bankiigyletek 22 0 0 0 0 0% 0%
A~ B .—| A pénz idéértéke 25 0 0 0 0
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A pénzforgalom 18 0 0 0 0
A pénzkezelés bizonylatai 31 0 0 0 0
A villalkozasok finanszirozasa 42 0 0 0 0
A vallalkozasok pénziigyi teljesitményének | 22 0 0 0 0
mérése
Nemzetkozi pénziigyek 0 0 0 18 0
Pénziigyi piacok és termékeik 0 0 0 50 0
Befektetések értékelése 0 0 0 50 0
Biztositasi alapismertek 0 0 0 10 0
Komplex pénziigyi feladatok 36 32 0
Irodai szoftverek alkalmazasa 0 0 0 93 93 0
Irodai szoftverek szakmai alkalmazasa 0 0 0 93 0 0% 0% 0
Adozas 69 69 0 59 59 0
Az allamhéztartds rendszere 8 0 0 0 0
Az adbzas rendje, az addigazgatasi rend- | 12 0 0 0 0
tartds
Személyi jovedelemaddzas és bért terheld | 31 0 0 0 0
jarulékok
J:zu eegoyéni vallalkozd jovedelemadozasi | 18 0 0 0 0 0% 0% 0
formai
Tarsasagok jovedelemadozasa 0 0 0 18 0
Altalanos forgalmi adé 0 0 0 18 0
Helyi adok 0 0 0 15 0
Gépjarmiiado és cégautdadd 0 0 0 8 0
Elektronikus bevallas 0 0 0 109 | 109 0
A gyakorlat el6készitése 0 0 0 8 0
Az elektronikus bevallas gyakorlata 0 0 0 93 0 0% 0% 0
A bevallasok ellendrzése 0 0 0 8 0
© 3 o Szamvitel 218 | 218 0 184 | 184 0
2 g A szamviteli torvény és az éves beszamolo 36 0 0 0 0
g \% % A szamlakeret, konyvelési tételek | 52 0 0 0 0 0% 0% 0
M N S| szerkesztése
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Targyi eszkozokkel és immaterialis javakkal | 48 0 0 0 0
kapcsolatos elszamolas
Vasarolt készletek elszamolasa 46 0 0 0 0
Jovedelemelszamolas 36 0 0 0 0
Kotelezettségekkel kapcsolatos elszamolasok | Q 0 0 30 0
Koltségekkel kapcsolatos elszamolasok 0 0 0 30 0
Sajat termelésli készletekkel kapcsolatos | Q 0 0 31 0
elszdmolasok és eredménymegallapitas
Pénziigyi és hitelmiiveletekkel kapcsolatos | Q 0 0 31 0
elszamolasok
A zaras, az éves beszamolo 0 0 0 62 0
Szamviteli esettanulmanyok 72 72 0 72 72 0
Szamviteli bizonylatok 24 0 0 0 0
Kényvelési tétel szerkesztése 24 0 0 0 0 0% 0% 0
A pénzkezeléshez kapcsolodo bizonylatok 12 0 0 0 0
Targyi eszkozok nyilvantartasa 12 0 0 0 0
Vasarolt készletek bizonylatai 0 0 0 20 0
Jovedelemelszamolas bizonylata 0 0 0 16 0
Komplex szamviteli esettanulmanyok 0 0 0 36 0
Szamitogépes konyvelés 0 0 0 144 | 144 0
Szoftverjog és etika, adatvédelem 0 0 0 4 0
A konyvelési  programokkal kapcsolatos | 0 0 4 0 0% 0% 0
kovetelmények
Fékonyvi és folyoszamla-konyvelési rend- | Q 0 0 31 0
Szer
Targyieszkoz-nyilvantartd program 0 0 0 31 0
Készletnyilvantartd program 0 0 0 31 0
Bérelszamolo program alkalmazésa 0 0 0 31 0
Integralt vallalati rendszerek 0 0 0 12 0
Egybefiiggo szakmai gyakorlat: 0 0 -I 0 0 0
Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: 1153 | 1119 | 34 1012 | 974 38

113



A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu
weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kdvetelményeket - a Kormany adott
agazatért felelos tagjanak egyetértésével - a szakképzésért felelds miniszter hivatalos
kiadvanyként az altala vezetett minisztérium honlapjan (a tovabbiakban: honlap) teszi kozzé.
A képzési és kimeneti kovetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok
tartalma jogszaballyal és kdzjogi szervezetszabalyozd eszkozzel nem lehet ellentétes. A képzési
és kimeneti kovetelmények a honlaprol nem tavolithatok el, archivalasukra a digitalis
archivalas szabdlyait kell alkalmazni.
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A. Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Az agazati alapvizsgéara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.

1) Trasbeli vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdasagi interaktiv irasbeli alapvizsga

A vizsgatevékenység leirdsa
Szamitogép alkalmazasaval oldja meg a tanuld a feladatokat.

» 20 kérdés, a kérdések sorrendje véletlenszeri.

» Témakorok: 8 db kérdés a gazdasdg miikodése és szerepldi témahoz, 2 db kérdés
tgyviteli, levelezési, kommunikacios ismeretek témahoz, 7 kérdés a vallalkozasok
mikodése, addzasi alapfogalmak témahoz, 3 db kérdés statisztika, adatkezelés témahoz.

» Kérdés tipusa:

» feleletvalasztas (alternativ valasztas, valaszok illesztése, igaz-hamis allitasok,
események sorrendjének megdallapitasa, ok-okozati Osszefiiggések, eltérések,
azonossagok, tablazat kitdltése vagy kiegészitése, hianyzé elemek, kapcsolatok
kiegészitése),

= feleletalkotas (kiegészités, rovid valasz, egyszerli gazdasagi eseményhez
kapcsolodo esettanulmany értelmezése)

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4ll6 id6tartam: 60 perc

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
» 0sszes pontszam 40 pont
» feleletvalasztas 2-2 pont,
» feleletalkotas 2-2 pont.

Az értékelés javitasi-értekelési tmutatod eldirdsai alapjan torténik. Az egyes kérdésekre és
feladatokra adhaté pontszdmokat a javitasi-értékelési Utmutatd tartalmazza. Teljes pontszam
csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.

A javitas soran a feleletalkotas tipusu kérdéseknél részpont adhatd, de az Utmutatdban
meghatdrozott pontszam tovabb nem bonthatd. Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges,
akkor a javitasi ttmutatoban kozolt eljarastol eltéré megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

2) Gyakorlati vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdasagi interaktiv gyakorlati alapvizsga

A vizsgatevékenység leirdsa
Szamitogép alkalmazasaval oldja meg a tanuld a feladatokat.

Lehetséges feladattipusok:
» bizonylatokhoz kapcsolodo feladatok pl. bizonylat kitoltése,
» egyszerl statisztikai elemzési eszkdzok hasznalata, statisztika szamitasi feladatok
viszonyszamok ¢€s kozépértékek témakorbol, kapott eredmények értelmezése,
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koltségekkel, profittal kapcsolatos szdmitasi feladatok,

leltarozas bizonylatainak kitoltése, Osszesités elvégzése, leltarozds eredményének
megallapitasa,

hivatalos munkaiigyi irat (munkaszerzodés) kitoltése, tartalmi elemeinek azonositasa,
levél irasa

hivatalos levél készitése (megrendelés, ajanlat, meghivo), tligyfélkapu hasznalata,
elektronikus ligyintézés

kapcsolattartas szabalyai {lizleti partnerekkel.

YV VVV VY

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo id6tartam: 90 perc

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: legaldbb 6 kiilonb6z0, a lehetséges
feladattipusokat lefedd feladatok, Osszes pontszdm — a feladatok kozott egyenld aranyban
megosztva — 60 pont.

Az értekelés javitasi-értékelési utmutato eldirdsai alapjan torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhet6 6sszes pontszam legalabb
40 %-at elérte.

B. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Szakma megnevezése: Pénziigyi-szamviteli ligyintézo

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:
Valamennyi el6irt képzési évfolyam eredményes teljesitése.
Szakmahoz ko6tddd tovabbi sajatos kovetelmények: -

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Pénziigyi-szamviteli iigyintézé kozponti interaktiv
szakmai vizsga

A vizsgatevékenység leirasa:

Kozponti interaktiv vizsga:

A vizsgatevékenység soran jelenjenek meg a kérdésekben, feladatokban a kovetkezd tanulasi
eredmeények:

vallalkozasok gazdasagi feladatainak értelmezése

pénziigyi rendszer, bankiigyletek, pénziigyi szolgaltatasok, belfoldi és nemzetkozi
pénzforgalom lebonyolitasaval kapcsolatos fogalmak, események értelmezése
értékpapirok és értékpapirpiacok jellemzdinek megkiilonboztetése

biztositassal ~kapcsolatos alapfogalmak, az élet- és nem életbiztositasok
megkiilonboztetése

mérlegkészitéssel kapcsolatos fogalmak

eredménykimutatdssal kapcsolatos fogalmak

szamviteli beszamolo részei, informaciotartalma

adozassal kapcsolatos fogalmak

jovoertékszamitassal, jelenértékszamitassal kapcsolatos feladatok felismerése
befektetési szamitasi feladatok felismerése

értékpapir hozam, arfolyam szamitasi feladatok helyes megoldasanak felismerése
gazdasagi események konyvelése, konyvelési tételek szerkesztése, felismerése,
kiegészitése

VVVVVVVY VYV VYV

116



» a finanszirozashoz kapcsolodo fogalmak, formai
» adonemekhez kapcsolddo ismeretek (konkrét adonemek felsorolasa)

Feladattipusok:

e Feleletvalasztas (vallalkozasok gazdasagi feladatai, pénziigyi rendszer, bankiigyletek,
pénziigyi szolgéltatasok, belfoldi és nemzetkdzi pénzforgalom lebonyolitasaval,
biztositassal kapcsolatos fogalmak, események értelmezése, értékpapirok és
értékpapirpiacok jellemzdinek megkiilonboztetése, finanszirozasi formak felismerése,
azok lehetséges modjai, torlesztotervhez kapcsolodo ismeretek, adozasi fogalmak).

o Feleletalkotas [rovid valasz, kiegészités, gazdasagi események konyvelése (targyi
eszkozokkel kapcsolatos elszamolasok, vasarolt készletek, jovedelem-elszamolas,
koltségelszamolas, sajat termelésii készletekkel kapcsolatos elszamolasok, pénziigyi és
hitelmtiveletek,  kotelezettségekkel — kapcsolatos  elszdmoldsok,  eredmény
megallapitasa), finanszirozasi alternativak, dontési helyzetek és rovid pénziigyi, ado,
szamviteli témaju esettanulmany értelmezése].

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 120 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 30 %

= A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40 %-at elérte. Az értékelés %-os formaban torténik.

2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Pénziigyi-szamviteli iigyintézo projektfeladat

A vizsgatevékenység leirdsa:

A) Szamitogépes konyvelés és analitika készitése: integralt konyvelési rendszer, pénziigyi,
készlet, targyi eszkoz alrendszer segitségével egy szimulalt vallalkozas konyvelésének nyitasa,
¢és gazdasagi eseményeinek fokonyvi és analitikus elszdmolasa feladatlap alapjan az alabbi
témakorokbdl: nyitds, nyitds utdni rendezeés, szdmlak analitikus rogzitése, bankbizonylat
rogzitése, pénztarbizonylatok rdgzitése, bérfeladas, 1) dolgozd rogzitése és bérszamfejtése
(hatarozatlan idejli munkaviszony €s hatarozott idejii (megbizasos) munkaviszony), készletek
analitikus nyilvantartésa, targyi eszk6zok analitikus nyilvantartéasa.

B) Elektronikus bevallas gyakorlata: 2 nyomtatvany kitoltése a kdvetkezé témakdrokben,
valamint a hozzajuk kapcsolodo szdmitési feladatok elvégzése:

A munkaltatd vagy a kifizetd altal foglalkoztatott biztositottak adatairdl szold bejelentd és
valtozasbejelentd adatlap (T1041)

Bejelent6 és valtozasbejelentd elektronikus adatlap az egyszertsitett foglalkoztatasrol szolo
2010. évi LXXV. toérvény értelmében a 2010. augusztus 1-jét kovetden 1étesitett egyszeriisitett
foglalkoztatas adatairol (T1042E)

» Havi bevallas a kifizetésekkel, juttatasokkal 6sszefiiggd adorodl, jarulékokrol és egyéb
adatokrol, valamint a szakképzési hozzéjarulasrol (08-as bevallas)

» Bevallas a kiegészito tevékenységet folytatdnak nem mindsiilé egyéni vallalkozé és a
mezdgazdasagi dstermeld szocialis hozzdjarulasi ado és jarulék kotelezettségeirdl (58-
as) bevallas

> Atvezetési és kiutalasi kérelem az adoszamlan mutatkozo talfizetéshez (17-es bevallas)
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Bevallds a személyi jovedelemado, a jarulék, az egyszersitett kozteherviselési
hozzajarulds, a szocidlis hozzdjarulasi adordl, mindezek helyesbitésérdl,
onellendrzésérdl (évszamSZJA)

Bevallas egyes adokotelezettségekrdl az dllamhaztartassal szemben (01-es bevallas)

A munkaltato, kifizeté Osszesitett igazolasa a személyi jovedelemadd bevallashoz
(M30-as bevallas)

ADAT ES VALTOZASBEJELENTO LAP egészségiigyi szolgaltatasi jarulék
fizetésére kotelezettek részére (T1011-es bevallas)

Altalanos forgalmi ado bevallas (65-6s bevallas)

Bevallas a helyi ipartizési adorol allando jellegli ipartizési tevékenység esetén (HIPA)
Adatlap munkaltatotol szdrmazéd jovedelemrol, az ado €s addeldleg levondsarol a
munkaviszony megszinésekor (Adatlap évszam)

A kisadozo6 vallalkozok tételes addjanak éves bevallasa (KATA)

Nyilatkozat a nulla értékadatu bevallas kivaltasarol (NY-es bevallés)

C) Portfélié bemutatasa

A tanul6 a 11-13. évfolyam tanulmanyi idészaka alatt késziti el a digitalis portfoliot, amely
bemutatja egyéni tanuldsi utjat és személyiségének fejlodését. A portfolid céljat, szempontjait
¢s szerkezetét az érintett szaktandrral kdzosen, a 11. évfolyam elején kell egyeztetni, amely
vezeti a tanulot a portfolio elkészitésében és az (On)reflexiok megfogalmazdsiban. Egységbe
szerkesztett digitalis portfoliot egy megjeldlt tarhelyre és idopontig kell feltolteni.

A portfolio tartalma:

>
>

onéletrajz
a tanulasi eredményekhez kapcsolddo, a tanuloi teljesitmények bizonyitékaul szolgalo,
a tanulo egyéniségét kifejez0 — az egyeztetett portfolio-strukturaval 6sszhangban alld —
elem feltoltése, pl.:
= egy-egy 0nallo projektfeladat bemutatasa, dokumentumai
= vallalt kisel6adas(ok)bemutatasa, dokumentumai és onreflexido megfogalmazasa
a reflexids ciklus szerint (mi tortént; mi volt j6, mi volt rossz; hogyan fogom
legkozelebb csinalni stb.)
= a felhd-szolgaltatasokban €s mobil alkalmazdsokban valo jartassag bemutatasa,
dokumentéléasa
» szakmai rendezvényen, versenyen vald részvétel bemutatasa, dokumentélasa és
onreflexié megfogalmazasa a reflexids ciklus szerint

A 11-13. évfolyam minden félévében legalabb 2 dokumentumnak kell elkésziilnie.
A portfoliot a tanuld — elére meghatarozott szempontrendszer alapjan — kisel6adas (prezentacio)
formajaban mutatja be.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 170 perc

A) Szamitogeépes konyvelés és analitika készitése 90 perc
B) Elektronikus bevallas gyakorlata 60 perc
C) Portf6li6 bemutatasa 20 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 70%
A) Szamitogépes konyvelés €s analitika készitése aranya a vizsgatevékenységen beliil: 40 %
B) Elektronikus bevallas gyakorlata ardnya a vizsgatevékenységen beliil: 30 %
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C) Portf6li6 bemutatdsa aranya a vizsgatevékenységen beliil: 30 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az A) ¢és B) vizsgatevékenységek javitasa ¢s értékelése a feladatsorokhoz rendelt értékelési
utmutat6 alapjan torténik.

A C) portfolio értékelésének szempontjai:

Szakmai tartalom (megfelelés az elére meghatarozott szakmai elvarasoknak): 60%
Idégazdalkodas: 5%

A kiseldadas felépitése (megfelelés az elére meghatarozott szempontoknak): 5%
A kiseldadas érthetdsége, tagoltsaga (bevezetés, targyalds, 6sszegzeés): 5%
Szaknyelv hasznélata: 10%

A szemléltetés kreativitasa: 5%

Reflexio, a kérdésekre adott valaszok mindsége: 10%

VVVVYVYVYY

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40 %-at elérte, kiilon-kiilon valamennyi vizsgatevékenység esetén.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdasahoz sziikséges személyi feltételek:

A kozponti interaktiv vizsga és a projektfeladat bemutatasanak teljes idétartama alatt — irdsos
felhatalmazassal bird — rendszergazda jelenléte sziikséges.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:

Kozponti interaktiv vizsga Szamitogép, illetve mobil 1T-eszk6z6k

Internet hozzaférés, Wi-fi

Szdmologép, irdeszkoz — a tanulo biztositja
Projektfeladat Szamitogép, illetve online miiveletek végzésére alkalmas
IT -eszkdzok

Internet hozzaférés, Wi-fi, projektor

Nyomtato

ANYK

Pénziigyi, szamviteli, konyvelési, bériigyi, adobevallasi,
szamlazasi stb. miuveletek elektronikus intézéséhez
sziikséges alkalmazasok/szoftverek

Jogtar

A vizsgatevékenységek aldli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi stlyarannyal kell beszamitani:
Agazati alapvizsga: 15 %, Szakmai vizsga: 85%

A vizsgdn haszndlhaté segédeszkozokre ¢€s egyéb dokumentumokra vonatkozd részletes
szabalyok:
» Interaktiv vizsgan semmilyen segédeszkdz nem hasznalhato.
» Szamitogépes konyvelés és analitika készitése és Elektronikus bevallas gyakorlata soran
a feladatban meg kell nevezni a vonatkozd jogszabalyrészletet (a hozza tartozo
képlettel) és — tajékoztatd jelleggel — mellékelni kell az adott feladathoz.
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A kozponti interaktiv vizsga minden vizsgafeladatat a vizsgazok szamitégépes tanteremben
szamitogépen készitik — irasos felhatalmazassal bird — feliigyeld tanar jelenlétében.

Az interaktiv szamitogépes vizsgafeladatok lebonyolitaisahoz minden vizsgazo részére
biztositani kell:
= sajat vizsgahelyi utmutatot, mely figyelembe veszi a helyi koriilményeket,
= virusmentes és a korabbi gyakorlati feladatoktol megtisztitott IT eszkdzoket,
= az elektronikus bevallasok készités¢hez sziikséges nyomtatvanykitolto keretprogramot,
nyomtatvanyokat, valamint azok kitoltési itmutatdjat,
= halozati nyomtatod hasznalatat, dokumentalas célu hasznalatra.

Az interaktiv vizsgatevékenység ¢és projektvizsga A) B) vizsgarészek befejezése utdn a
vizsgazok munkdjat név szerint archivalni kell (fajl-név szerint), ill. vizsgazok altal elvégzett
feladatokat kiilon-kiilon CD/DVD-re is el kell menti. Az elkésziilt feladatmegoldés(oka)t kiilon
vizsgazok szerint ki kell nyomtatni (csak a feladatban meghatarozott listakat), melynek minden
oldalat a lap aljan szignoval kell hitelesiteni. A nyomtatasnak és a mentésnek a gyakorlati
vizsga befejezését kovetd 60 percen belill meg kell torténnie.

A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaiddszakokra
vonatkozo sajatos feltételek:

Az illetékes szakminisztérium ajanlasokat fogalmazhat meg a projektfeladat mindharom
vizsgatevékenységének tartalmara.

A kozponti interaktiv vizsga, valamint a projektfeladatok A) és B) részét célszerii egy
vizsganapon végezni. A portf6lié bemutatdsa masik vizsganapon torténjen. A két vizsganap
kozott 30 napnal tobb 1d6 nem telhet el.
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Képzési program
Szoftverfejleszto és-tesztelo
50613 12 03

A szakképzésbe torténo belépés feltételei
Iskolai eloképzettség: Alapfoku iskolai végzettség

Alkalmassagi kovetelmények:
Foglalkozasegészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges
Pélyaalkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek
Eszkozjegyzek agazati alapoktatasra

Fizikai eszkozok:
Diakonként

v 1 db korszerli asztali PC, Windows asztali operacios rendszerrel, internet kapcsolattal,
minimum 22”-o0s monitorral. A PC hardverparamétereit tekintve meg kell felelnie az
alabbi elvarasoknak:

Tanuldcsoportonként:

alkalmasnak kell lennie a képzéshez hasznalt valamennyi szoftver
optimalis futtatasara;

hardveres virtualizaciot tamogaté CPU-val kell rendelkeznie;

a CPU teljesitményének, valamint a memoria €és a hattértar
kapacitdsanak alkalmasnak kell lennie az aktudlisan legszélesebb
korben hasznalt operacios rendszerek barmelyikét hasznalo virtudlis
gép futtatasara.

1db projektor, interaktiv panel vagy Webex Board
1 db multifunkcids haloézati nyomtatd
Haélozati szereléshez sziikséges szerszamok €s szerelési anyagok (pl.
krimpel6fogo, UTP-kabel, csatlakozd)
Elektronikai aramkorok szereléséhez sziikséges szerszamok (pl.
forrasztopaka)
Elektronika jatékos formaban torténd oktatdsara alkalmas készlet
(LabVIEW, Arduino készlet vagy ezekhez hasonld funkcionalitasu
készlet)
[oT eszkozok és alkatrészek (pl. probapanel, LED, ellenéllas,
szenzor)
6 tanulonként

o 1 db WiFi router (vezeték nélkiili forgalomiranyitd)

o 1 db korszerii laptop

o 1 db korszerii, i0OS operaciés rendszert futtatdé mobiltelefon

vagy tablet

o 1 db korszeri, Android operacidés rendszert futtato
mobiltelefon vagy tablet
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o 2 db kis- és kozepes vallalati halozatok forgalomiranyitasi
feladataira ¢€s internetkapcsolatanak biztositasara alkalmas
10S-t futtato, integralt forgalomiranyitd

o 2 dbkis- és kozepes vallalati haldzatok kapcsolasi feladataira
alkalmas, 10S-t futtatd, VLAN-képes, menedzselhetd
kapcsolo

Szoftverek:
Az oktatas soran hasznalt tanul6i PC-k mindegyikére az alabbi listaban szerepld szoftverekbdl
a legfrissebb verzioju valtozatnak, a szoftvertipusokbol pedig az dgazatban legszélesebb korben
hasznalt szoftvereknek kell rendelkezésre allnia.
e Irodai szoftvercsomag (pl. Microsoft Office)
o Weblapkészitéshez hasznalhaté korszer(i fejlesztokornyezet (pl. Microsoft Visual
Studio Code)
e Python programozasi nyelvhez hasznalhat6 korszerii fejlesztokdrnyezet (pl. PyCharm)
e Virtualizacidhoz sziikséges szoftver:
o virtualizacios szoftver (pl. Hyper-V, VMWare Workstation)
o konténer technoldgiat megvalositod szoftverek (pl. Docker, Kubernetes)
o Windows ¢és Linux operacids rendszerek telepitokészlete
e Packet Tracer halozati szimuléacios szoftver
e Haldzatmonitorozé szoftver (pl. Nagios)
e Forgalomfigyeld szoftver (pl. Wireshark)
e Git

Eszkozjegyzék szakiranyu oktatasra
Fizikai eszkozok:
Didkonként:

v" 1 db korszerii asztali PC, Windows asztali operacios rendszerrel, internet kapcsolattal,
minimum 22”-0s monitorral. A PC hardverparamétereit tekintve meg kell felelnie az
alabbi elvarasoknak:

e alkalmasnak kell lennie a képzéshez hasznalt valamennyi szoftver
optimalis futtatasara;
e hardveres virtualizaciot tamogaté CPU-val kell rendelkeznie;

e aCPU teljesitményének, valamint a memoria és a hattértar kapacitasanak
alkalmasnak kell lennie az aktudlisan legszélesebb korben hasznalt
operacios rendszerek barmelyikét hasznalo virtualis gép futtatasara.

Tanuldcsoportonként:

v"1db projektor, interaktiv panel vagy Webex Board
v’ 6 tanulonként
e 1 db korszertii laptop
e 1 db korszerli, i0S operacids rendszert futtatd mobiltelefon vagy tablet

e | db korszerli, Android operacids rendszert futtato mobiltelefon vagy
tablet
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Szoftverek:

Az oktatas soran hasznalt tanul6i PC-k mindegyikére az alabbi listaban szerepld szoftverekbol
a legfrissebb verzioju valtozatnak, a szoftvertipusokbol pedig az dgazatban legszélesebb korben
hasznalt szoftvereknek kell rendelkezésre allnia.

Irodai szoftvercsomag (pl. Microsoft Office)
Korszert képszerkesztd alkalmazas (pl. Adobe PhotoShop)

Weblapkészitéshez hasznéalhatd korszeri fejlesztokornyezet (pl. Microsoft Visual
Studio Code)

Asztali- és mobilalkalmazas fejlesztésére hasznalhato korszert fejlesztékornyezet (pl.
Microsoft Visual Studio, Android Studio, IntelliJ IDEA)

Virtualizacidhoz sziikséges szoftver:
o virtualizécios szoftver (pl. Hyper-V, VMWare Workstation)

o Windows és Linux operacios rendszerek telepitokészlete
Git
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Szoftverfejleszté és-tesztelé 1/13 2/14 == . .
— £ = Az iskola Képzési
Az isko_la Kép?ési Az isko_la Képgésg E 5 programja  szerinti
Az elsé évfolyam éraszama: 1096 ora _ g | Programja szerinti _ g | Programja szerinti 2 "§ gyakorlati 6raszam
A masodik évfolyam 6raszama: 1104 éra g g | Orasam gg [ orasam g
A két évfolyam Osszes elméleti 6raszama: 741 o6ra S § s 5 S
A két évfolyam Osszes gyakorlati 6raszama: 1459 6ra E .g % Tg % 5 0 E
A képzés 6sszes oraszama: 2200 ora g £ |€ *)% 5.8 € aqy 5 Ex Yo 3
o3 o 3 S8 il
a 3 a 3 a g3 S
5 Munkavaillal6i ismeretek 18 18 0 0 0 0
= » Allaskeresés 5 0 0 0 0
‘< N R -
z 2 Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
g E Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
= 2 | Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
G . Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
= S o Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 0 0 0 11 0
E = % 5 = Onéletrajz és motivacios levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
E 2% é 5 | -Small talk” — altalanos térsalgas 0 0 0 11 0
=2 £ 3 S | Allasinterju 0 0 0 20 0
Informatikai és tavkozlési alapok I. | 108 | 22 86 0 0 0
Bevezetés az elektronikdba 28 0 0 0
A PC részei, PC szét- és Osszeszerelése, 12 0 0 0
bovitése
Megel6z6 karbantartas és hibakeresés 10 0 0 0
Laptopok és mas eszk6zok tulajdonsagai, 10 0 0 0 80% | 80% 86,4
hibakeresés
Nyomtatok és egyéb perifériak 10 0 0 0
Virtualizacié és felh8technologiak 15 0 0 0
Windows telepitése és konfiguracioja 15 0 0 0
A dolgok internete 8 0 0 0
Bevezetés az elektronikdba 28 0 0 0
Informatikai és tavkozlési alapok I1. 144 | 58 86 0 0 0
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Gépi tanulas, neuronhaldzatok, mesterséges 10 0 0 0
intelligencia
Informatikai és tavkozlési haldzatok 8 0 0 0
napjainkban
Halozati protokollok és modellek, vég- 18 0 0 0
ponti eszk6zok halozati beallitasa
Kapcsolas Ethernet-haldézatokon, a 20 0 0 0
kapcsold alapszintii bedllitasa 60% |60% |864
A halozati réteg, IPv4-es és IPV6-0S cimzés, 0 0 0
a forgalomiranyit6 alapszintli beallitasa 8
A széllitasi és az alkalmazasi réteg 18 0 0 0
Otthoni és kisvallalati halézat épitése és 8 0 0 0
bedllitasa
IT-biztonsag 30 0 0 0
Egyéb operacios rendszerek (mobil és 6 0 0 0
MacQS)
Linux alapok 18 0 0 0
Programozasi alapok 144 | 58 86 0 0 0
Bevezetés a programozasba (jatékos 18 0 0 0
programozas)
Webszerkesztési alapok 14 0 0 0
Hibakeresés weboldalakon, verziokezel6 10 0 0 0
és csoportmunka-eszkdzok
Weboldalak formazasa 14 0 0 0 80% 80% 86.4
Reszponziv weboldalak 12 0 0 0 ’
Ismerkedés a JavaScripttel 4 0 0 0
Bevezetés a Python programozasba 4 0 0 0
A Python programozasi nyelv alapjai 48 0 0 0
Modulok, objektumok, fajlkezelés 20 0 0 0
Pythonban
| IKT projektmunka I. 108 | 22 86 0 0 0
R

%x‘g"% Onismereti és kommunikécios készségek 10 0 0 0

Sl T | fejlesztése I. o 0 4

£553% Csapatmunka és egyiittmiikodés 1. 10 0 0 0 80% | 80% | 86,
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Prezentacios készségek fejlesztése 1. 10 0 0 0
Projektszervezés és -menedzsment |. 10 0 0 0
Csapatban végzett projektmunka . 68 0 0 0
48 IKT projektmunka 1. 0 0 0 248 |50 198
E Onismereti és kommunikéciés készségek | O 0 0
S~ | fejlesztése Il 12
. £ | Csapatmunka s egyiittmiikodés I1. 0 0 0 12 80% |80% |198,4
2 ‘é E Prezentacios készségek fejlesztése 1. 0 0 0 12
é :% g_ Projektszervezés és -menedzsment I1. 0 0 0 12
=88 Csapatban végzett projektmunka I1. 0 0 0 200
" Asztali alkalmazasok fejlesztése 180 | 36 144 0 0 0
% Bevezetés a szoftverfejlesztésbe 14 0 0 0
% Proceduralis és  objektumorientalt 14 0 0 0
§ szoftverfejlesztés
3 Valtozok 8 0 0 0
P Metodusok 8 0 0 0 80% | 80% | 144
% Beépitett segédosztalyok 12 0 0 0
E Vezérlési szerkezetek, ciklusok 12 0 0 0
< Tombok és listak 15 0 0 0
% Kivételkezelés, hibakeresés 7 0 0 0
Zl Objektumorientalt fejlesztés 45 0 0 0
% Grafikus programozas 45 0 0 0
oy Adatbazis-kezelés I. 72 14 58 0 0 0
‘é Az adatbazis tervezés alapjai 5 0 0 0
é Adatbézisok létrehozasa 5 0 0 0 80% | 80% | 57,6
3 Adatok kezelése 10 0 0 0
§ Lekérdezések 46 0 0 0
§ Adatbazisok mentése €s helyreallitasa 6 0 0 0
g Adatbazis-kezelés I1. 0 0 0 72 22 50
< Adatbazis-tervezés 0 0 0 16
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Haladé6 lekérdezések 0 0 0 18 70% | 70% |50,4
Adatvezérl6 utasitasok 0 0 0 12
Tarolt objektumok 0 0 0 12
Az adatbazis-kezelés osztalyai 0 0 0 14
Asztali és mobil alkalmazasok | O 0 0 216 | 65 151
fejlesztése és tesztelése
Halado ’ szint( objektumorientalt 0 0 0 36
programaozas
Nevezetes algoritmusok és 0 0 0 36 70% | 70% | 151,2
megvalositdsuk OOP-technologiaval
A tiszta kod elméleti alapjai és gyakorlata 0 0 0 30
Unit tesztelés 0 0 0 30
Mobil alkalmazasok fejlesztése 0 0 0 36
Projektmunka 0 0 0 48
Szoftvertesztelés 72 22 50 0 0 0
A szoftvertesztelés alapjai 14 0 0 0
Szoftverfejlesztési modszertanok 16 0 0 0 70% 70% 50,4
Szoftvertesztelési modszerek 42 0 0 0
Webprogramozas 144 | 29 115 0 0 0
HTML5 és CSS3 32 0 0 0
JavaScript . 40 0 0 0 80% |80% |115,2
JavaScript II. 36 0 0 0
CMS-rendszerek 36 0 0 0
Frontend programozas és tesztelés | 0 0 0 216 | 65 151
JavaScript 0 0 0 40
4 AJAX 0 0 0 20
%D Frontend készitésére szolgald JavaScript 0 0 0 0% | 70% | 151,2
£ framework 40
2,,‘“: Tartalomkezelé keretrendszer CMS- 0 0 0 oc
2 hasznalata
= Integracios tesztelés 0 0 0 25
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Projektmunka 0 0 0 66
Backend programozas és tesztelés | O 0 0 180 | 54 126
Backend készitésére szolgalo 0 0 0 16
keretrendszer
Rétegelt architektira és ORM 0 0 0 28 70% 70% 126
A REST szoftverarchitektura alapjai és 0 0 0 28
REST API kiszolgald készitése
Integracios tesztelés 0 0 0 28
Projektmunka 0 0 0 50
Szakmai angol 72 72 0 72 72 0
Hallas utani szovegértés 12 0 10 0
Szbbeli kommunikécid 14 0 10 0
Szé_beli kommunikacio 1T-kérnyezetben, 14 0 0 0 0 o
projektalapon I. 0% 0% 0
frasos angol nyelvii szakmai anyagok 0 0

_ feldolgozgsa Y 7 12 12

§7 Angol nyelvii szovegalkotas — e-mail 10 0 8 0

g Keresés és ismeretszerzés angol nyelven 10 0 12 0

E Szébeli kommunikécié IT-kérnyezetben, | O 0 0 20 0

< projektalapon I1.

Egybefiiggé szakmai gyakorlat: 0 0 0 0 0 0

Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: 1096 | 351 745 1104 | 390 714

A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kovetelményeket - a Kormany adott agazatért felelds tagjanak egyetértésével - a
szakképzésért felelds miniszter hivatalos kiadvanyként az éltala vezetett minisztérium honlapjan (a tovabbiakban: honlap) teszi kdzz¢. A képzési
¢és kimeneti kdvetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok tartalma jogszaballyal és kdzjogi szervezetszabalyozo eszkozzel
nem lehet ellentétes. A képzési és kimeneti kovetelmények a honlaprol nem tavolithatok el, archivalasukra a digitalis archivalds szabalyait kell
alkalmazni.
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A. Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Az agazati alapvizsgéara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.

1) Trasbeli vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Informatikai és tavkozlési alapok interaktiv teszt

A vizsgatevékenység leirdsa

A vizsgatevékenység 15 db, szamitdogépen megoldandd tesztfeladatbol all. A teszt feladatai
lehetnek feleletvalasztos feladatok (egyszeres valasztds, tObbszords valasztds, valaszok
illesztése), valamint kiegészitést igényld feleletalkotdé feladatok. A teszt értékelésének
automatizalhatonak kell lennie.

A teszt témakoreit €s az egyes témakorokhoz tartozd kérdésszamot az alabbi tablazat
tartalmazza:

Témakor Kérdések szama

Elektronikai alapfogalmak, kapcsolddo fizikai torvények, alapvetd | 1
elektronikai alkatrészek, elektromos mennyiségek mérési metddusai.
Szamitégépeken és mobil informatikai eszk6zokon hasznalt | 3
operacios rendszerek telepitési és frissitési modja, alapvetd beallitasi
lehetdségei.
Az otthoni és irodai informatikai kdrnyezetet alkotd legéltalanosabb | 2
OsszetevOk szerepe, alapvetd miikddési modjaik, a PC és a mobil
eszk6zok fobb alkatrészei és azok szerepe.
Informatikai ¢s tavkozlési berendezések alapvetd karbantartasi | 1
eljarasai és azok sziikségességének okai.
Az informatikai halozatok felépitése, alapvetd technologiai, |1
protokolljai és szabvanyai. Az otthoni ¢és irodai hal6zatok
legfontosabb 0sszeteviinek
szerepe, jellemzdi, csatlakozdsi modjaik és alapszintli halozati
beallitasaik.
A kis- és kozepes vallalati halozatok legfontosabb dsszetevoinek (pl. | 1
kabelrendezd szekrény, kapcsold, forgalomiranyitd) szerepe,
jellemzdi, csatlakozasi modjaik és alapszintii halozati beéllitasaik.
A fontosabb halozatbiztonsagi elvek, szabalyok, tdmadas 1 |1
tipusok, valamint
A legmodernebb informéciods technoldgiak és trendek. 3
A Git, valamint a csoportmunkat tamogatd eszk6zok és online | 1
szolgaltatdsok célja, miikodési modjai, legfontosabb funkcioi.
Projektmenedzsment 1
Osszesen: 15

129


mailto:titkarsag@kulkergimi.hu

| < Levelezési cim: 1065 Budapest, Révay utca 16.

o I l, Tel: 06-30-193-8275
) l er E-mail: titkarsag@kulkergimi.hu
KULKERESKEDELM! OM azonosité: 100536
TECHNIKUM

A vizsgahoz segédanyag nem hasznalhato.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre all6 iddtartam: 30 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgan beliil: 10%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az értékelésben minden feladat 2 pontot ér. Részleges megoldasért részpontszam adhato.
Maximalis pontszdm nem adhatd, amennyiben a feladatra adott megoldas hibas valaszt is
tartalmaz.

Az értékelés szazalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

2) Gyakorlati vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Weboldalak kodoldsa, programozas, halézatok
gyakorlat

A vizsgatevékenység leirdsa:

v’ A gyakorlati vizsgatevékenység és az irasbeli vizsgatevékenység kiilon napon keriil
megrendezésre.

v A vizsgizo a gyakorlati vizsgatevékenység megkezdésekor mindharom feladatrész
leirasat megkapja.

v' A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtasahoz rendelkezésre all6 id6 egybefiiggd 180
perc, azon beliill az egyes feladatrészek megoldasara forditott 1d6 a vizsgazd dontése,
az egyes feladatrészek megoldéasara javasolt id6keret 60-60 perc.

v' A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtasdhoz internetkapcsolat all a vizsgdzok
rendelkezésére. Az internetkapcsolat biztositasanak modjat és forméjat az adott
vizsgafeladathoz kiadott itmutat6 tartalmazza. Ennek megfeleléen az internetkapcsolat

rrrrrrr

mindenképpen biztositani kell, hogy az internetkapcsolatot a didkok kizarolag altalanos
keresésre hasznalhassdk, massal torténé kommunikaciora vagy a vizsgdhoz
célirdnyosan elkészitett anyagok letoltésére ne.

v' A gyakorlati vizsgatevékenység soran harom feladatrészb6l allo feladatsort kell
megoldaniuk a vizsgdzoknak.

A) Weboldalak kodoléasa feladatrész

A feladatrészben egy egyszerti, de reszponziv weblapot kell elkésziteniiik a vizsgazoknak. A
weblap elkészitéséhez vazszerkezeti rajz (wireframe), forrdsszovegek, képek és a formai
kialakitasra, illetve formdzasra vonatkoz6 elvaraslista all a vizsgazok rendelkezésére. A HTML
oldalnak tartalmaznia kell a t¢émakdroknél megadott Osszes alapvetd és szemantikai HTML-
elemet. A formazasokat csatolt CSS fajl segitségével kell elvégezni.

Az elkésziilt oldalt HTML-validalo eszkozzel kell ellendriznie a vizsgazonak.
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A feladatrész az alabbi témakorokhoz kapcsolddd gyakorlati készségeket méri:
e HTMLS5-oldalszerkezet kialakitasa alapvetd- (IDOCTYPE, html, head, body, meta) és
szemantikus (header, nav, main, section, footer) HTML-elemek alkalmazasaval

e HTMLS leird nyelv legfontosabb strukturalis elemeinek alkalmazasa (p, title, h1-h6,
img, a, link, strong, em, figure, figcaption, div, span)

o HTMLS5-tagek legfontosabb attribitumainak alkalmazéasa (href, target, src, alt, lang,
charset, style).

o HTML-listak készitése (ul, ol, 1i).

e HTML-tablazatok kialakitasa (table, tr, td, th, caption).

o stilusok definidlasa és alkalmazasa kiilonb6z6 moddokon (inline, internal és external
CSS).

o stilusok definidlasa CSS3-szelektorokhoz (univerzalis, elem, azonosito, osztaly)

e (CSS3-jellemzok alkalmazasa (color, opacity, background*, border*, box-shadow, box-
sizing, margin*, padding*, overflow, display, float, z-index, rel, width*, height*, top,
bottom, left, right, position, line-height, text-align, vertical-align, textjustify,
texttransform, font, font-family, font-size, font-style, text-decoration, list-style*, cursor,
letter-spacing, viewport, white-space, float,) (a *-gal jelolt elemek tobb jellemz6t
tartalmaznak, pl. margin-left, margin-right)

o (CSS-fiiggvények alkalmazasa (url(), rgb(), rgba(), calc())

o meédialekérdezések, torési pontok, viewport alkalmazasa

e abszolut és relativ hosszmértékegységek (em, rem, szazalék, vw, vh) alkalmazasa

e Bootstrap keretrendszer alapszintli hasznalata (tipografiai elemek, konténerek,
reszponziv viselkedést biztositd racsok, szovegek elrendezése, listak formazasa,
tablazatok formazéasa, képek kezelése, tartalom elkiilonitése, panelek formazasa,
gombok kialakitisa és formazasa)

B) Programozas Pythonban feladatrész

A feladatrész soran harom, egymastol fliggetleniil is megoldhat6 feladatot kell megoldaniuk a
vizsgazoknak Python nyelv segitségével. A feladatok fokozatosan nehezednek, a legegyszeriibb
megoldasa par perc alatt elkészithetd, de a legnehezebb feladat megolddsa sem okozhat
kiilondsebb nehézséget egy atlagos képességili, de jol felkésziilt didk szamara. Elvaras lehet
teljesen onalloan létrehozott alkalmazas készitése, de lehet olyan feladat is, amiben egy készen
kapott kodot kell a vizsgazoknak kiegésziteniiik.

A feladatrész az alabbi témakorokhdz kapesolddd gyakorlati készségeket méri:
e 0nallo alkalmazas készitése, készen kapott alkalmazas kiegészitése, modositasa sajat
koddal

o Osszetett kifejezések készitése aritmetikai, relacios és logikai operatorok segitségével

e sajat fliggvény definialasa (paraméterezeés, visszatérési érték meghatarozas) és hivasa
e modulok felhasznalasa
e sajat osztaly definialasa, sajat vagy készen kapott osztaly példanyositasa
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e szoveges fajlbol adatbeolvasas, a beolvasott adatok tarolasa egyszerli vagy Osszetett
adatszerkezetben, adatok kiirasa szoveges fajlba

egyszeriibb problémak megoldasara algoritmus készitése ¢s megvalositasa
C) Otthoni és kisvallalati halozatok kialakitasa feladatrész

A feladatrészben Packet Tracer szimulacios kornyezetben kell halozati feladatokat elvégeznie
a vizsgazoknak. A feladatrész soran a vizsgazoknak vagy teljesen onalldan kell 1étrehozniuk és
beallitaniuk az elvarasoknak megfelel6en egy otthoni vagy egy kisebb vallalati halozatot, vagy
egy részben mar kialakitott hdlozatban kell beallitaniuk a halézati eszkdzoket, elvégezniiik a
vezetékes- és vezeték nélkiili eszkozok csatlakoztatdsat, konfiguralasat és halozatbiztonsagi
beallitasat.

A feladatrész az alabbi témakorokhoz kapesolddo 6sszes gyakorlati készséget méri:
e kliens eszkOzOket és haldzati berendezéseket hozzaadasa a szimulalt halézathoz

o vezetékes 0sszekottetések kialakitasa a megfeleld kabelek kivalasztasaval
e Kkliens eszkozok IP-beallitasa
e haldzati berendezések alapszintii IP-beallitasa

e SOHO forgalomiranyitd (WiFi router) segitségével otthoni vagy irodai halozat
kialakitasa és internethez csatlakoztatasa

e SOHO forgalomiranyiton vezeték nélkiili hal6zat nevének és biztonsagi paramétereinek
beallitasa

e SOHO forgalomiranyiton cimkiosztasi szolgaltatas beallitasa

e aszamitogépek €s mobil eszkdzok vezeték nélkiili halézathoz csatlakoztatasa

e savon kiviili (konzol) kapcsolatot 1étesit egy kliens eszkoz €s egy haldzati berendezés
kozott konfiguralasi céllal

o Kkis- vagy kozepes vallalat helyi hal6zatan alhalozatok kialakitasa, az alhalozatok kdzott
forgalomiranyitds megvaldsitasa

e miikddd IP-halozaton biztonsagos savon kiviili kapcsolat (SSH) 1étesitése egy kliens
eszkoz €s egy halozati berendezés kozott konfiguralasi céllal

o halozati hibakeresés €s -javitas

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam: 180 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: 90%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A gyakorlati vizsgatevékenységen Osszesen 120 pontot lehet szerezni, ebbdl a részfeladatok
mindegyike 40-40-40 pontos.

Az egyes feladatrészek értékelése az alabbi mddon torténik:

A.) Weboldalak kodolasa

Az elérhetd 40 pontot legalabb 25 értékelési elemre kell bontani, elemenként maximalisan 2
pont adhato.
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B.) Programozas Pythonban

A vizsgarész harom, egyre bonyolultabb felépitésii feladata kozil az elsé legkonnyebb,
minimum szintli feladat 8 pontos, a kozepes bonyolultsigi feladat 14 pontos ¢és a
legdsszetettebb feladat 18 pontos. A harom feladatbdl all 6ssze a maximalisan elérhet6 40 pont.
A vizsgarész egyes feladatai csak abban az esetben értékelhetdk, ha a beadott fajlok kozott a
forraskodot tartalmazo alloméany vagy allomanyok is megtalalhatok. A pontozés sordn futési
hibas vagy részlegesen jo megoldast is értékelni kell. A részpontszam akkor jar, ha az adott
értékelési elemhez tartozo kodrészlet hibatlan.

C.) Otthoni és kisvallalati halozatok kialakitasa

Az elérhet6 40 pontot legalabb 25 értékelési elemre kell bontani, elemenként maximalisan 2
pont adhato. A feladatrész leirasanal felsorolt valamennyi gyakorlati készséghez legalabb egy
értékelési szempontnak kell tartoznia.

Az értékelés szazalékos formaban torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-at elérte.

B. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Szakma megnevezése: Szoftverfejleszto és -teszteld technikus

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:
e valamennyi eldirt képzési évfolyam és az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.
e szakmahoz k6t6dd tovabbi sajatos kdvetelmények:

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: A szoftverfejlesztés és tesztelés elmélete
A vizsgatevékenység leirasa

A vizsgatevékenység 20 db, szamitogépen megoldando tesztfeladatbol all. A teszt feladatai
lehetnek feleletvalasztds feladatok (egyszeres valasztds, tObbszords valasztds, valaszok
illesztése), valamint kiegészitést igénylé feleletalkoto feladatok. A teszt értékelésének
automatizalhatonak kell lennie.

A teszt témakoreit €s az egyes témakorokhoz tartozd kérdésszdmot az alabbi tablazat
tartalmazza:

Témakor Kérdések szama
Csoportmunkaeszk6zok, Git

HTMLS5, CSS3

JavaScript, ECMAScript

Tiszta kod alapelvek

Adatbazis-tervezés, adatbazis-kezelés, SQL

Mobil alkalmazasfejlesztés

Frontend készitésre szolgald JavaScript keretrendszerek

NI INNINININ
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Backend készitésre szolgald nyelvek és keretrendszerek, ORM 2
Objektum Orientalt Programozés (OOP) 2
TartalomkezelO rendszerek (CMS) 1
Tesztelés 2
Osszesen 20

A vizsgéhoz segédanyag nem hasznalhato.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo id6tartam: 45 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 10%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az értékelésben minden feladat 2 pontot ér. Részleges megoldasért részpontszam adhato.
Maximalis pontszam nem adhaté, amennyiben a feladatra adott megoldas hibas valaszt is
tartalmaz.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Szotverfejlesztés és -tesztelés a gyakorlatban

A vizsgatevékenység leirdsa
A) Szoftverfejlesztés és -tesztelés vizsgaremek vizsgarész

A vizsgdzoknak minimum 2, maximum 3 f0s fejlesztéi csapatot alkotva kell a vizsgat
megeldzden egy komplex szoftveralkalmazast lefejlesztenitik.
A szoftveralkalmazésnak az alabbi elvardsoknak kell megfelelni:

e Eletszer(i, valodi problémara nyujt megoldast.

e Adattarolasi és -kezelési funkciokat is megvalosit.

e RESTful architektardnak megfeleld szerver €s kliens oldali komponenseket egyarant
tartalmaz.

e A kliens oldali komponens vagy komponensek egyarant alkalmasak asztali és mobil
eszk0zokon torténd hasznélatra. Mobil eszkozre kifejlesztett kliens esetén nativ mobil
alkalmazas, vagy azzal hozzavetOlegesen megegyezé felhasznédloi élményt nyujtd
webes kliens egyarant alkalmazhato. Asztali eszkozokre fejlesztett kliens oldali
komponensnél mindenképpen sziikséges webes megvalositds is, de emellett
opcionalisan nativ, asztali alkalmazas is a csomag része lehet. (pl. A felhasznaloknak
szant interfész webes megjelenitést hasznal, mig az adminisztracios feliilet nativ asztali
alkalmazasként késziil el).

e A forraskddnak a tiszta kod elveinek megfelelden kell késziilnie.

e A szoftver céljat, komponenseinek technikai leirasat, miikodésének miiszaki feltételeit
¢s hasznalatanak rovid bemutatasat tartalmazé dokumentacio is része a csomagnak.
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A vizsgaremek benyujtdsanak modja:
A kész csomagot a vizsga eldtt minimum 14 nappal kell a vizsgabizottsighoz benytjtani
GitHub vagy mas hasonld szolgaltatas segitségével megosztva. A megosztott anyagnak
tartalmaznia kell az alabbiakat:

e A szoftver forraskodja.

e Nativ asztali alkalmazéasok esetén a program telepitokészlete.

e Az adatbazis adatbazismodell-diagramja.

e Az adatbazis export fajlja (dump).

e A szoftveralkalmazas dokumentacidja.

o A tesztekhez végzett kdd, valamint a teszteredmények dokumentécioja.

A vizsgafeladat soran a vizsgazd gyakorlati bemutatoval Osszekapcsolt szobeli eldadas
form4jaban mutatja be a
e szoftver céljat

e miiszaki megvalositasat

e mikodését

o forraskodjat

e a csapaton bellili munkamegosztast, a fejlesztési csapatban betoltott szerepét, a
fejlesztés soran hasznalt projektszervezési eszkdzoket.

A fentieken til maximum 3-5 perces angol nyelven tartott szdbeli eléadas formdajaban
Osszefoglalot ad a szoftver céljarol és mitkodésérdl, valamint angolul valaszol a vizsgaztato
végfelhasznaloi szerepben feltett maximum 2-3 kérdésére.

Amennyiben a munkacsapat mas tagjai is azonos csoportban vizsgaznak, akkor a bemutatot
kozosen is megtarthatjak, de ebben az esetben is biztositani kell, hogy minden vizsgaz6 egyenld
aranyban vegyen részt a bemutatoban, illetve minden vizsgazonak 6nalloan kell bemutatnia a
sajat feladatrészét magyarul és angolul egyarant.

A vizsgaremek elkészitésére rendelkezésre allo id6: A vizsgaremeket a zardvizsga tanévében
kell a vizsgazonak elkészitenie.

A vizsgaremek bemutatasara ¢s megvédésére maximum 30 perc all a vizsgazo6 rendelkezésére.

B) Asztali- és webes szoftverfejlesztés, adatbazis-kezelés feladatsor
A vizsgafeladat sordn a vizsgdzonak egy szamitogépes szoftverfejlesztési feladatokat
tartalmazo feladatsort kell megoldania.
A feladatsor az aldbb részekbdl all:
Grafikus €s konzolos részt egyarant tartalmazo asztali alkalmazas fejlesztése Java vagy C#
nyelven
Komplex webes ¢és adatbazis-kezelési feladat, amely tartalmaz:
e Reszponziv viselkedésii weboldal készitést és formazast

e Backend programozast (adatbazis lekérdezést is végzo, néhany végpontot tartalmazo
REST API kiszolgalo 1étrehozésa)

e Frontend programozast (HTML / CSS /JavaScript / REST API kliens)
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A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre alld idétartam: 270 perc
Ezen beliil:

A) Szoftverfejlesztés és -tesztelés vizsgaremek vizsgarész: 30 perc

B) Asztali- és webes szoftverfejlesztés, adatbazis-kezelés feladatsor: 240 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 90%

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A vizsgatevékenység soran 6sszesen 120 pontot lehet elérni az alabbi bontasban:

A.) Szoftverfejlesztés és -tesztelés vizsgaremek vizsgarész:

a szoftver atfogod értékelése (a valasztott téma életszerlisége, az elkésziilt szoftver
hasznossaga, a komplexitds ¢és kidolgozottsdg mértéke, milyen mértékben ¢és
mindségben valositotta meg a szoftver a kitlizott célt, felhasznaldi élmény mindsége): 5
pont

adatbazis-tervezés és megvalositas: 5 pont

szerver oldali komponens (backend): 10 pont

asztali hasznalatra késziilt kliens oldali komponens (frontend): 10 pont

mobil haszndlatra késziilt kliens oldali komponens: 10 pont

a kod mindsége: 3 pont

a dokumentacié mindsége €s részletezettsége: 2 pont

a szoftver tesztelésének bemutatisa: 3 pont

a szoftver bemutatisa sordan a vizsgazd eldadasanak szakszeriisége, illetve az angol
nyelvli kommunikécié mindsége: 3 pont

a csapatmunka megvalositasa: 4 pont

B.) Asztali- és webes szoftverfejlesztés, adatbazis-kezelés vizsgarész:

konzolos asztali alkalmazasfejlesztés Java vagy C# nyelven: 15 pont
grafikus asztali alkalmazasfejlesztés Java vagy C# nyelven: 10 pont
reszponziv viselkedésli weboldal készités és formazas: 10 pont

backend programozas (adatbazis lekérdezést is végzd, néhany végpontot tartalmazo
REST API kiszolgélo 1étrehozésa): 15 pont

frontend programozas (HTML / CSS /JavaScript / REST API kliens): 15 pont

A pontok tovabbi bontasat — legalabb kétpontos szintig részletezve — a konkrét vizsgafeladat
javitasi-, értékelési itmutatdja tartalmazza.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4t elérte.
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A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek: A
vizsga soran 30 vizsgazonként legalabb 1 rendszergazdanak rendelkezésre kell allnia.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitdsahoz sziikséges targyi feltételek:
Szoftverfejlesztés és -tesztelés vizsgaremek bemutatasahoz:

1 db korszeri, Windows operaciosrendszert futtatd asztali PC internet kapcsolattal, egy darab,
minimum 22”-os monitorral. A PC hardverparamétereit tekintve alkalmasnak kell lennie a
vizsgéan hasznalt valamennyi szoftver optimalis futtatasara.

1 db korszeri Android operacios rendszert futtatd korszeri tablagép vagy mobiltelefon

1 db korszer(i 10S operacids rendszert futtatd tablagép vagy mobiltelefon

1 db projektor, interaktiv tdbla vagy Webex Board

Asztali- és webes szoftverfejlesztés, adatbazis-kezelés feladatsor megoldasahoz
vizsgazonként:

1 db korszerti, Windows operaciosrendszert futtatd asztali PC internet kapcsolattal, 2 db,
minimum 22”-o0s monitorral. A PC hardverparamétereit tekintve alkalmasnak kell lennie a
vizsgan hasznalt valamennyi szoftver optimalis futtatasara.

A vizsga tanévében nyilvanossagra hozott szoftverlista szerinti szoftverek
A vizsgatevékenységek aloli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell beszamitani:
o Agazati alapvizsga: 10%,
e Szakmai vizsga: 90%
A vizsgan hasznalhaté segédeszkozokre és egyeb dokumentumokra vonatkozd részletes
szabalyok: A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtasahoz internetkapcsolat all a vizsgazok
rendelkezésére. Az internetkapcsolat biztositdsanak modjat és formdjat az adott
vizsgafeladathoz kiadott utmutatd tartalmazza. Ennek megfeleléen az internetkapcsolat
korlatozodhat meghatarozott internetes cimekre ¢és/vagy hozzaférési iddtartamra, de
mindenképpen biztositani kell, hogy az internetkapcsolatot a didkok kizardlag altaldnos
keresésre hasznalhassak, madssal torténé kommunikéaciora vagy a vizsgahoz célirdnyosan
elkészitett anyagok letoltésére ne.

A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidoszakokra
vonatkozo sajatos feltételek

A Szotverfejlesztés ¢és -tesztelés a gyakorlatban projektfeladat vizsgatevékenység
szervezésekor a Szoftverfejlesztés és -tesztelés vizsgaremek vizsgarész, valamint az Asztali- és
webes szoftverfejlesztés, adatbazis-kezelés feladatsor vizsgarészt kiilon napokra kell
megszervezni.

A Szoftverfejlesztés és tesztelés elmélete kozponti interaktiv vizsga és a Szoftverfejlesztés és -
tesztelés vizsgaremek vizsgarész megszervezese a vizsgaszervezd dontése alapjan torténhet egy
napon vagy két kiilonbozd napon is. Amennyiben egy napon belill szervezik a két
vizsgatevékenységet, gy a két vizsgatevékenység kozott legalabb 30 perc sziinetet kell hagyni
a vizsgazok szamara.
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Képzési program
Turisztikai technikus
51015 23 07

A szakképzésbe torténo belépés feltételei
Iskolai eloképzettség: Alapfoku iskolai végzettség

Alkalmassagi kovetelmények
Foglalkozasegészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges
Palyaalkalmassagi vizsgalat: sziikséges

A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek

EszkozjegyzEk dgazati alapoktatasra

\

NN N N N N N N N N N N N N N N N NEN

Informatikai eszk6zok (szamitogép, alapvetd irodai szoftverek)

Munkabiztonsagi eszk6zok

Egyéni védofelszerelések

Szakacs kézi szerszamok

Konyhai gépek, kisgépek (siitd, gézparold)
Meleg és hidegkonyhai felszerelések, eszk6zok
Talalo eszkozok, talak, tanyérok, csészék, sosier
Cukrasz kéziszerszamok, eszkdzok
Rozsdamentes tistok, - gyorsforralok, - forméak
Miianyag talak, méréedények

Rozsdamentes, falapos munkaasztalok
Fozoéberendezések

Mikrohulldmt melegitd

Méréberendezések

Hiito, fagyaszto, sokkold

Asztali gyard, keverd, habverd, gép

Siit6, berendezések

Etterem butorai, berendezései, gépei, textilidk
Eszpressz6 kavégeép gdzolovel és kavédaraloval ellatva
Alapteritéshez sziikséges eszk6zok, poharak
Bareszk6z0k, italkeveréshez sziikséges eszk6zok
Flambir kocsi vagy asztali flambir allvany
Ujrahasznosithaté természetben lebomld, papir eszkozok
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Eszkozjegyzék szakiranyu oktatasra
v’ Szakmai szoftverek (itvonaltervezd)

Irodai eszk6zok (szamitogép, nyomtatd, scanner)

Internetkapcsolat

Projektor

Autobusz, mikrobusz

Mikrofon, mikroport Turisztikai szoftver (egyfajta széllodai szoftver, szdmlazo
programmal kiegészitve, egyfajta utazasi irodai szoftver, szamlazo programmal
kiegészitve),

AN NI NN
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Turisztikai szervezd szakmairany

Turisztikai technikus (Turisztikai szervezo) 1/13 2/14 L Az iskola Képzést
Az iskolz_l Képz'ési' Az iskolz_l Képz_ési_ § programja  szerinti
Az e!sc'i é.vf(,)lyam (’)ras,zéma,: 1368 (')ra' > & programja szerinti > & progr’amja’szerlntl . E ¢ | gyakorlati 6raszim
A masodik évfolyam éraszdma: 1186 6ra g8 oraszam ISl oraszam g ¢
A két évfolyam Osszes elméleti 6raszama: 959 oéra S § S § s °
A két évfolyam Osszes gyakorlati draszama: 1595 ora E° E° E._= \5
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 200 6ra S | € gy S | € ay g e e % S
A képzés Osszes Oraszama: 2554 ora g g g g g g EB E
5 Munkavallaléi ismeretek 18 18 0 0 0 0
:.:_: » Allaskeresés 5 0 0 0 0
z 2 Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
g E Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
2 2 | Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
5 . Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
% 2 @ Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 0 0 0 11 0
5 o = 8 o | Onéletrajz és motivacids levél 0 0 0 20 0 0% | 0% 0
é é’u 5 é 2 | ,,Small talk” — altalanos tarsalgas 0 0 0 11 0
=2 £ 8 8 [ Allasinterju 0 0 0 20 0
A munka vilaga 54 54 0 0 0 0
Alapvetd szakmai elvarasok 9 0 0 0 0 0% 0% 0
Kommunikaci6 és vendégkapcsolatok 36 0 0 0 0
Munkabiztonsag és egészségvédelem 9 0 0 0 0
IKT a vendéglatasban 72 0 72 0 0 0
Digitélis eszkozok a vendéglatasban 36 0 0 0 0 100% | 100% | 72
Digitalis tananyagtartalmak alkalmazésa 9 0 0 0 0
Digitalis eszk6zok a turizmusban 27 0 0 0 0
Termelési, értékesitési és 432 | 216 2 0 0 ¢
tu nsz'q ka! alap|§mer§§ek 50% |50% | 216
A cukrészati termelés alapjai0 108 0 0 0
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Az ételkészités alapjai 108 0 0 0
A vendégtéri értékesités alapjai 108 0 0 0
A turisztikai és szallashelyi tevékenység 108 0 0 0
alapjai
Beszerzés és értékesités 108 | 32 76 0 0 0
Utazéasszervezés 8 0 0 0
Utazasszervezés - kereslet és kinalat 12 0 0 0
Turisztikai arualap 22 0 0 0
A kozlekedés szerepe az 0 0 0 0 0
idegenforgalomban, menetrend és | 19 70% 70% 75,6
utvonaltervezdk
Globalis helyfoglalasi rendszerek 15 0 0 0
Szallaskozvetité oldalak 15 0 0 0
Fapados és hagyomanyos menetrend 15 0 0 0
szerinti 1égitarsasagok
Magyarorszag vilagorokségi helyszinei 6 0 0 0
Uzleti kalkulacio és | 216 |65 151 252 |76 176
3B koltséggazdalkodas
\:]n)- Arualapok az utazasszervezésben 72 0 0 0
g A gazdilkodas, iizleti irdnyités tevékeny- 36 0 0 0
E ségei
i Pénzforgalmi dokumentumok 24 0 0 0 70% | 70% | 327,6
N Az 4fa a turizmus kiilonboz6 teriiletein 24 0 0 0
- Az utazasszervezés szamitasai 36 108
é Elszamolasok 24 18
E Utokalkulaciod 0 0 0 108
2 Gazdasagi elemzések 0 0 0 18
3 Specialis szolgaltatasok 108 | 65 43 0 0 0
s Bevezetés a pszichologidba 27 0 0 0 40% | 40% | 43,2
= Erkolcs, iizleti etikett és kommunikaci6 27 0 0 0
= Fogyaszt6i magatartas 54 0 0 0
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Reklam és  vasarlasosztonzés, | 36 22 14 72 43 29
iigyfél- kapcsolatok
Marketingkommunikacio 6 0 0 0
Reklam 8 0 0 0
Személyes eladas 6 12
Elad4sésztonzés 16 0 0 0 40% | 40% | 43,2
PR - Public Relation 0 0 0 8
Modern marketingkommunikéaciés | O 0 0 18
eszk6zok
Direkt marketing 0 0 0 6
Koz6sségi média 0 0 0 28
Adminisztracio és elszamolas 72 22 50 36 11 25
Nyilvantartasok 12 12
Szerzédések 12 12
Forgatokdnyv 18 12 70% | 70% | 75,6
Jegyz8konyv 12 0 0 0
Idegenvezetdi jelentés 9 0 0 0
Részvételi jegy 9 0 0 0
= Uzleti menedzsment a turizmusban | 36 22 14 243 | 146 97
% Bevételgazdalkodas 36 52
2 Létszam- és bérgazdalkodas 0 0 0 88 40% | 40% 111,6
F Vezetés a gyakorlatban 0 0 0 10
, Vallalkozas inditasa 0 0 0 93
o Turizmusmarketing és protokoll 0 0 0 124 | 62 62
= A marketing alapjai 0 0 0 7
% Marketing stratégia 0 0 0 9
= Szervezeti marketing 0 0 0 7 50% | 50% | 62
E - Piackutatas 0 0 0 7
£ N Brandmarketing 0 0 0 7
% Z Turizmus marketing 0 0 0 31
=3 Etikett és protokoll 0 0 0 41
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Protokollaris rendezvények és nemzetkozi | O 0 0 15
protokoll
Orszagismeret magyar nyelven 0 0 0 217 | 43 174
Kulturalis turizmus 0 0 0 31
Egészségturizmus 0 0 0 31
Bor- és gasztroturizmus 0 0 0 31 80% |80% |173,6
Hungarikumok 0 0 0 42
Vonzerdk, turisztikai termékek csoportosi- | O 0 0
tdsa tematikus utak, varoslatogatasok 82
mentén
Egybefiiggé szakmai gyakorlat: 0 0 -I 0 0 0
Szabad sav: Szakmai idegen nyelv | 0 0 216 0 0 180 0% 100% | 396
Osszesen: 1152 | 516 [ 852 | 1006 | 443 | 743

A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési €s kimeneti kdvetelményeket - a Kormany adott dgazatért felelds tagjanak egyetértésével - a
szakképzésért felelés miniszter hivatalos kiadvanyként az altala vezetett minisztérium honlapjan (a tovabbiakban: honlap) teszi kozzé. A képzési
¢és kimeneti kovetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok tartalma jogszaballyal és kozjogi szervezetszabalyozo eszkozzel
nem lehet ellentétes. A képzési és kimeneti kovetelmények a honlaprol nem tavolithatok el, archivalasukra a digitalis archivalas szabélyait kell
alkalmazni.
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Idegenvezetd szakmairdany

Turisztikai technikus (Idegenvezetd) 1/13 2/14 e Az iskols Képzési
Az isko_la Kép;és? Az isko_la Kép;ési E programja  szerinti
Az elsd évfolyam oraszama: 1296 éra _ g | Programja szerinti . g | Programja szerinti - £ 2 | gyakorlati 6raszim
A masodik évfolyam 6raszama: 1126 éra 5 g | Oraszam g | Oraszam s E s
A két évfolyam Osszes elméleti oraszama: 860 ora = 8 I g £ °
A két évfolyam Osszes gyakorlati draszama: 1562 ora § .g § fg % = § o ~§
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 200 ora 5.8 € gy 53 € gy 552 %o 3
A képzés Osszes Oraszama: 2422 6ra g g E g E 5 :>6 E
3 Munkavallaloi ismeretek 18 18 0 0 0 0
E v Allaskeresés 5 0 0 0 0
% 2 Munkajogi alapismeretek 5 0 0 0 0 0% 0% 0
g E Munkaviszony létesitése 5 0 0 0 0
= .2 Munkanélkiiliség 3 0 0 0 0
z . Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 62 62 0
=3 ., Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 0 0 0 11 0
\E EE = = Onéletrajz és motivacios levél 0 0 0 20 0 0% 0% 0
é :’-J)% _§ < | ..Small talk” — altalanos tarsalgas 0 0 0 11 0
=2 £ 8 8 [ Allgsinterj 0 0 0 20 0
A munka vilaga 54 54 0 0 0 0
Alapvetd szakmai elvarasok 9 0 0 0 0 0% 0% 0
Kommunikacio és vendégkapcsolatok 36 0 0 0 0
Munkabiztonsag és egészségvédelem 9 0 0 0 0
IKT a vendéglatasban 72 0 72 0 0 0
Digitélis eszk6zok a vendéglatasban 36 0 0 0 0 100% | 100% | 72
Digitalis tananyagtartalmak alkalmazasa 9 0 0 0 0
Digitalis eszkozok a turizmushan 27 0 0 0 0
Termelési,  értékesitési  és 432|216 e 0 0 L
turisztikai alapismeretek
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A cukrészati termelés alapjai 108 0 0 0 50% | 50% | 216
Az ételkészités alapjai 108 0 0 0
A vendégtéri értékesités alapjai 108 0 0 0
A turisztikai és szallashelyi tevékenység 108 0 0 0
alapjai
Beszerzés és értékesités 108 | 32 76 0 0 0
Utazasszervezés 8 0 0 0
Utazésszervezés - kereslet és kinalat 12 0 0 0
Turisztikai arualap 22 0 0 0
A kozlekedés szerepe az 0 0 ¢ ) )
idegenforgalomban, menetrend ¢ | 19 70% 70% 756
utvonaltervezok
Globalis helyfoglalasi rendszerek 15 0 0 0
Szallaskdzvetité oldalak 15 0 0 0
Fapados és hagyoményos menetrend 15 0 0 0
szerinti 1égitarsasagok
Magyarorszag vilagorokségi helyszinei 6 0 0 0
Uzleti kalkulacio és | 216 |65 151 252 |76 176
38 koltséggazdalkodas
\g Arualapok az utazasszervezésben 72 0 0 0
f‘; A gazdalkodas,  iizleti  iranyitass | 36 0 0 0
E tevékenységei
% Pénzforgalmi dokumentumok 24 0 0 0 70% | 70% | 327,6
:§ Az afa a turizmus kiilonb6z6 teriiletein 24 0 0 0
- Az utazasszervezés szamitasai 36 108
§ Elszamolasok 24 18
E Utokalkulacio 0 0 0 108
8 Gazdasagi elemzések 0 0 0 18
3 Specidlis szolgaltatasok 108 | 65 43 0 0 0
2 Bevezetés a pszichologiaba 27 0 0 0 40% |40% |43,2
= Erkolcs, iizleti etikett és kommunikacio 27 0 0 0
= Fogyaszt6i magatartas 54 0 0 0
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Rekldm és vasarlasosztonzés, 36 22 e 2 43 2
iigyfél- kapcsolatok
Marketingkommunikacio 6 0 0 0
Reklam 8 0 0 0
Személyes eladds 6 12 40% | 40% | 432
Eladasdsztonzés 16 0 0 0
PR - Public Relation 0 0 0 8
Modern marketingkommunikéaciés | O 0 0 18
eszk6zok
Direkt marketing 0 0 0 6
Koz6sségi média 0 0 0 28
Adminisztracié és elszamolas 72 22 50 36 11 25
Nyilvantartasok 12 12
Szerzédések 12 12
Forgatokonyv 18 12 0% | 70% | 756
Jegyz8konyv 12 0 0 0
Idegenvezetdi jelentés 9 0 0 0
Részvételi jegy 9 0 0 0
- Idegenvezetés 36 7 29 243 | 49 194
:E Utvonaltervezés 36 47
S Kozlekedési eszkozokhoz és helyszinekhez | Q 0 0 83
54 kapcsolodo idegenvezetés
éﬁ Célcsoportok sajatossagai 0 0 0 20 80% 80% 22372
i Konfliktus- és panaszkezelés, rendkiviili | Q 0 0 31
2] helyzetek
= Az informacidokozlés irasbeli és szobeli | 0 0 31
% modjai, IKT az idegenvezetésben
& Idegenvezet6i adminisztracio, | Q 0 0 31
E dokumentumtipusok kezelése
i Turizmusmarketing és protokoll 0 0 0 124 |74 50
= A marketing alapjai 0 0 0 7
E Marketing stratégia 0 0 0 7
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Szervezeti marketing 0 0 0 7
Piackutatas 0 0 0 7 40% | 40% |49,6
Brandmarketing 0 0 0 7
Turizmus marketing 0 0 0 31
Etikett és protokoll 0 0 0 43
Protokollaris rendezvények és nemzetkozi | O 0 0 15
protokoll
Orszagismeret idegen nyelven 0 0 0 217 |44 173
Kulturalis turizmus 0 0 0 31
Egészségturizmus 0 0 0 31
Bor- és gasztroturizmus 0 0 0 31 80% |80% | 173,6
Hungarikumok 0 0 0 31
Vonzerok, turisztikai termékek csoportositasa | Q 0 0
tematikus utak, varoslatogatasok mentén 93
Egybefiiggo szakmai gyakorlat: 0 0 - 0 0 0
Szabad sav: Szakmai idegen nyelv | 0 0 144 0 0 120 0% 100%
Osszesen: 1152 | 501 795 1006 | 359 767

A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kovetelményeket - a Kormany adott agazatért felelds tagjanak egyetértésével - a
szakképzésért felelds miniszter hivatalos kiadvanyként az 4ltala vezetett minisztérium honlapjan (a tovabbiakban: honlap) teszi kozz¢é. A képzési
¢és kimeneti kdvetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok tartalma jogszaballyal és kdzjogi szervezetszabalyozo eszkozzel
nem lehet ellentétes. A képzési és kimeneti kovetelmények a honlaprol nem tavolithatok el, archivalasukra a digitalis archivalas szabalyait kell
alkalmazni.
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A. Agazati alapvizsga leirdsa, mérésének, értékelésének szempontjai
Az agazati alapvizsgéara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.

1) Trasbeli vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: -
A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: nem relevans
A vizsgatevékenység aranya a teljes agazati alapvizsgan beliil: -
A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: -

2) Gyakorlati vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Turizmus-vendéglatas agazati alapvizsga gyakorlata

A vizsgatevékenység leirdsa:
A) vizsgarész: Konyhatechnologiai tevékenység:

Szakmai teriiletenként meghatdrozott miiveletek, munkafeladatok o©nallo elvégzése. A
munkateriilet birtokbavétele, ellendrzése. Egy megadott étel elkészitéséhez sziikséges
alapanyagok elokészitése, az étel konyhatechnoldgiai uton torténd elkészitése, esztétikus
talalasa, az étel jellegének megfelelden torténd diszitése 3 normal adagban. A munkateriilet,
munkavégzés utani alapos tisztitdsa, beleértve a vizsga soran haszndlt eszkozoket,
berendezéseket is. A vizsgdzd a vizsgatevékenység alatt folyamatosan figyel a vele
parhuzamosan dolgozo tanuldtarsaira, a tobbi vizsgazora. A tliz-, munka- és balesetvédelmi
eldirasokat szigortian betartja.

Idétartam: 90 perc

A vizsgazo az alabbi ételek koziil egy ételt készit el:
1) Zoldséges rizotto

2) Hal tempura (magyar fehérhtisi halbol), friss kevertsalataval, citrusos vinagrette ontettel
3) Natur csirkemell filé, tejszines gombamartassal, parolt rizzsel
4) Parajkrém leves, buggyantott tojassal

B) vizsgarész: Cukraszati termékkészités

A vizsgazd megadott cukraszati termékek koziil egyet készit el a tanult technologia és a
rendelkezésre allo receptira szerint.

Cukraszati termékek:

1) 10 szelet piskota rolad barackizzel toltve,

2) 10 db linzerkarika barackizzel toltve

3) 500 gramm fankocska izesitett tejszinhabbal toltve forrazott tésztabol

4) 500 gramm barackizzel toltott Néro teasiitemény
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Idétartam: 90 perc
C) vizsgarész: Ertékesitési tevékenység:

A vizsgazo el6késziti az éttermet, majd megterit 2 fore, fogadja a vendégeket, készit a résziikre
2 adag alkoholmentes kevert italt, és 2 adag foételt, 2 adag desszertet felszolgal a vendégeknek.
A vizsgazd 1 alkoholmentes kevert italt készit el 3 adagban (2 adagot a vendégek, 1 adagot a
vizsgabizottsag részére kostolas céljabal) a tanult receptira szerint:

Elkészithetd alkoholmentes kevert italok:

1) Lucky Driver

2) Shirley Temple

3) Alkoholmentes Mojito

4) Alkoholmentes Pina Colada

A felsorolt alkoholmentes kevert italok receptirai megtalalhatok az érvényben 1évo IBA listan.
Id6tartam: 60 perc

D) vizsgarész: Portfolio készitése

A vizsgdzd az iskola székhelye szerinti régidban megtalalhato, a tanuld altal valasztott egy
turisztikai attrakciot és egy szallashelyet és annak szolgaltatasait bemutatja. A bemutatot
elektronikus forméban, szovegszerkesztd program hasznalataval késziti el, a vizsgat szervezd
szakképz0 intézmény altal megadott hataridore €s e-mail cimre beadja.

Az elkészitett dokumentum formai kovetelményei:
e terjedelme a fed6lapon (téma megnevezése, készitd megnevezése, datum) kiviil 2-5 A4-
es oldal (betiitipus:Times New Roman/Arial , betiméret: 12, szovegtorzs sorkizart),
e tartalma tagolt, kiemeléseket tartalmaz.
A képek ¢és a forrasmegjeldlés mellékletben szerepeltethetéek a minimum terjedelmen feliil.
A vizsga keretében szoban és PPT formatumban prezentélja.

Id6tartam: nem relevans

A vizsgatevékenységek kozott sziinetet kell biztositani a vizsgazok részére, amely nem képezi
a vizsgatevékenység részét.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 250 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes dgazati alapvizsgén beliil: 100 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A javitas a feladatsorhoz rendelt értékelési itmutato alapjan torténik.
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B. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Szakmairany megnevezése: Idegenvezeté
Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:

Valamennyi eldirt képzési évfolyam ¢€s az egybefiiggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.

Szakmahoz ko6tddoé tovabbi sajatos kovetelmények: Egy idegen nyelvbdl B2 (kozépfoki)
komplex nyelvvizsga vagy idegenforgalmi-vendéglatoipari szaknyelvi B2 (kdzépfoku)
komplex nyelvvizsga a szakmai vizsga megkezdésekor.

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: ldegenforgalmi alapok

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa: A vizsgatevékenység a tanuld globalis
gondolkodasat méri: ismeretét adott teriilet, régid latvanyossagair6l, sajatossagairdl, a
turisztikai termékekrdl. Emellett méri a protokoll és (N)etikett szabalyainak ismeretét €s
alkalmazasat, valamint a marketing elméleti és gyakorlati lehetdségeinek alkalmazéasat a
turizmusban feleletvalaszto feladatokkal.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo id6tartam: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 20 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
e teriilet, régio latvanyossagainak ismerete 20%
turisztikai termékek ismerete 20%
egy adott tematikus Ut 6sszedllitasa, 20%
protokollszabalyok, (N)etikett ismerete 20%
marketingtevékenység, fogalma, részei, gyakorlati alkalmazasa 20%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40 %-at elérte.

2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Idegenvezeto gyakorlati feladatai
A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirdsa

A) Vizsgarész: Esettanulmany alapjan egy részletesen leirt, lebonyolitott csomagtirahoz

(beutazo, kiutazd vagy belfoldi csoport 3-4 napos) kapcsolddd idegenvezetdi jelentés,
jegyzOkonyv rendkiviili eseményrdl, és elszamolas elkészitése szamitogép segitségével.
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Vizsgazo feladata:

1. Egy beutazo, vagy kiutazd, vagy belfoldi csoport 3-4 napos programcsomagjanak
forgatokonyve alapjan az idegenvezetdi jelentés elkészitése.

2. Az utazas alatt tortént rendkiviili eseményrdl jegyzokonyv készitése.

3. Az utazas el6tt atadott idegenvezetdi ellatmannyal valo elszadmolas elkészitése az ut soran
felmertilt koltségekrol.

A szamitoégépen elkészitett munkdjat a vizsgazd az altala 1étrehozott, sajat nevével ellatott
mappaba elmenti, majd kinyomtatja és Osszetlizi, vagy irattartoba rendezi és atadja a
vizsgabizottsdgnak.
Id6tartam: 180 perc

B) Vizsgarész: Idegenvezetés €s szitudcios helyzet megoldasa

Vizsgdz6 feladata:

1. A vizsgahelyszin, mint telepiilés, illetve kornyékének idegenforgalmi értékeinek bemutatasa
gyalogos séta keretében idegen nyelven

2. A vizsgahelyszin, mint telepiilés, illetve kornyékének bemutatasa autobuszos idegenvezetés
keretében magyar nyelven kihangositd berendezés hasznélatdval (mikrofon hasznalata)

3. Utazas soran leggyakrabban felmeriilé idegenvezet6i szituaciokbol egy db helyzetgyakorlat
megoldasa

Id6tartam: 40 perc (gyalogos idegenvezetés 15 perc, autdbuszos idegenvezetés 15 perc,
szituécios feladat 10 perc)

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 220 perc,

A) vizsgarész 180 perc,

B) vizsgarész 40 perc (gyalogos idegenvezetés 15 perc, autdbuszos idegenvezetés 15 perc,
szituacids feladat 10 perc).

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 80 %

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanulé a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40%-at elérte.

A vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:
e Kozponti interaktiv vizsga és a projektfeladat esetén rendszergazda
e Projektfeladatban, az autobuszos idegenvezetés esetén autobuszvezetd

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:
v’ Trodatechnikai berendezések (szamitdogép, szovegszerkeszté és tablazatkezeld
programokkal, nyomtato)

v' Trodaeszkozok (tliz6gép, gemkapocs, iratrendez6k)
v Szakmai szoftverek (Gtvonaltervezd)
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v' Internetelérés

v Autdbusz vagy mikrobusz

v Kihangosit6 berendezés a jarmiiben
v Mikrofon vagy mikroport

A vizsgatevékenységek aldli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei:-
A szakmai vizsga eredményébe az &agazati alapoz6 vizsgat az alabbi stulyarannyal kell
beszamitani: 20 %

A vizsgdn hasznélhaté segédeszkdzokre és egyéb dokumentumokra vonatkozd részletes
szabalyok: nem programozhat6 szdmologép, vonalzo, Kozépiskolai atlasz/térképgylijtemény

Szakmairany megnevezése: Turisztikai szervezo

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele:
e valamennyi el6irt képzési évfolyam és az egybefiiggo szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.
e szakmahoz kotddd tovabbi sajatos kovetelmények: a tanult idegen nyelvbél B2
(kozépfoku) komplex nyelvvizsga vagy idegenforgalmi-vendéglatoipari szaknyelvi
B2 (kozépfoku) komplex nyelvvizsga a szakmai vizsga megkezdésekor

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Idegenforgalmi alapok

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirdsa:

A vizsgatevékenység a tanuld globalis gondolkodéasat méri: ismeretét adott teriilet, régiod
latvanyossagair6l, sajatossagairol, a turisztikai termékekrdl. Emellett méri a protokoll és (N)
etikett szabalyainak ismeretét és alkalmazasat, valamint a marketing elméleti és gyakorlati
lehetéségeinek alkalmazasat a turizmusban feleletvalaszto feladatokkal.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4llo id6tartam: 60 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 20 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
e teriilet, régiod latvanyossagainak ismerete 20%
turisztikai termékek ismerete 20%
egy adott tematikus ut dsszeallitasa 20%
protokollszabalyok, (N)etikett ismerete 20%
marketingtevékenység, fogalma, részei, gyakorlati alkalmazasa 20%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 0sszes pontszam legalabb
40 %-at elérte.
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2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Utazasszervezés

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa: a vizsgazo egy komplett, harom, egymasra épiild
feladattipusbol all6 feladatot hajt végre az alabbiak szerint:

1. Egy beutazo, vagy kiutazd, vagy belfoldi csoport 3-4 napos programcsomagjahoz
elokalkulacio készitése.

2. A programcsomaghoz kapcsolodo forgatokonyv készités az idegenvezetd részére.

3. A programcsomaghoz tartozo ajanlattévd levél elkészitése a kiilfoldi partner részére a tanult
idegen nyelven.

A szamitogépen elkészitett munkdjat a vizsgazd az altala 1étrehozott, sajat nevével ellatott
mappaba menti el.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 150 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 80 %

153


mailto:titkarsag@kulkergimi.hu

| < Levelezési cim: 1065 Budapest, Révay utca 16.

o I l, Tel: 06-30-193-8275
) l er E-mail: titkarsag@kulkergimi.hu
KULKERESKEDELMI OM azonosité: 100536
TECHNIKUM

Képzési program
Vallalkozasi iigyviteli iigyintézo
5041109 02

A szakképzésbe torténo belépés feltételei
Iskolai eloképzettség: alapfoku iskolai végzettség

Alkalmassagi kovetelmények:
Foglalkozasegészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges
Pélyaalkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

A szakmai oktatas megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek
EszkozjegyzEék agazati alapoktatasra

® szamitogeép, illetve mobil IT eszkdzok

e internethozzaférés, wi-fi

e nyomtato

® scanner

® projektor

e fénymasolo

e irodai szoftverek (szovegszerkesztd, tablazatkezeld, adatbaziskezeld, prezentacids)
e iktatorendszer vagy dokumentumkezeld rendszer

® jogtar

Eszkozjegyzék szakiranyl oktatasra

® az agazati alapoktatas eszkozjegyzékében szerepld eszkdzok

® szamitdgeép, illetve online miiveletek végzésére alkalmas mobil IT eszkdzok

e szamitdogépes szoftverek (szamlazasi, pénziigyi, munkailigyi, HR, addzési, leltarozasi,
nyilvantartasi és ligyviteli feladatok intézéséhez)

e ANYK

® prezentacios eszkdzok és irodai szoftverek

® jogtar
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Fogyasztoi magatartas 6 0 0 0 0
A vallalat termeléi magatartasa 28 0 0 0 0
Az 4llam gazdasagi szerepe, feladatai 12 0 0 0 0
A nemzetgazdasag agazati rendszere 10 0 0 0 0
Nemzetkdzi gazdasag kapcsolatok 4 0 0 0 0
Marketing alapfogalmak 4 0 0 0 0
Jogi alapismeretek 10 0 0 0 0
Tulajdonjog 8 0 0 0 0
Kotelmi jog 10 0 0 0 0
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Vallalkozasok miikodtetésének | 144 | 144 0 0 0 0
alapismeretei
A vallalkozasok gazdalkodasa 27 0 0 0 0 0% 0%
A gazdalkodasi folyamatok eredménye 27 0 0 0 0
Statisztikai alapismeretek 54 0 0 0 0
Banki alapismeretek 18 0 0 0 0
Koényvvezetési alapok 18 0 0 0 0
Kommunikacio 36 36 0 0 0 0
Kapcsolatok a mindennapokban 10 0 0 0 0
A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 10 0 0 0 0 0% 0%
Kommunikécios folyamat 8 0 0 0 0
On- és tarsismeret fejlesztése 8 0 0 0 0
Digitalis alkalmazasok 162 | 162 0 0 0 0
Munkavédelmi ismeretek 4 0 0 0 0
Tizujjas, vakon gépelés 104 0 0 0 0 0% 0%
Levelezés és iratkezelés 18 0 0 0 0
Digitalis alkalmazéasok 36 0 0 0 0
Uzleti adminisztracio 90 |90 0 47 | 47 0
Pénziigyi intézményrendszer 10 0 0 0 0
Bankiigyletek 8 0 0 0 0 0% 0%
A pénz idéértéke 14 0 0 0 0
Pénzforgalom 16 0 0 0 0
A pénzkezelés gyakorlata 18 0 0 0 0
o Valuta-, devizamtiveletek 8 0 0 0 0
© Pénziigyi piacok és termékeik 16 0 0 0 0
Z Befektetések értékelése 0 0 0 37
S Biztositasi alapismertek 0 0 0 10
% Pénzforgalmi nyilvantartasok 0 0 0 124 | 124 0
‘§ Pénzforgalmi nyilvantartasi feladatok 0 0 0 50 0
é Pénzforgalmi konyvvitel 0 0 0 74 0 0% 0%
= Kis  és  kozépvallalkozasok | 72 | 72 0 124 (124 |0
> gazdilkodssa
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Vallalkozasi formak 36 0 0 0 0 0% 0%
Vallalkozéasok milkddése és megsziinése 36 0 20 0
Vallalkozéasok pénziigyi tervezése 0 0 0 36 0
Uzleti terv 0 0 0 68 0
Munkaerd-gazdalkodas 72 72 0 62 62 0
Emberieréforras-gazdalkodas 36 0 0 0 0
A munkaviszony szabalyozasa 36 0 31 0 0% 0%
Munkaerd-gazdalkodés a gyakorlatban 0 0 0 31 0]
Adozasi ismeretek 36 36 0 186 | 186 0
Adozasi fogalmak 10 0 16 0
Altalanos forgalmi adé 12 0 12 0 0% 0%
Személyi jovedelemadd és béreket terheld | 14 0 14 0
jarulékok és kozterhek
Egyéni vallalkozas jovedelemaddzasi formai | O 0 0 36 0
Tarsasagok jovedelemadozasa 0 0 0 26 0
Helyi adok 0 0 0 14 0
Gépjarmiladé és cégautd ado 0 0 0 6 0
Elektronikus bevallas gyakorlata 0 0 0 62 0
Konyvvezetési alapismeretek 36 36 0 77 77 0
A szamviteli torvény 12 0 0 0 0
Konyvelési tételek szerkesztése 24 0 0 0 0 0% 0%
Targyi eszkozok elszamolésa 0 0 0 16 0
A vasarolt készletek elszamolasa 0 0 0 20 0
A jovedelem elszamoléasa 0 0 0 14 0
Sajat termelésii készletek elszamolasa 0 0 0 15 0
Termékértékesités elszamolasa, az eredmény | Q 0 0 12 0
megallapitasa
= Szovegbevitel szamitégépen 72 72 0 62 62 0
< 2 Az irasbiztonsag erdsitése 24 0 0 0 0
= ~§ % Szovegfeldolgozas, szoveggyakorlatok 24 0 0 0 0 0% 0%
i 8| A dokumentumszerkesztés alapjai 24 0 0 0 0]
< 2 &[ Tablazatok készitése 0 0 0 16 0
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Prezentacio6 készités 0 0 0 15 0
A weblapkészités alapjai 0 0 0 31 0
Dokumentumszerkesztés 36 36 0 93 93 0
Levelezési ismeretek 36 0 0 0 0
Levelezés a titkari munkaban 0 0 0 15 0 0% 0% 0
Levelezés az iizleti életben 0 0 0 16 0
Komplex levélgyakorlatok 0 0 0 62 0
Titkari iigyintézés 54 54 0 93 93 0
Jegyzokdnyvvezetés 18 0 31 0
Titkari feladatok 36 0 0 0 0 0% | 0% 0
Informécids folyamatok az irodaban 0 0 0 24 0
Adat- és informaciovédelem 0 0 0 12 0
Idégazdalkodas 0 0 0 10 0
Vezetési és projektismeretek 0 0 0 16 0
Ugyfélszolgalati kommunikacié 72 |72 0 0 0 0
Szébeli kommunikacio 16 0 0 0 0
Digitalis kommunikécio 28 0 0 0 0 0% 0% 0
Ugyfélszolgalati ismeretek 28 0 0 0 0
Kommunikacié a titkari munkaban | 108 | 108 0 0 0 0
Rendezvény- és programszervezési isme- | 14 0 0 0 0
0 retek 0% 0% 0
2 Protokollaris  rendezvények  szervezése, | 32 0 0 0 0
é lebonyolitasa
g Munkahelyi irodai kapcsolatok 16 0 0 0 0
g Protokoll az irodaban 10 0 0 0 0
- Nemzetkozi protokoll 16 0 0 0 0
:g Targyalastechnika 12 0 0 0 0
=) Marketingkommunikécio 8 0 0 0 0
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 0 0 -I 0 0 0
Szabad sav: Projektfeladat (Portfolio) | 34 0 34 38 0 38 0% 100% | 72
Osszesen: 1150 | 1116 | 34 968 |930 |38
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A tanulasi teriiletek részletes szakmai tartalma elérhetd az https://szakkepzes.ikk.hu
weboldalon.

Az Szkt. 11. § (2) bekezdése szerint: A képzési és kimeneti kovetelményeket - a Kormany adott
agazatért felel0s tagjanak egyetértésével - a szakképzésért felelés miniszter hivatalos
kiadvanyként az éltala vezetett minisztérium honlapjan (a tovabbiakban: honlap) teszi kozzé. A
képzési €s kimeneti kovetelmények normativ rendelkezést nem tartalmazhatnak és azok tartalma
jogszaballyal és kozjogi szervezetszabalyoz6 eszkozzel nem lehet ellentétes. A képzési és
kimeneti kovetelmények a honlaprol nem tavolithatok el, archivalasukra a digitalis archivalas
szabalyait kell alkalmazni.
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A. Agazati alapozovizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Az 4gazati alapozovizsgara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.

1) Trasbeli vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdasagi interaktiv irasbeli alapvizsga

A vizsgatevékenység leirdsa:

Szamitogép alkalmazasaval oldja meg a tanuld a feladatokat.

® 20 kérdés, a kérdések sorrendje véletlenszerti.

e Témakorok: 8 db kérdés a gazdasag mikddése és szerepldi témahoz, 2 db kérdés ligyviteli,
levelezési, kommunikacios ismeretek témahoz, 7 kérdés a vallalkozasok miikédése, adozasi
alapfogalmak téméhoz, 3 db kérdés statisztika, adatkezelés témahoz.

e Kérdés tipusa:

o feleletvalasztas (alternativ valasztds, valaszok illesztése, igaz-hamis allitasok,
események sorrendjének megallapitdsa, ok-okozati Osszefiiggések, eltérések,
azonossagok, tablazat kitoltése vagy kiegészitése, hianyzé elemek, kapcsolatok
kiegészitése),

o feleletalkotas (kiegészités, rovid valasz, egyszeri gazdasagi eseményhez kapcsol6do
esettanulmany értelmezése).

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
® Osszes pontszam 40 pont
= feleletvalasztas (alternativ valasztas, valaszok illesztése, csak egy valasz legyen
helyes) 2-2 pont,
= feleletalkotés (kiegészités, rovid valasz) 2-2 pont.
o Az ¢értékelés javitasi-értékelési utmutatd eldirdsai alapjan torténik. Az egyes kérdésekre €s
feladatokra adhaté pontszadmokat a javitasi-értékelési Utmutatd tartalmazza. Teljes pontszam
csak a hibatlan feladatmegoldasért adhato.
e A javitds soran a feleletalkotas tipusu kérdéseknél részpont adhatd, de az Gtmutatoban
meghatarozott pontszdm tovabb nem bonthatd. Ha a feladatnal tobbféle megoldas lehetséges,
akkor a javitasi utmutatoban kozolt eljarastol eltéré megoldasok is lehetnek teljes értékiiek.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-at elérte.

2) Gyakorlati vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdasagi interaktiv gyakorlati alapvizsga

A vizsgatevékenység leirdsa:
Szamitogép alkalmazasaval oldja meg a tanul6 a feladatokat.
Lehetséges feladattipusok:
e bizonylatokhoz kapcsolddo feladatok pl. bizonylat kitdltése,
e cgyszerli statisztikai elemzési eszk6zok hasznalata, statisztikai szamitasi feladatok
viszonyszamok ¢€s kozépértékek témakorbol, kapott eredmények értelmezése,
o koltségekkel, profittal kapcsolatos szamitasi feladatok,
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e leltarozas bizonylatainak kitoltése, Osszesités elvégzése, leltarozas eredményének
megallapitasa,

e hivatalos munkaiigyi irat (munkaszerz6dés) tartalmi elemeinek azonositasa,
munkaszerzodés elkészitése,

e levél irasa

e hivatalos levél készitése (megrendelés, ajanlat, meghivo), ligyfélkapu hasznalata,
elektronikus ligyintézés

e kapcsolattartds szabdlyai iizleti partnerekkel.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 90 perc

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: legaldbb 6 kiilonbozd, a lehetséges
feladattipusokat lefedd feladatok, Osszes pontszam — a feladatok kozott egyenld aranyban
megosztva — 60 pont.

Az értekelés javitasi-értékelési utmutato eldirdsai alapjan torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40 %-at elérte.

B. A szakmai vizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai
Szakma megnevezése: Vallalkozasi iigyviteli iigyintézo

Szakmai vizsgara bocsatas feltétele: valamennyi eldirt képzési évfolyam eredményes
teljesitése.
Szakmahoz kot6do tovabbi sajatos kovetelmények: -

1) Kozponti interaktiv vizsga
A vizsgatevékenység megnevezése: Vallalkozasi iigyviteli iigyintézé kozponti interaktiv
vizsga

A vizsgatevékenység leirdsa:
A vizsgatevékenység soran jelenjenek meg a kérdésekben, feladatokban a kovetkezd tanulasi
eredmeények:

e vallalkozéasok gazdasagi feladatainak értelmezése

o pénz idéértékéhez kapcsolddo egyszerl feladatok értelmezése, torlesztd tervek

e valuta-deviza miiveletekkel kapcsolatos szamitasi feladatok

e befektetési dontéssel kapcsolatos szdmitasi feladatok

e gazdasagi események kontirozasa (targyi eszkozok, készletek beszerzése, munkabér,
készletek értékesitése, termelési folyamat, koltségelszdmolas témakorokben)

e mérleg értelmezése, hianyzd mérlegsorok szamitasa, informéciok keresése

e credménykimutatas értelmezése, hidnyzo adatok keresése, szamitasa

e szamviteli beszamolo részei, informaciotartalma

e pénztarbizonylatok kitoltése, hazipénztar kezelési szabalyainak ismerete

e bankbizonylatok kit6ltése, banki atutalas kezdeményezése, adatok felvitele

e szamla kitoltése, szamla ellenOrzése

e munkaviszony nyilvantartasanak dokumentumai

e rendezvények szervezése ¢és lebonyolitasa

e {izleti kommunikacio, kapcsolattartas
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e adodzassal kapcsolatos feladatok
e az ¢értékpapirok fajtai kozotti kiillonbség, arfolyam €s hozamszamitas
e avallalkozas mitkodésének finanszirozasa.

Feladattipusok:
e Feleletvalasztas (alternativ valasztds, tObbszords valasztas, valaszok illesztése) és

feleletalkotas (kiegészités, rovid valasz), egymashoz rendelés, igaz-hamis allitasok,
tablazat kitoltése vagy kiegészitése, hidnyzd elemek, kapcsolatok kiegészitése,
fogalmak felismerése (a vallalkozasok gazdasagi feladatai, gazdasagi események
kontirozasa, mérlegértelmezés, eredménykimutatas értelmezése, szadmviteli beszamolo
készitése témakorokbdl osszeallitva) amelynek aranya a vizsgatevékenységen beliil 30
%

e Szamitési feladatok (pénz iddéértéke, valuta-deviza miiveletek, értékpapir-miiveletek,
torlesztd terv, befektetési dontések, addzassal kapcsolatos egyszerli szamitasi feladatok,
szamviteli feladatok), amelynek aranya a vizsgatevékenységen beliil: 40 %, tovabba

e Bizonylat ¢és dokumentum készitése (pénztarbizonylat, bankbizonylat, szamla,
egyszerlsitett szdmla, munkaviszony nyilvantartasdnak dokumentumai) amelynek
aranya a vizsgatevékenységen beliil 30 %.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 120 perc
A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 30 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A javitas és értékelés — az online rendszeren keresztiil — a feladatsorokhoz rendelt értékelési
utmutat6 alapjan automatikusan torténik.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40 %-at elérte mindharom feladattipusban kiilon-kiilon. Az értékelés %-os formaban torténik.

2) Projektfeladat
A vizsgatevékenység megnevezése: Vallalkozasi tligyviteli iigyintézo projektfeladat

A vizsgatevékenység leirdsa:

(A) Elektronikus bevallas gyakorlata:

Két nyomtatvany kitoltése a kovetkezd témakordkben, valamint a hozzdjuk kapcsolddod
szamitasi feladatok elvégzése:

A munkaltatd vagy a kifizetd altal foglalkoztatott biztositottak adatairdl szold bejelentd és
valtozasbejelent6 adatlap (T1041)

Bejelentd és valtozasbejelentd elektronikus adatlap az egyszerisitett foglalkoztatasrol szolo
2010. évi LXXV. torvény értelmében a 2010. augusztus 1-jét kdvetden létesitett egyszertisitett
foglalkoztatas adatairol (T1042E)

e Havi bevallas a kifizetésekkel, juttatasokkal osszefiiggd adordl, jarulékokrol és egyéb
adatokrol, valamint a szakképzési hozzajarulasrol (08-as bevallas)

e Bevallas a kiegészitd tevékenységet folytatonak nem mindsiilé egyéni vallalkozé és a
mezdgazdasagi dstermeld szocidlis hozzajarulasi ado és jarulék kotelezettségeirdl (58-
as) bevallas

e Atvezetési és kiutalasi kérelem az adoszamlan mutatkozé talfizetéshez (17-es bevallas)

e Bevallas a személyi jovedelemado, a jarulék, az egyszerisitett kozteherviselési
hozzajaruldas, a szocialis hozzajarulasi adordl, mindezek helyesbitésérdl,
onellendrzésérdl (évszamSZJA)

162



e Bevallas egyes adokotelezettségekrol az allamhaztartassal szemben (01-es bevallas)

e A munkaltato, kifizetd Osszesitett igazolasa a személyi jovedelemadd bevallashoz
(M30-as bevallas)

e ADAT ES VALTOZASBEJELENTO LAP egészségiigyi szolgaltatisi jarulék
fizetésére kotelezettek részére (T1011-es bevallas)

e Altalanos forgalmi ado bevallas (65-0s bevallas)

e Bevallas a helyi ipartizési adorél allando jellegli ipartizési tevékenység esetén (HIPA)

e Adatlap munkaltat6tdl szdrmazo jovedelemrdl, az add és addeldleg levonasardl a
munkaviszony megsziinésekor (Adatlap évszam)

e A kisad6zo vallalkozok tételes addjanak éves bevallasa (KATA)

e Nyilatkozat a nulla értékadatu bevallas kivaltasarol (NY-es bevallés)

(B) Pénzforgalmi nyilvantartasok vezetése

A megadott vallalkozas bizonylatai segitségével készitse el a kovetkezOket: nyitas; a
leggyakrabban el6forduld gazdasagi események konyvelése; a leggyakrabban eldfordulod
gazdasagi események konyvelési tételeinek felsoroldsa; pénztarkonyv vagy naplofokonyv
alapnyilvantartas; részletezd nyilvantartasok vezetése.

(C) Portfolio osszeallitasa

A tanul6 a 11-13. évfolyam tanulmanyi id6szaka alatt késziti el a digitalis portfoliot, amely
bemutatja egyéni tanuldsi utjat és személyiségének fejlodését. A portfolio céljat, szempontjait
¢s szerkezetét az érintett szaktandrral kdzosen, a 11. évfolyam elején kell egyeztetni, amely
vezeti a tanuldt a portfolid elkészitésében és az (On)reflexiok megfogalmazasaban. Egységbe
szerkesztett digitalis portfoliot egy megjeldlt tarhelyre és idopontig kell feltdlteni.

A portfolio tartalma:

e Onéletrajz,

e hivatalos vagy iizleti esemény megszervezésével ¢€s lebonyolitasdval kapcsolatos
feladatok bemutatasa, dokumentdldsa (hivatalos vagy lizleti esemény leirasa,
forgatokonyve, rendezvény targyi és személyi feltételei, vendéglatds megszervezése,
szolgaltatasok megrendelése, meghivo, program, koltségkalkulacio stb.),

e a szaktanarral egyeztetett tartalommal és strukturdban digitalis formdban elkészitett
izleti terv/tervfejezet

e szakmai rendezvényen, versenyen vald részvétel bemutatdsa, dokumentalasa és
onreflexié megfogalmazasa a reflexids ciklus szerint.

A 11-13. évfolyam minden félévében legalabb 2 dokumentumnak kell elkésziilnie.
A portfoliot a tanuld — elére meghatarozott szempontrendszer alapjan — eldéadés (prezentacio)
formajaban mutatja be.

A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 170 perc
(A) Elektronikus bevallas gyakorlata — 60 perc

(B) Pénzforgalmi nyilvantartasok vezetése — 90 perc

(C) Portfolio bemutatasa — 20 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes szakmai vizsgan beliil: 70%

(A) Elektronikus bevallas gyakorlata részaranya a vizsgatevékenységen beliil: 35%

(B) Pénzforgalmi nyilvantartasok vezetése részaranya a vizsgatevékenységen beliil: 35%
(C) Portfolio készitésének részaranya a vizsgatevékenységen beliil: 30%
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A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A javitas ¢€s értékelés az (A) és (B) vizsgarészhez rendelt értékelési itmutato alapjan torténik.
A (C) Portfolio értékelése: 16

e Szakmai tartalom (megfelelés az elére meghatarozott szakmai elvarasoknak): 60%

e [d6gazdalkodas: 5%

o Az eldadés (prezentacid) felépitése (megfelelés az elére meghatarozott szempontoknak): 5%
e Az eldadas érthetdsége, tagoltsaga (bevezetés, targyalas, 6sszegzés): 5%

e Szaknyelv hasznélata: 10%

e A szemléltetés kreativitasa: 5%

e Reflexid, a kérdésekre adott valaszok mindsége: 10%

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb
40%-4t elérte, kiilon-kiilon valamennyi vizsgarész esetén.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:
A kozponti interaktiv vizsga €s a projektfeladat bemutatasanak teljes idétartama alatt — irdsos
felhatalmazassal bir6 — rendszergazda jelenléte sziikséges.

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:
Kozponti interaktiv vizsga — a vizsgakdzpont biztositja:

- szamitogeép

- internet hozzaférés

- irodai szoftverek

- pénzforgalmi szoftver

- adobevallas kitoltd szoftver

- ANYK

- Munkaiigyi és HR nyilvantarté szdmitogépes szoftver

- igyviteli szoftver

Kozponti interaktiv vizsga — a vizsgdz6 biztositja:
- szamologép
- irdeszkoz

Projektfeladat — a vizsgakdzpont biztositja:

- szamitogeép

- projektor

- internet hozzaférés

-pénziigyi, szamviteli, konyvelési, bériigyi, adobevalldsi, szamlazasi stb. miiveletek
elektronikus intézéséhez sziikséges alkalmazasok/szoftverek

A vizsgatevékenységek aldli felmentések specidlis esetei, modja, és feltételei: -

A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi stilyarannyal kell beszdmitani:
e Agazati alapvizsga: 15%,
e Szakmai vizsga: 85%
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A vizsgan hasznalhaté segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozd részletes
szabalyok

A vizsgan a feladatban meg kell nevezni a vonatkozd jogszabalyrészletet (a hozza tartozo
képlettel) és — tajékoztatd jelleggel — mellékelni kell az adott feladathoz.

A kozponti interaktiv vizsga minden vizsgafeladatat a vizsgazok szamitogépes tanteremben
készitik — irasos felhatalmazassal bir6 — feliigyeld tanar jelenlétében.

A szamitdgépes vizsgafeladatrészek lebonyolitasdhoz minden vizsgazod részére biztositani kell:

e sajat vizsgahelyi itmutatot, mely figyelembe veszi a helyi koriilményeket,

e virusmentes ¢és a korabbi gyakorlati feladatoktol megtisztitott IT eszkozoket,

e az elektronikus bevallasok készitéséhez szlikséges nyomtatvanykitolté keretprogramot,
nyomtatvanyokat, valamint azok kit6ltési utmutatojat,

e munkaiigyi dokumentumok készitéséhez sziikséges a képz0 intézmény altal valasztott
¢s telepitett programok,

e pénziigyi, szamviteli, konyvelési, bérligyi, addbevalldsi, szdmlazési stb. miiveletek
elektronikus intézéséhez sziikséges alkalmazasok/szoftverek, halozati nyomtatd
hasznalatat, dokumentalas céla hasznalatra.

A vizsga befejezése utan a vizsgazok munkajat név szerint archivalni kell (fajl-név szerint), ill.
vizsgazok altal elvégzett feladatokat kiilon-kiilon CD/DVD-re is el kell menti. Az elkésziilt
feladatmegoldas(oka)t kiilon vizsgazok szerint ki kell nyomtatni (csak a feladatban
meghatarozott listakat), melynek minden oldalat a lap aljan a szigndval kell hitelesiteni. A
nyomtatasnak €s a mentésnek a gyakorlati vizsga befejezését kovetd 60 percen beliil meg kell
torténnie.

A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaidészakokra
vonatkozo sajatos feltételek

Az illetékes szakminisztérium ajanlasokat fogalmazhat meg a projektfeladat mindharom
vizsgarész tartalmara.

A kozponti interaktiv vizsga, valamint a projektfeladatok (A) és (B) részét célszerli egy
vizsganapon végezni. A portfolid bemutatdsa masik vizsganapon torténjen.

A két vizsganap ko6zott 30 napnal tobb 1d6 nem telhet el
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Egyéb informaciok

1. Felndttképzési jogviszony

Azok a tanulok, akik munkahelyi elfoglaltsaguk vagy életkoruk miatt tanuldi jogviszonyban
nem tudnak a valasztott szakképzésben részt venni, iskolankkal felndttképzési jogviszonyt
Iétesitenek, és szamukra - a Szakképzésrdl szolo 2019. évi LXXX. térvény 53. szakasz (4)
pontjanak alapjan - a fenti tablazatban k6zolt 6raszamok megkdzelitdleg 50%-at biztositjuk az
adott szakképzésben.

2. Gyakorlati képzés

Iskolank tanul6i/képzésben részt vevdi agazattdl, évfolyamtdl fiiggden eltérd oOraszdmban
kotelez6 szakmai gyakorlati oktatdsban vesznek részt. A szakmai oktatds gyakorlati 6raszdmat
¢s tartalmat alapvetden a programtanterv tartalmazza.

A szakmai gyakorlati képzés allhat kiils6 és/vagy belsé gyakorlatbol.

Abelsé gyakorlatok megvaldsitdsa szakoktatdéi feladat, ami O6nallo, ill. csoportmunka
megszervezését €s ellendrzését, gyakorlati feladatok dsszeallitasat, egyéni gyakorlati feladatok
értékelését, valamint vallalkozasoknal, ill. szakmai kozintézményeknél megtartando
latogatasok megszervezését foglalja magéaban. Alapvetéen belsé gyakorlat az év kozbeni
gyakorlat, amely az iskola géptermeiben és tanmiihelyeiben keriil megtartasra.

A szakmai képzések eldirt kotelezd kiilsd gyakorlata rendkiviil fontos a szakmai kompetenciak
kialakitasaban, hiszen ez egyrészt a tanuldi szakmai kapcsolatszerzés helye és ideje, masrészt
a tanulo személyes tapasztalatszerzése is a szakma mindennapjairol. Kiilsd gyakorlat csak az
adott szakképzés eldirdsai szerint munkaszerzddéssel, tanuloszerzodéssel vagy egylittmitkddési
megallapodassal folytathatd. Alapvetden kiilsé gyakorlat az 6sszefliggd (egybefiiggd) szakmai
gyakorlat a szorgalmi idészakon kiviil.

A gyakorlati képzés megszervezése az iskola gyakorlati oktatas vezetéjének a feladata, akinek
feladatkoréhez hozzatartozik a gyakorlati munkahelyek meglatogatdsa ¢€s ellendrzése, a
foglalkoztat6 vallalkozasok korének szélesitése, a vallalati kapcsolatok fejlesztése, 1j partnerek

crcr

megszervezése, a kihelyezett képzések koordinalasa.

A tanuldi gyakorlatok dokumentalasanak eszkéze a jelenléti iv és a foglalkoztatasi naplo, amit
az iskola bocsat a tanuloi rendelkezésére. A foglalkoztatasi naplé a tanuldi jelenlét, a
munkavégzés, a feladatok dokumentéalasara szolgdl. A munkanapld tartalmazza a
kapcsolattartok elérhetdségét is, ami lehetdveé teszi az intézménynek a folyamatos kapcsolatot
a tanulok munkahelyi oktatoival, illetve a munkahelyek HR munkatérsaival. A naplot az
osztalyféonok folyamatosan, a gyakorlati oktatas vezetd pedig iddszakosan ellendrzi.

1. Oktatasmodszertan

A szakmai oktatas és képzés soran - a Képzési és kimeneti kovetelményekhez igazodva — a
tanulok kompetencidinak fejlesztése a cél:

166



- ismeretek bovitése,

- készségek és képességek fejlesztése,

- atanuldi hozzaallas javitasa,

- az Onallosag ¢s a feleldsségtudat mértékének novelése

a szakmai feladatokhoz kapcsolddoan.

Az iskola moédszertani elvarasa épp ezért a szocialis konstruktivista tanulas-elmélet elvein
alapszik, mely leginkabb segiti a fenti célkitlizés megvaldsitasat.

Ennek fobb elemei az oktatd és a tanuldk, valamint a tanulok egymas kozotti interakcidja és
kooperacidja, a tanulok lehetd legnagyobb mértékli bevonasa a tanulas, valamint annak
tervezésének és értékelésének folyamataba.

Az oktatoknak még akkor is erre kell torekedniiik, ha iskolan kiviili digitalis munkarendben
folyik a szakmai oktatas és képzés.

A sikeres megvalositas elengedhetetlen feltétele az elmélet és a gyakorlat lehetd legszorosabb
Osszefonddasa, annak érdekében, hogy a tanulést eldsegito, ill. az azt egyaltalan lehetéveé tévo
kapcsoldodasi pontok a korabbrol mar ismert és az 01j tananyagrészek kozott folyamatosan 1étre
tudjanak jonni, valamint azért, hogy az elméleti tudds cselekvoképes tudassd, azaz
kompetenciakka tudjon valni.

A tandrak soran ezért az alabbi megoldéasokat batoritjuk:

- az Uj anyag olyan modon keriiljon bevezetésre, mely lehetdvé teszi a tanulok szamara
mar meglévo, a témahoz kapcsolodd tudasuk felidézését, az Gjnak a régire torténd
éptiilését;

- mindig gyakorlati példak gyiijtése kovesse vagy eldzze meg az elméleti ismeretek
bemutatasat, melyeken keresztiil a tanuloknak lehetdségiik nyilik sajat tapasztalataik
megosztasara, tarsaik tapasztalataival torténd dsszevetésére €s elemzésére;

- a lehetdségekhez mérten az oktatd teremtsen alkalmat arra, hogy az Gjonnan szerzett
ismeretet, kialakitott készséget a tanulok alkotdé modon is, minél 6nallébban és minél
szélesebb kontextusban probalhassak alkalmazni;

- ugyanakkor legyen fokozatos is az 6nallé kiprobalashoz, pl. projektmunkahoz vezetd
gyakorlés, hogy nagyobb eséllyel vezethessen sikerélményhez,

- ¢és rendszeresen kapjanak, ill. adjanak a tanuldk visszajelzést arrol, hogy a kiilonb6z6
gyakorldsok mennyiben tekinthetdk sikeresnek;

- Osszességében nem a tananyag atadasa, hanem a tanuldkkal torténd kozos 1étrehozasa,
valamint a reflektiv gondolkodasmod kialakitasa és fejlesztése a cél,

- ennek érdekében sziikséges tehat, hogy az oktatoi felkésziilés ne csak a tantargy és a
tanora tartalmi elemeire €s az oktato tevékenységeire, hanem a médszertani megoldasok
¢s a tanulok tevékenységeinek megtervezésére is kiterjedjen;

- veégil is minél tobb szisztematikus ismétlést, valamint jol eldkészitett par- és
csoportmunkat tartalmazzanak a tanorak, akar elméleti, akar gyakorlati 6rakrél van szo,
hogy pozitiv élmények érjék a tanuldkat a tanulds sordn, s hogy ez altal er6sddjon a
tanulas irdnti motivacidjuk, tanult szakmajuk iranti elkotelezodésiik!
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